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Chiffres clés 2013 

Chiffre d’affaires 

5,4% à tcpc 
+ 2,5 % publié 

Résultat opérationnel 
d’activité 

 
410 M€ 

 + 7,2 % à tcpc 
- 1,2 % publié 

Résultat Net 
 

200 M€ 
 

+ 2,9 % publié 

Endettement 31/12  
 

416 M€ 
 

- 140 M€ vs 2012 

3 
Dividende proposé à l’Assemblée Générale : 1,39 € : + 5,3 %  

4 161 M€ 
 



Bilan 2013 – Nos réalisations 

Annoncé Réalisé Etat Commentaires 

Solide dynamique  

produits 

Produits 

champions et 

stars = drivers 

     
Démarche internationale 

Investissements Innovation accrus 

Programmes de 

fidélisation 
110 M€    

Année exceptionnelle 

2-3 gros programmes 

Moyens 

pub/marketing 

intensifiés 

288 M€   
En croissance mais inférieure à nos 

prévisions initiales 

Accélération digitale 
Ventes aux pure 

players : + 40 % 
  Développement des moyens digitaux 

Préservation ROPA 410 M€  En ligne 

Croissance de 7 % à parités constantes 

Génération de 

Trésorerie 

d’exploitation 

201 M€  Supérieure à nos prévisions initiales 

  

 

  

  

 

 



Environnement macro-économique 2013 

 Pays matures 
─ Stabilisation de la conjoncture en Europe 

─ Reprise aux USA 

─ Bonne tenue de la demande au Japon et en Corée 
 

 Pays émergents 
─ Problémes socio-politiques dans certains pays (Turquie, Egypte… ) 

─ Ralentissement de la croissance dans certains marchés (Turquie, 
Russie, Brésil… ) 

─ Croissance solide en Chine 
 

 Effondrement de certaines devises vs € 
 Variation annuelle* 

* Du 1er janvier au 31 décembre 2013 

JPY RUB TRY BRL COP ARS 

- 21 % - 11% - 20 % - 17 % - 12 % - 28%  



Un marché global du PED bien orienté 

Articles culinaires 

13 Mrds € 

PEM 

 

32 Mrds € 

45 Mrds €* 

* Estimation Groupe SEB  & consultant – Marché adressé 

Tendances 2013 

Préparation des aliments 

Préparation des boissons 

Entretien de la maison 

Confort domestique 

Cuisson électrique 

Soin du linge 

Soin de la personne 

Légère croissance Croissance tirée par la Chine 

Pays matures Pays émergents 

Poêles et casseroles 

Autocuiseurs 





Une année complexe… 

 

 Des devises pénalisantes 

 

 Un environnement concurrentiel durci 
 

 

 Des marchés compliqués 
 France 

 Russie 

 Turquie 

 

 Maharaja Whiteline : une année de transition 
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Un environnement concurrentiel durci 

9 

Concurrence entre acteurs du PED   

+  

Concurrence entre distributeurs 

Guerre des prix 

Promotions 
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Des marchés compliqués 

France 
Turquie 
Russie 



France 
1er pays du Groupe 
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─ Non-récurrence programme de 

fidélisation 2012 

─ Baisse marché générateurs et 

friteuses 

─ Concurrence accrue en café 

portionné 

─ Tassement de la fréquentation des 

hypermarchés 

 

Population 66 M  

Croissance PIB 2013 0,3 % 

Ventes 2013 Groupe : - 3 % vs 2012 

 Groupe SEB : N°1 en articles culinaires 

 Groupe SEB : N°1 en PEM 

 

─ Marché réactif à l’innovation 

─ Progression marché préparation alimentaire et 

aspirateurs 

─ Développement des ventes avec les super- 

marchés et les spécialistes 

 

Difficultés rencontrées Points positifs 



Turquie 
13ème pays du Groupe 
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─ Troubles socio-politiques 

─ Protectionnisme 

─ Marché très concurrentiel et  

promotionnel 

─ Dépréciation massive de la livre 

turque  augmentations des prix 

 

Population 81 M  

Croissance PIB 2013 (e) 3,9 % 

Ventes 2013 Groupe : -11 % vs 2012 à tcc 

 Groupe SEB N° 2 (e) en articles culinaires 

 Groupe SEB N° 2 du marché en PEM  

─ Positions et marques fortes 

─ Dynamique produits 

─ 160 Tefal shops 

 

Difficultés rencontrées Points positifs 



Russie 
5ème pays du Groupe 
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─ Ralentissement de la consommation 

depuis l’été 2013 

─ 2 augmentations de prix (avril-sept.) 

dans un marché très promotionnel 

─ T4  manque à gagner / 

Programme de fidélisation 2012 

─ Difficile en préparation des aliments/ 

concurrence 

Population 142 M  

Croissance PIB 2013 1,3 % 

Ventes 2013 Groupe : -3 % vs 2012 à tcc 

 Groupe SEB : N°1 en articles culinaires 

 Groupe SEB : N° 2 en PEM 

─ Gains de PDM en repassage (Freemove 

dans le TOP 3), expresso et soin de la 

personne 

─ Croissance chez les grandes enseignes 

spécialistes 

 

Difficultés rencontrées Points positifs 



                               : une année de transition 

 8 mois sans contrôle sur l’activité 

 

 Pertes sur l’exercice 2012/2013 (clôture au 31 mars) 

 

 High Court de Delhi, 19 juillet 2013 : rétablissement 

du Groupe SEB dans le management de l’entreprise 
 

 Relance opérationnelle 
─ Remise à niveau industrielle, logistique et après-vente 

─ Nouvelle plateforme de marque 

─ Dynamique commerciale renforcée 

─ Plan produits ambitieux, 20 nouveaux produits déjà lancés 

14 
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Une année riche… 

 Forte dynamique produits portée par l’innovation 
– Produits champions 

– Les stars de l’année 

 

 Success stories – Quelques pays 
─ Chine, Allemagne, Etats-Unis, Japon 

 

 Vitalité commerciale 
– Un management de la catégorie dynamisé 

– Programmes de fidélisation : une année exceptionnelle 

 

 Digitalisation en marche 
– En route vers les produits connectés 

– Développement des campagnes digitales 

– Progression des ventes en ligne 
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Gamme Easy care   

Forte dynamique produits :  
les produits champions 

> 
 

Poêles et 
casseroles 

> 
 

2 
 

Wok Antirust > 
 

1 
 

Unités vendues  

So tasty  

Gammes 

Articles  
culinaires 



> 

Unités vendues  

Fresh Express 

Forte dynamique produits :  
les produits champions 

Actifry 

= 1 

Cuiseur à riz 

New Cleverness  > 
 

1 

1   

 

Bouilloire 

Aprecia 2 

 
> 

3 

 
Dolce Gusto > 

PEM 



Articles culinaires 

Gamme Ceramic control 
Tefal 

Ustensiles 
SUPOR 

 
 

Forte dynamique produits :  
les stars de l’année* 

* Plus  gros contributeurs à la croissance 

Clipso + 
 
 

Gamme céramique

SUPOR



Machines expresso 
automatiques 

Bouilloires 

Electrique culinaire 

Forte dynamique produits :  
les stars de l’année* 

Plaques à 
induction 

“Extra Long” 

Cookeo 

Friteuses 
à bain d’huile 

Blenders 
(Faciclic) 

* Plus  gros contributeurs à la croissance 



FreeMove 

Soin de la personne, de la maison et du linge 

Forte dynamique produits :  
les stars de l’année* 

Silence  
AC Motor 

Air Force 

SteamPod 

PRO EXPRESS Control 

Ventilateurs  
de plafond 
Ultimate 

* Plus  gros contributeurs à la croissance 



Ventes 2013 : palmarès par ligne  
de produits 

0 2 4 6 8 10 12 14 

Confort domestique 

Entretien de la maison 

Soin de la Personne 

Préparation des aliments 

Préparation des boissons 

Soin du linge 

Cuisson électrique 

Articles culinaires 
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Croissance à tcpc en % 
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Chine 

FO
C

U
S 

Allemagne 
US 

Success stories – Quelques pays 

Japon 



CHINE  
 2ème pays du Groupe  

 

Population 1,3 Mrd 

Croissance PIB 2013  7,7 % 

24 

Ventes Chine : + 16 % vs 2012 à tcc 

SUCCES 2013 DISTRIBUTION 

 SUPOR : N° 1 en articles culinaires 

 SUPOR : N° 3 en PEM culinaire 

– Autocuiseurs 
– Poêles et casseroles 
– Cuiseurs vapeur 
– Cuiseurs à riz 
– Extracteurs de lait de soja 

 
– Notoriété de la marque 

 
 
 
 

– 40 000 points de vente dont  
27 500 dans les villes Tier 3 + 4 

– 1 025 Supor Lifestores 
– Essor très rapide des ventes en 

ligne 



 
ALLEMAGNE 
6ème pays du Groupe 

Ventes 2013 Groupe : + 17 % vs 2012 

Population 81 M  

Croissance PIB 2013 0,4 % 

– Tous canaux 
– Programmes de fidélisation  

(Kaufland – oct. 2013/ janv. 2014) 
– Pure players en essor rapide 
 

– Articles culinaires 
– Machines expresso automatiques 
– Préparateurs culinaires 
– Aspirateurs sans sac 
– Repassage 

 Groupe SEB : N° 3 en articles culinaires 
 Groupe SEB : N° 4 en PEM 

SUCCES 2013 DISTRIBUTION 
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ETATS-UNIS 
3ème pays du Groupe 

Population 316 M 

Croissance PIB 2013 1,9 % 

Ventes 2013 Groupe : + 5,2 % à tcc vs 2012 

 Groupe SEB : N° 1 en articles culinaires 

 Groupe SEB : N° 1 en repassage 

– Articles culinaires  
– Fers et défroisseurs 
– Optigrill 

– Forte progression des ventes internet 
– Gains de référencements pour T-fal 

et Rowenta 
 

SUCCES 2013 DISTRIBUTION 

26 



JAPON 

 Groupe SEB : N° 1 en articles culinaires 

 Groupe SEB : N° 1 en bouilloires et N° 3 en fers 

Population 127 M  

Croissance PIB 2013  1,9 % 

Ventes 2013 Groupe  : + 2,3 % à tcc vs 2012 

7ème pays du Groupe  

– Tous canaux 
– Développement d’internet en PEM 
– Dynamique des magasins Groupe 

 
– Articles culinaires 
– Bouilloires - Ventes record 
– Fers 
– Aspirateurs 
– Mixers 

SUCCES 2013 DISTRIBUTION 
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Vitalité commerciale 

FO
C

U
S 



Un management de la catégorie 
dynamisé 
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Coopération Groupe SEB - Distributeurs 

Connaissance des besoins 

consommateurs 

Analyse fine du comportement 

 d’achat des acheteurs 

Activation en magasin 

Amélioration du merchandising 

Prix 

Promotion Placement 

Produit 

Merchandising 



Des réalisations porteuses de résultats 
concrets 

Italie – EURONICS (Galimberti) 

30 

T4 2013 – 2 magasins pilotes 

Après 

Groupe SEB : Groupe SEB : 

14 % des références 

Repassage sur les linéaires 
32% des références  

Repassage sur les linéaires 

Ventes Groupe x 2 

Avant 



Programmes de fidélisation :  
une année exceptionnelle 

110 M€, 1 quinzaine d’opérations  > 1 M€ 
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Espagne 

T2 2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BBVA 

Allemagne 

T3-T4 2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaufland 

2 opérations importantes 



Digitalisation en marche… 

FO
C

U
S 

@ Corée 

@ Turquie 

 @ Russie 

 

     @  Canada 

                          @All-Clad 
 

@ UK 
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 Contenus (recettes, 

modes d’emploi, 

conseils…) 

 Services (Coaching, 

livraison, planning de 

nutrition, 

ingrédients…) 

 Appareils connectés 

Communauté 
 
 

Utilisateurs 

1 

3 

2 

En route vers les produits connectés  



Des campagnes digitales musclées 

Mise en avant 

Newsletters 

Companion 
Academy 

Bannières 

Campagne 
presse  

Co-brandée 

Formation 
100% magasins en 

face à face 

Cuisine 
Companion 

34 



Développement de l’e-business (1/3)  

Présence active sur les sites de nos distributeurs 

       création de valeur 
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Développement de l’e-business (2/3)  

36 

Stratégie commerciale avec les « Pure players » 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Développement de l’e-business (3/3) 

Déploiement ciblé de sites marchands du Groupe 
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@ Tefal Shop Corée 
@ Tefal Shop Turquie 

@ Home & Cook UK  

  

@ All-Clad US 
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Ventes 2013 par zone géographique 

(en M €) 2012 2013 
Parités 

courantes 
tcpc 

France 688 666 - 3,3 % - 3,3 % 

Autres U.E. occidentale 759 821 + 8,2 % + 8,8 % 

Amérique du Nord 457 468 + 2,3 % + 5,6 % 

Amérique du Sud 451 426 - 5,5 % + 6,5 % 

Asie Pacifique 992 1 087 + 9,6 % + 11,4 % 

Eur. Centrale, Russie et 
autres pays 

713 693 -2,7 % + 0,7 % 

TOTAL 4 060 4 161 + 2,5 % + 5,4 % 

40 

2013/2012 en %* 

*% calculés sur chiffres non arrondis 



Croissance organique des ventes 

par trimestre 

11,6 

5,4 
7,2 

4,6 

-1,5 

2,0 

-3,4 

-0,5 

2,7 
3,5 

10,0 

5,1 

-5 

-3 

-1 

1 

3 

5 

7 

9 

11 

13 

T1 T2 T3 T4 

2011 

2012 

2013 

% 

2011 +6,9% 

2012 -0,9% 

2013 +5,4% 
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France 
16% 

Autres pays 
d'Europe 

20% 

Amérique du 
Nord 
11% 

Amérique du 
Sud 
10% 

Europe 
Centrale, Russie 
et autres pays 

17% 

Asie Pacifique 
26% 

Répartition géographique des ventes 

*2012 

11%* 

19%* 

17%* 
24%* 

18%* 

11%* 
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Top 20 Marchés : Ventes annuelles 

Colombie 
Corée du Sud  
Espagne  
Japon 
Pologne 
UK 
USA 

Belgique 
France 
Hollande 
Italie 
Mexique 
Russie 
Turquie 

Allemagne 
Arabie Saoudite 

Australie 
Brésil 

Canada 
Chine 

85% des ventes consolidées 

43 

Top 10 pays 



Une exposition équilibrée entre marchés 
matures et émergents 

46% 54% 

Ventes 2013 : 4 161 M€ 

Pays matures 

Croissance organique : + 4 % 

Pays émergents 

Croissance organique : + 7 % 

44 



Evolution des ventes 2013 

4 060 
4 161 

2013 

€m 

217 

Croissance 

Organique 
Devises 

2012 

- 116 

+ 5,4 % - 2,9 % 

45 

+ 2,5 % 



 Impact devises sur les ventes 2013 
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20 

- 116M€ 

T1 = -   4 M€ 

T2 = -   6 M€ 

T3 = - 44 M€ 

T4 = - 62 M€ 

€ m 



Evolution de quelques devises 1/2 
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Jan Fév Mar Avr Mai Juin Juil Aou Sep Oct Nov Déc 

EUR / RUB 
2012 

Moyen 2012 

2013 

Moyen 2013 

80 
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150 
155 

Jan Fév Mar Avr Mai Juin Juil Aou Sep Oct Nov Déc 

 EUR / JPY 
2012 

Moyen 2012 

2013 

Moyen 2013 

1,15 

1,18 

1,21 

1,24 

1,27 

1,30 

1,33 

1,36 

1,39 

1,42 

1,45 

Jan Fév Mar Avr Mai Juin Juil Aou Sep Oct Nov Déc 

EUR / USD  
2012 
Moyen 2012 
2013 
Moyen 2013 
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8,4 

8,6 

8,8 

Jan Fév Mar Avr Mai Juin Juil Aou Sep Oct Nov Déc 

EUR / CNY  
2012 
Moyen 2012 
2013 
Moyen 2013 



Evolution de quelques devises 2/2 
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2,0 
2,1 
2,2 
2,3 
2,4 
2,5 
2,6 
2,7 
2,8 
2,9 
3,0 
3,1 
3,2 
3,3 
3,4 
3,5 

Jan Fév Mar Avr Mai Juin Juil Aou Sep Oct Nov Déc 

EUR / BRL 
2012 
Moyen 2012 
2013 
Moyen 2013 

2,0 
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2,2 

2,3 

2,4 

2,5 

2,6 

2,7 

2,8 

2,9 

3,0 

Jan Fév Mar Avr Mai Juin Juil Aou Sep Oct Nov Déc 

TAUX EUR / TRY 
2012 
Moyen 2012 
2013 
Moyen 2013 

0,74 

0,76 

0,78 

0,80 

0,82 

0,84 
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0,88 

0,90 

0,92 

Jan Fév Mar Avr Mai Juin Juil Aou Sep Oct Nov Déc 

TAUX EUR / GBP 
2012 
Moyen 2012 
2013 
Moyen 2013 
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Résultat Opérationnel d’Activité (ROPA) 

49 

M € 2012 2013 
  

Publié 

 

tcpc 

Ventes 4 060 4  161 2,5 % + 5,4 % 

Frais opérationnels 3 645 3 751 

ROPA 
             MOP 

415 

10,2 % 

410 

9,9 % 

-1,2 % 

 

+ 7,2 % 

 

% calculés sur chiffres non arrondis 
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Construction du ROPA 

Devises Volume Achats 

415 

2012 

410 

2013 

Frais Mix-prix 

 

+ 66 
-34 - 12 

 

+10 

-35 

-21 -3 +4 - 33 + 15 

2011/2012 

M€ 

445 

2013 
à tcc 
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Moyens moteurs : Investissements 
Innovation  

M€ 2012 2013 

Recherche et Développement* 82 87 

Marketing stratégique 59 61 

TOTAL 141 148 

* Montant brut , avant CIR et capitalisation 
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Moyens moteurs : Investissements 
marketing et publicitaires 

M€ 2012 2013 

Marketing opérationnel 174 179 

Publicité 103 109 

TOTAL  277 288 

Coopération commerciale et promotions 
consommateurs 

87 88 
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Résultat d’exploitation 

M€ 2012 2013 

Résultat opérationnel d’activité 415 410 - 1,2 % 

Intéressement et participation (48) (37) 

Autres produits et charges 

d’exploitation 
1 (9) 

Résultat d’exploitation 368 364 -1,0 % 
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Résultat net 

M€ 2012 2013 

Résultat d’exploitation 368 364 -1,0 % 

Charges financières / dettes (30) (31) 

Autres charges financières (33) (24) 

Impôt (94) (87) 

Intérêts Minoritaires (17) (22) 

Résultat net part du Groupe 194 200 + 2,9 % 
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Bilan simplifié 

M€ 31/12/2012 31/12/2013 

Actifs à financer  

Actif immobilisé 1 434 1 413 

BFR d’exploitation 1 009 946 

Total des actifs à financer 2 443 2 359 

Financés par 

Fonds propres 1 462 1 532  

Provisions 216 219 

Autres actifs et passifs court terme 209 192 

Dette financière nette 556 416 

Total des financements 2 443 2 359 



Détail de l’évolution de l’endettement net 
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Trésorerie d’exploitation : 201M€ (189M€) 

556 

416 

467 

122 

74 

123 

Dette 

fin 2012 

Dette 

fin 2013 

Capacité  

d’autofin. 

Impôts et 

frais fi. Dividendes Investis. 
Autres 

Hors Expl. BFR 
Autres 

Exploitation 

16 

16 

    -464      134       122        5    14 

Année 2012 

-29 

5 

Devises 



BFR d’exploitation 
en % des ventes 
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24,9 
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Evolution de l’endettement 
financier net 

BFR d’exploitation et endettement net 



Ratios d’endettement au 31/12 
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1,1 
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Conclusion : une bonne année dans un 
contexte difficile 
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 Forte dynamique produits alimentée par 

l’innovation 
 

 Belle performance 
─ Croissance organique solide, ventes et ROPA 

─ Résultat net en progression  

 

 Une bonne santé financière 
─ Génération de trésorerie 

─ Bilan solide 
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Perspectives 2014 

 Un environnement macro-économique toujours 

tendu 
 

 Notre vision 2014 des marchés géographiques 

 

 Optimisation de l’efficacité opérationnelle et actions 

locales ciblées 

 

 Objectifs 2014 du Groupe 
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Un environnement macro-économique 

toujours tendu 
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 Une consommation sous pression en Europe et en Russie 

 Une instabilité politique et sociale en Egypte, Turquie, Ukraine, 

Thaïlande… 

 Des enjeux devises particulièrement forts et nombreux 

€/devises JPY RUB TRY BRL ARS CZK AUD 

2013 105 42,7 2,54 2,90 7,37 25,9 1,39 

Spot 24-02 140 48,9 3,02 3,25 10,71 27,4 1,52 

Dévaluation -25% -13% -15% -11% -31% -5% -9% 
 

 Impact très défavorable : 

─ Sur les ventes      

─ Sur le ROPA     

  



Notre vision 2014  

des marchés géographiques 

MARCHE GROUPE SEB 

FRANCE ─ Marché PED mou 
─ Ventes en légère croissance 
 Dynamique produits forte en PEM 
 Soutien marketing et publicité accru 

AUTRES PAYS  
EUROPE DE 
L’OUEST 

─ Marché PED contrasté selon 
les pays 

─ Stabilité au mieux des ventes 
 Historique 2013 exigeant 
 Moins de programmes de fidélisation 

prévus à ce stade 

ALENA 
─ Bonne tenue générale de la 

demande 
─ Activité dynamique 

LATAM 

BRESIL 
─ Marché volatile 
 
COLOMBIE 
─ Bonne tenue du marché 

─ Croissance ferme au Brésil 
 
 
─ Croissance soutenue en Colombie 
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Notre vision 2014  

des marchés géographiques 

MARCHE GROUPE SEB 

CHINE ─ Fermeté de la consommation ─ Progression solide de l’activité 

JAPON 

─ Historique élevé 
─ Augmentation TVA au 1er avril 
 consommation ? 

─ Enjeu parité spécifique pour le 
Groupe 

 
 

─ Actions ciblées 

EUROPE CENTRALE, 
RUSSIE, TURQUIE ET 
AUTRES PAYS 

RUSSIE 
─ Marché PED difficile 
 
 
TURQUIE 
─ Complexité du marché : 

protectionnisme, concurrence, 
promotions 

RUSSIE 
─ Stocks élevés dans la distribution 
─ Stabilité des ventes 
 
TURQUIE 
─ Retour à la croissance des ventes 
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2014 : optimisation de l’efficacité 

opérationnelle 

66 

Dynamisation de la 

croissance 
 

 Innovation  mix-produit 
 

 Renforcement des moyens 
marketing et publicitaires  
 croissance organique 
 

 Préservation des investis-sements 
de moyen terme 

 

Actions sur les coûts 
 

 Optimisation de la productivité 

industrielle 
 

 Démarche de simplification 
 

 Actions locales ciblées 
 

 Réduction des coûts 

opérationnels 
 
 
 



Cookeo USB 

The SUB 

Lancements majeurs 

1/2 

OptiGrill 
Cuisine Companion 

Infiny Force 

Easy Clipso 

Spherical Pot  
Rice Cooker 
Induction 

Actifry Express 
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Lancements majeurs 

2/2 

ERGO FORCE Cyclonic  

PRO EXPRESS TOTAL 
 Xpert Control 

Soft Extreme 

Air Force  
Lithium 

Volum’ 24 
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Préservation des investissements de 

moyen terme 

Machines 
Expresso 

automatiques 
Aspirateurs Asean Afrique  

Exemples 
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//upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/8/86/Africa_(orthographic_projection).svg


Optimisation de la productivité 

industrielle 1/3 
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Amélioration continue de la productivité 

2012 

15 projets 

2014 
> 100 projets 

 planifiés 
 

Exemples de projets : 
 Optimisation des flux 
 Equilibrage de lignes de production 
 Augmentation du taux d’utilisation machine 
…. 

2013 

67 projets 



Optimisation de la productivité 

industrielle 2/3 
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Une cinquantaine d’initiatives sur 2 ans 
 
 
 

 
 
 

 

Accélération des projets d’analyse de la valeur 

«Redesign»/ 
produits 
existants 

> 20 M€  
économies  

en 2 ans 

Conception/ 
nouveaux  
produits 

* Product Cost Optimization 

Démarche  

PCO* 



Optimisation de la productivité 

industrielle 3/3 
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 Bouilloires : plateforme Shaoxing Supor 
 Volumes : 8 M pièces 
  PRU :  – 30 % en 4 ans (moyenne) 

 Extension aux grille-pain, cafetières filtre, blenders… 

Extension / Généralisation des plateformes 

techniques communes 

13 fournisseurs / 21 plateformes 

 

 

 

 

 

 

3 fournisseurs / 5 plateformes 

3 ans 
Moteurs  
blenders 



La simplification comme axe de création 

de la valeur 
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 Développement 
international/  
Acquisitions 

 
 Channel 

management 
 
 Promotions / 

Programmes de 
fidélisation 

 

 Inflation du nombre 
de références  
 
 Impact / profitabilité 

et BFR 
 
 Impact / agilité du 

Groupe 
 

Gestion pro-active de la 
diversité 

 Réduire de 15 % le 
nombre de références  
à fin 2014 

 
 Augmenter la 

« commonalité  pays» 
des produits  

 
 Généraliser les 

plateformes techniques 
/ effet de levier 
industriel 

1 exemple : les références 



Des actions locales ciblées 1/2 

 Augmentations de prix / dépréciations des devises 
– Russie, Turquie, Brésil, Australie…  

 

 Plans produits spécifiques 
– Russie : multicuiseurs, bouilloires… 

– Turquie : articles culinaires, repassage, Actifry, …  

– Brésil : ventilateurs, préparation des aliments…  

 

 Actions de compétitivité industrielle  
– Brésil 

 

 Réduction des coûts opérationnels  
– Adaptation des frais de structure (Retail Groupe Brésil) 

– Réduction des stocks 

 

 

 

74 



Des actions locales ciblées 2/2 

 

 Des mesures spécifiques pour un cas particulier : 

le Japon 

 

 

 

 

25 %  de dépréciation  

du JPY vs € 

en une fois en 2014  

du fait des couvertures 2013 
 

• Augmentation moyenne des prix de 

 8 % en Janvier 2014 

• Elargissement des gammes et 

accélération sur certaines catégories 

existantes  

• Maintien d’investissements élevés 

2 à 3 ans pour absorber 
Amortir le choc en 2014 
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Objectifs pour 2014 
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Assurer une croissance soutenue  
des ventes et du Résultat Opérationnel 

d’Activité à parités constantes 



Questions/Réponses 
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Avertissement 

 

Cette présentation peut contenir des informations 
de nature prévisionnelle relatives à la situation 
financière, aux résultats, aux métiers, à la 
stratégie et aux projets du Groupe SEB. Même si 
le Groupe SEB estime que ces déclarations 
reposent sur des hypothèses raisonnables, elles 
ne constituent pas des garanties quant à la 
performance future de la société. Les résultats 
effectifs peuvent être différents des déclarations 
prévisionnelles en raison d'un certain nombre de 
risques et d'incertitudes, dont la plupart sont hors 
de notre contrôle, et notamment les risques 
décrits dans les documents qui sont ou seront 
déposés par le Groupe SEB auprès de l’Autorité 
des Marchés Financiers et également sur notre 
site www.groupeseb.com.  

 


