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Document
d'enregistrement

universel 2020

@== & Rapport financier annuel
6940 M€

VENTES 2020

Référence mondiale
du Petit Equipement Domestique

) Le Groupe SEB déploie une stratégie de multispécialiste avec
EVOLUTION ORGANIQUE une position de premier rang en petit électroménager et un clair
DES VENTES leadership mondial en articles culinaires. Il s’est donné pour mission
de faciliter et embellir la vie quotidienne des consommateurs et

contribuer au mieux-vivre partout dans le monde.

=
@"s Présent dans prés de 150 pays, le Groupe SEB a conquis de fortes
positions sur les différents continents grace a une offre de produits
globale et locale qui répond aux attentes des consommateurs du

301 M€ monde entier.

RESULTAT NET 2020 o ) ]
Cette offre est valorisée par un portefeuille exceptionnel de

marques.

Au-dela de l'activité Grand public, le Groupe SEB s’est développé
depuis quelques années sur le segment professionnel, et notamment
sur le café professionnel.

Le succes du Groupe repose sur une vision de long terme
qui consiste a trouver le juste équilibre entre croissance et
compétitivité pour créer de la valeur pour l'ensemble de ses
parties prenantes.

COLLABORATEURS
DANS LE MONDE

Ce Document d’enregistrement universel a été déposé le 06 avril 2021 aupres de ’AMF, en sa qualité d’autorité
compétente au titre du reglement (UE) n°2017/1129, sans approbation préalable conformément a I’article 9 dudit
reglement.

Le Document d’enregistrement universel peut étre utilisé aux fins d’une offre au public de titres financiers ou
de I’admission de titres financiers a la négociation sur un marché réglementé s’il est complété par une note
d’opération et le cas échéant, un résumé et tous les amendements apportés au document d’enregistrement
universel. L’ensemble est approuvé par ’AMF conformément au réglement (UE) n°2017/1129.
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Message
“President

‘ L’année 2020 restera pour le monde

entier une année de crise sanitaire
sans précédent avec des conséquences
économiques majeures.

Contrairement aux précédentes crises que
le Groupe a traversées -qui étaient d’origine
économique- celle-ci nous a surpris en nous
attaquant sur le plan sanitaire nous obligeant
a revoir dans un délai tres bref nos priorités.

Affecté tres tot par I’épidémie du fait de
sa présence en Chine, la santé de nos
collaborateurs est devenue immédiatement la
priorité absolue, nécessitant de prendre des
mesures de protections sur les lieux de travail
-masques, distanciations, mesures d’hygiene-,
d’isolement par la fermeture d’un certain
nombre de sites industriels et d’organisation
du travail a domicile, et ceci en fonction de

la situation locale de la pandémie et de son
évolution. Cette adaptation n’aurait pu étre
possible sans I’engagement et I'agilité de
I’ensemble des équipes. Je tiens a les remercier
ici chaleureusement.

Dans ce contexte difficile, le Groupe a enregistré
des résultats trés satisfaisants qui démontrent
la pertinence de son modéle.

Le chiffre d’affaires s’est établi a 6 940 M€, en
repli organique de 3,8 % et 5,6 % en publié.
La résilience des ventes annuelles provient de
I’activité Grand Public, portée par la bonne
tenue de la consommation des ménages, en
particulier pour les produits dédiés a la maison,
ainsi qu’un essor rapide des ventes en ligne
deés les premiers confinements qui ont permis
de partiellement compenser la chute des
ventes en magasins.
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Les ventes 2020 en Professionnel ont,
pour leur part, été impactées par I'activité
fortement restreinte dans le secteur de
I’hotellerie-restauration. Cette situation a
conduit nos clients a suspendre, reporter ou
réduire leurs investissements en équipement
-machines a café- et a significativement limité
les interventions de maintenance.

En retrait de 18,2 % par rapport a 2019, le
Résultat Opérationnel d’Activité (ROPA) de
605 M€ a toutefois été meilleur qu’attendu grace
a une activité au 4e trimestre 2020 qui s’est
avérée plus soutenue qu’anticipé. Le Résultat
d’Exploitation du Groupe pour 2020 s’est quant
a lui élevé a 503 M€, contre 621 M€ en 2019.

Cette année a plus que jamais été révélatrice
de I'’engouement des consommateurs pour la
cuisine fait-maison et le développement du
Commerce en ligne.

Fidele a sa mission, le Groupe propose des
produits durables, de qualité et réparables,
en adéquation avec les attentes de chacun,
tout en développant son offre de services et
de contenus. Sa force réside aussi dans son
modele de distribution multicanal, combinant la
vente en magasins physiques, le e-commerce
et les médias sociaux. Cette crise a montré une
double tendance ; le renforcement de certaines
habitudes comme le fait-maison, qui a permis
a nos produits et services de démontrer leur
pertinence, et I'accélération du développement
du E-Commerce, qui semble étre une tendance
pérenne.

Le Groupe a par ailleurs gardé le cap du long
terme en menant avec agilité sa stratégie
de croissance externe avec l’acquisition
de StoreBound, expert en gestion de
communautés on line.

Message Président

Il a aussi poursuivi avec détermination sa
politique d’innovation, d’investissement et
d’acquisition, en s’appuyant en particulier sur
son véhicule d’investissement SEB Alliance.
Angell, Castalie, ChefClub... de nouvelles
histoires se sont écrites cette année et sont
venues renforcer I'offre du Groupe en produits
et services novateurs qui facilitent la vie
quotidienne des consommateurs. Conscient
des enjeux de demain, nous avons é€galement
réaffirmé, cette année encore notre engagement
en faveur d’une innovation durable et d’une
consommation plus responsable pour le bien-
étre de tous.

Tout ceci n’aurait pu étre possible sans la force,
le courage et I'’engagement de I'ensemble de
nos collaborateurs qui ont tous contribué, a
traverser cette crise. lls ont également su faire
preuve, partout dans le monde, d’un élan de
solidarité et de générosité unique et je tenais
a les remercier une nouvelle fois.

Merci également a I’ensemble de nos parties
prenantes et actionnaires qui nous ont fait
confiance et qui se sont mobilisées a nos
cotés tout au long de I'année.

Dans cet environnement encore incertain notre
activité Grand Public est restée soutenue en ce
début d’année, et nous anticipons par ailleurs
une normalisation progressive de I’activité
professionnelle qui pourrait se matérialiser a
partir du 2° semestre. Nous devrions renouer
en 2021 avec la croissance organique de nos
ventes et avec la progression de notre Résultat
Opérationnel d’Activité. Nous restons confiants
dans nos fondamentaux, qui seront des atouts
essentiels pour traverser cette période.

A tous merci.

Thierry DE LA TOUR D’ARTAISE
Président-Directeur Général
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Une offre la rge et
diversifiee

-
PETIT ELECTROMENAGER CULINAIRE

Cuisson électrique : friteuses, cuiseurs a riz, autocuiseurs électriques, appareils de repas conviviaux,
gaufriers, grills, grille-pain, multicuiseurs...

Préparation des boissons : cafetieres filtre ou a dosettes, machines expresso, bouilloires électriques,
tireuses a biere, extracteurs de lait de soja...

Préparation des aliments : blenders, robots cuiseurs, robots patissiers, mixeurs, batteurs...

SOIN DE LA MAISON, DU LINGE ET DE LA PERSONNE

Soin du linge : fers et générateurs vapeur, défroisseurs...
Entretien de la maison : aspirateurs traineaux avec ou sans sac, aspirateurs balais, balais-vapeur...

Confort domestique : ventilateurs, appareils de chauffage, de traitement de I'air...

Soin de la personne : appareils de coiffure, d’épilation, pese-personnes...
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Une offre large et diversifiée

4 )
ARTICLES CULINAIRES

Poéles, casseroles, autocuiseurs, moules, ustensiles de cuisine, boites de conservation, bouteilles et mugs isothermes...

MARQUES GRAND PUBLIC

MONDIALES
Tefal RowenTa Wiouwlivex: KRUPS
REGIONALES
suror EIEPD Trfal ARNO musa ASEB calor @
(wAIsER) MIRRO WearEver

ELM  Rochedo  clock  estease  UMCO

MARQUES PREMIUM MARQUES PROFESSIONNELLES

W
@JL&!&Q Silit Mf
MF o (ot

(
PROFESSIONNEL

Machines a café Equipement hételier

- J
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Modele

NOS RESSOURCES "

DES HOMMES ET DES FEMMES
Pres de 33 000 collaborateurs

1 2 h de formation / an en moyenne par collaborateur

38 %
0 de femmes managers

L'INNOVATION ET LE DIGITAL
> 1 500 personnes dans la communauté d’innovation
3 ,5 o/o des ventes réinvesties dans 'innovation @

o,
> 60 /0 des investissements médias sont digitaux

L'INDUSTRIE ET LES ACHATS

2/ 3 des produits fabriqués en interne

(o)
24 /o de la production réalisée en Europe

1 ,7 Md’E d’achats directs
1 83 M€ investis @ soit 2,6 o/o des ventes

LES FINANCES ET L'ACTIONNARIAT

Ventes:6 940 M’E, ROPA : 605 M€
Résultat Net:301 M’E

Dette financiére nette / EBITDA ajusté : 1 ,8 au 31/12/2020

Actionnariat long-terme de référence

LA SOCIETE ET L'ENVIRONNEMENT
1 00 % des sites certifiés ISO 14001

~ 3 M€ par an consacrés au mécénat

1 code éthique en 1 8 thématiques, traduit en 1 1 langues

d’ affaires

Privilégier la croissance

B Force et complémentarité de nos marques
B |nnovation produits
B Expansion internationale

6 940w -3 8-

OMNON

Ventes Croissance organique
UNE PRESENCE GLOBALE...
Autres pays d'Asie
9%
Chine
o ...................... Europe
2L%  6940M€ N.. occidentale
. -38%atepe* 39 %
Amérique du Sud
4%

- . Autres pays EMEA
Amérique du Nord .+ U .
.......... o 13 /°
"M%

*tepc : taux de change et périmétre constants.

DES ACTIVITES A FORT POTENTIEL

6,9 Mds€

8%
Professionnel
5,0 Mds€
60%
Petit électroménager
32%

2016 2017 2018 2019 2020

Optimiser notre dispositif industriel...

B Optimisation des achats et de la logistique
B Amélioration de la productivité industrielle
® Simplification des structures et des process

(1) Données 2020 (2) R&D, marketing stratégique et design (3) Flux de décaissements pour les investissements corporels et incorporels
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Modele d'affaires

Le Groupe SEB est la référence mondiale du Petit Equipement Domestique.
Ses marchés grand public sont en croissance réguliére, estimés a plus de 75 Mds € en 2020 :
plus de 50 Mds € pour le Petit électroménager, 25 Mds € pour les Articles culinaires.

B Stratégie de distribution multicanal
B Développement sur le marché professionnel
m Politique de croissance externe active

DES HOMMES ET DES FEMMES

1 socle social mondial
L

Présence dans pres de 1 50 pays

Des positions de leadership dans plus de 25 pays

Accidents du travail ® divisés par 2 en 5 ans

...ET EQUILIBREE
443 dépots de brevets

o,
Environ 3 5 /o des ventes grand public en e-commerce
Pays émergents

Pays matures

L'INDUSTRIE ET LES ACHATS

Prés de 250 mi||i0ns de produits fabriqués

74 % -
O des achats directs couverts
par le panel fournisseurs

DES ACQUISITIONS CIBLEES POUR RENFORCER LE LEADERSHIP*

=
 —
Comp;érr;enttarité LES FINANCES ET L'ACTIONNARIAT
rodutr’
o,
EMSA - 2016 Swizzz Prozzz - 2017 roissance organique annuelle des ventes de sur 5 ans
c g okavarieach ) 7 aurs
Wilbur
- o~ [o) L
- zmK“"'""°“"2°E'Z,!,a_.2m7 8 ,7 70 de marge opérationnelle
Zahran - 2018 =
FeeliGreen - 2019 ; . 8 0/
. | WME-2016 Résultat net en croissance annuelle de O sur 5 ans
Complémentarité 750g Int. - 2018
geographique = Complémentarité
StoreBound - 2020 métier

LA SOCIETE ET L'ENVIRONNEMENT

*  Acquisitions des 5 derniéeres années.

— Renforcer la compétitivité

> 500 projets soutenus par le Fonds Groupe SEB
en 10 ans

(o)
> 90 /0 des produits électroménagers

... et développer nos atouts sont majoritairement réparables
L o
B Fabrication dans les pays matures '28 ,5 70 de consommation d’énergie pour les sites
de nos produits a haute valeur technologique de production et logistiques
B Sourcing pour les produits banalisés (année de référence : 2010)

® Focus sur I’économie circulaire
(4) Accidents avec arrét de travail
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Responsabilite
societale d'entreprise

Démontrer au quotidien notre respect
pour chaque personne et notre utilité
pour la société

® Ethique, Droits de I’'Homme et
gouvernance

B Politique sociale responsable
m Dialogue social
m Conditions de travail

B Engagement citoyen

Un groupe engage

Proposer des produits et des services
qui facilitent les comportements
durables de nos consommateurs

Rendre accessible a tous une Aider chacun a mieux vivre chez lui,
alimentation faite maison, saine quel que soit son dge ou sa santé
et savoureuse ® Design inclusif

® Innocuité produit ® Maison saine

B Fait maison accessible a tous
® Alimentation saine et partage
m Cuisine durable

| 10 GROUPE SEB - DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020



Inscrire nos produits et nos services
au cceur de I’économie circulaire

B Qualité et durabilité
B Réparabilité

B Matériaux recyclés
® Seconde vie

B | ocation

B Recyclage

Responsabilité sociale d'entreprise - Un groupe engagé

Contribuer a la lutte contre

le réchauffement climatique grace

a notre stratégie bas carbone

® Eco-conception

® Eco-production

® Eco-logistique

B Environnements de travail
écologiques

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2029
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Consell 4»

THIERRY DE LA TOUR D’ARTAISE

Président-Directeur Général

Président du Conseil d’administration

DELPHINE BERTRAND
Administratrice - membre
du Groupe Fondateur,

adhérant 8 FEDERACTIVE

FEDERACTIVE
Administrateur - membre
du Groupe Fondateur

SARAH CHAULEUR
Repr;ésgntante permanente
de FEDERACTIVE au Conseil
d’administration

JEAN-PIERRE DUPRIEU
Administrateur
indépendant

WILLIAM GAIRARD
Administrateur - membre du
Groupe Fondateur, adhérant a
VENELLE INVESTISSEMENT

JEROME LESCURE &
Administrateur - membre
du Groupe Fondateur,
adhérant a VENELLE
INVESTISSEMENT

Fonds Stratégique &
de Participations (FSP)
Administrateur indépendant

CATHERINE POURRE
Représentante permanente
du FSP au Conseil
d’administration

ministration

au 31/12/2020

NORA BEY
Administratrice
représentant les salariés

, [ ]
GENERACTION s
Administrateur - membre
du Groupe Fondateur

CAROLINE CHEVALLEY
Représgntante permanente
de GENERACTION au Conseil
d’administration

[]
Peugeot Invest Assets* s
Administrateur
indépendant

BERTRAND FINET
Représentant permanent
de Peugeot Invest Assets
au Conseil d’administration

LAURENT HENRY
Administrateur
représentant les salariés

THIERRY LESCURE
Administrateur - membre du
Groupe Fondateur, adhérant
a GENERACTION

VENELLE °
INVESTISSEMENT s
Administrateur - membre
du Groupe Fondateur

DAMARYS BRAIDA
Représentante permanente

de VENELLE INVESTISSEMENT
au Conseil d’administration

YSEULYS COSTES &

Administratrice indépendante

BRIGITTE FORESTIER
Administratrice représentant
les salariés actionnaires

JEAN-NOEL LABROUE A

Administrateur indépendant

AUDE DE VASSART
Administratrice, membre du
Groupe Fondateur,
adhérant a VENELLE
INVESTISSEMENT

& Membre du Comité audit et conformité

]
M Membre du Comité gouvernance et rémunérations

W Administrateurs familiaux
M Administrateurs indépendants
M Administrateurs salariés

12

* Ex-FFP Invest
[ L L @ L ]
membres d’administrateurs de femmes réunions de taux de participation
indépendants en 2020

dont la moitié a distance eu égard
a la crise sanitaire de la Covid-19
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Conseil d'administration au 31/12/2020

Depuis 1995, le Conseil d’administration s’est doté de deux Comités spécialisés destinés a I'assister dans les domaines
dans lesquels des compétences et des réunions spécifiques sont nécessaires.

Comiteé audit et conformite

Comité gouvernance et rémunérations

B |dentification, traitement et évaluation des principaux risques
encourus par le Groupe ;

B Vérification de la pertinence des méthodes comptables utilisées
pour arréter les comptes annuels et semestriels ;

B Communication au Conseil d’administration de toute observation
ou recommandation qui lui serait utile ;

B Participation a la préparation du choix du college des Commissaires
aux comptes et veille a leur indépendance.

5 100

Réunions en 2020 de taux de participation
dont 80 % en présentiel

EVOLUTIONS DANS LA COMPOSITION

DU CONSEIL D’ADMINISTRATION EN 2020

L’Assemblée générale de SEB S.A. du 19 mai 2020 a procédé

au:

B renouvellement du mandat de M. Thierry de La Tour d’Artaise,
en qualité d’administrateur ;

B renouvellement du mandat du FONDS STRATEGIQUE
DE PARTICIPATIONS (FSP), en qualité d’administrateur ;

W renouvellement du mandat de VENELLE
INVESTISSEMENT, en qualité d’administrateur ;

B renouvellement du mandat de M. Jérébme Lescure, en qualité
d’administrateur.

B Recommandations relatives a la composition du Conseil
d’administration, a la nomination ou au renouvellement des
administrateurs, a I'organisation et aux structures du Groupe ;

B Suivi des plans de succession, en particulier des dirigeants et
mandataires sociaux ;

B Proposition de la politique de rémunération des mandataires
sociaux et examen de celle afférente aux principaux cadres
dirigeants ;

B Proposition de la mise en place et des modalités des plans d’achat
d’actions et d’actions de performance ;

B Recommandations sur des questions de gouvernance ou d’éthique;

B Examen de la politique de développement durable, analyse des
enjeux RSE du Groupe, revue annuelle des actions RSE réalisées
et des principaux indicateurs de performance extra-financiere.

3 100«

Réunions en 2020 de taux de participation
dont 100 % en présentiel

EVOLUTIONS DANS LA COMPOSITION
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION EN 2021

Lors de I’Assemblée générale 2021, les résolutions 4 a 6 ont

pour objet le :

B renouvellement du mandat de Mme Yseulys Costes, en
qualité d’administratrice;

B renouvellement du mandat de Peugeot Invest Assets*, en
qualité d’administrateur ;

H renouvellement du mandat de Mme Brigitte Forestier,
en qualité d’administratrice représentant les salariés
actionnaires.

* Ex-FFP Invest
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Chiffres cles

Performance financiere

VENTES ET CROISSANCE
ORGANIQUE

7 354
6812 6 940

-3,8%
+5.8% ~SA

2018 2019 2020

mmm Ventes en ME
¥ Croissance organique

GENERATION DE CASH-FLOW LIBRE
(EN Me¢)

552
I 367

2018 2019 2020

752

2020

RESULTAT OPERATIONNEL D’ACTIVITE
ET MARGE OPERATIONNELLE

740

695

10,2%

2018 2019 2020

mmm ROPAen M€
-O~ Marge opérationnelle en % des ventes

INVESTISSEMENTS (EN M€)

266

213
183

2018 2019 2020

* Dont respectivement 334M€ d’IFRS 16 en 2019 et 339ME€ d’IFRS 16 en 2020.

** 1,6 hors IFRS 16.

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020

RESULTAT NET PART DU GROUPE

419
380
301
* 23% -9,4%
S
-20,9 %
A

2018 2019 2020

mmm  Résultat net en ME
¥ Evolution

DETTE FINANCIERE NETTE ET RATIO
D’ENDETTEMENT AU 31/12

1997

1578

1,9

191

2018 2019 2020

mmm [efte nette en ME
-O~ Dette nette / EBITDA ajusté



Chiffres clés 2020

Performance extra-financiére

Performance extra-finanClere m——

Performance sociale

EVOLUTION DU LTIRi*

725
2,6
2,0
I 15

2017 2018 2019 2020

*Lost Time Injury Rate intérimaires inclus.

EVOLUTION DU NOMBRE
DE FEMMES MANAGERS
(en %)

255 35,9 361 372 367 375 380 382
33,0 *4° 2

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Performance environnementale et engagement sociétal

ECO-PRODUCTION
(évolution de la consommation
d’énergie pour les sites de production,
année de référence 2010)

- 28,5 %

-205% ~213%

2018 2019 2020

EVOLUTION DE L'UTILISATION ECO-LOGISTIQUE
DES MATERIAUX RECYCLES (6volution des émissions de gaz a effet

de serre pour le transport des produits,
année de référence 2013)

-40%

35%

34 % -33%

-26%

2019 2020 2018 2019 2020
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Performance boursiére

Performance bOUrSIere m——

EVOLUTION DU COURS DE L’ACTION DEPUIS LE 31/12/2017

200 — — 300000
1an:+46,9%
175 _| 3ans:+59%
— 250 000
150 —
s | — 200000
10 = L 150000
1an:+324%
75 Lo 5 O URUUUN (SUUNY RTINS (SUUUY USROS SO O .. J Jans:s 16.9%
— 100000
50— LB [} WA - WO S O 1 0 O RO LA
e [ N Bl L l ITQRIAALA | 50000
0 | | | | | | | 0

wess SEB Euronext volumes — SEB —— SBF120

PLACE DE COTATION INDICES BOURSIERS Au 31/12/2020 -
Euronext Paris, CAC®Mid 60, SBF® 120, Cours de cloture [en €) : ....... 149,00
Bl e o4 gﬁgz ZAIil(ngriasdnaWt?llel:' Capitalisation boursiere : 7 496 M€
CODE ISIN STOXX® Europe 600, + haut (en séance) : .............. 153,30
FR0000121709 Vigeo Europe 120, +bas (en séance) : ..., 86,35
CODE LEI MSCI Global - FTSE4Good Moyenne de l'année
969500WP61NBKO98AC47  AUTRES INFORMATIONS (cours de cloture) : ............... 132,79
DATE D'INTRODUCTION £ 9101¢ 2 58D e (o el ) A
&7 el (59 Environment France Moyenne journaliére des
NOMBRE D’ACTIONS Euronext Family Business transactions (en actions) : ...68 839
32 ii’:n[ilzglictlons de 1€ TICKERS

Reuters : SEBF.PA

Bloomberg : SK.FP

* Apreés attribution d’une action gratuite pour 10.
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Performance boursiére

REPARTITION DU CAPITAL AU 31/12/2020

Auto-détention VENELLE
- INVESTISSEMENT
Actionnaires o L BSSOCHES™
individuels 19,2 %
54%
Investi GENERACTION
nvestisseurs f 5 *
institutionnels : actions o adhefentso
40,9 % \ len%de 1.5%
' capital AGE)
- Autres actionnaires
Flot(tjaungp{‘.gﬁ % familiaux**
1,2%
Salarids . . FEDERACTIVE
2,9 % Peugeot Invest Assels / ) et associés™®
o 2 e SIS220C.
4,0 % 9,4 %
* Actionnaires issus du Groupe Fondateur
** Actionnaires issus du Groupe Fondateur poursuivant ['action de concert initiale (Pacte du 27/02/2019] : 31,9 %
REPARTITION DES DROITS DE VOTE AU 31/12/2020
Auto-détention VENELLE
02% INVESTISSEMENT
Actionnaires B © U ?.t.f.s.f?f.’és..ff
individuets A e 24,8 %
4,8%
GENERACTION
Investisseurs 77,5M et adhérents**
institutionnels : de votes [ T
27,3 % (théoriques 14,5 %
en AGE)
------- Autres actionnaires
Flottant = 32,1 % T
des droits de vote Salariés familiaux
2,9 % 1,4 %
Peugeot Invest Assets
5,2 % FEDERACTIVE
12,1 %

* Actionnaires issus du Groupe Fondateur
** Actionnaires issus du Groupe Fondateur poursuivant ['action de concert initiale (Pacte du 27/02/2019] : 40,7 %

RESULTAT NET DILUE PAR ACTION ET DIVIDENDE [EN €)

8,38

2018 2019 2020

mmm  Résultat net dilué par action en €
O~ Dwvidendeen €

* Dividende initial de 2,26 € ramené & 1,43 € conformément a la recommandation publiée
par UAFEP le 29 mars 2020 et compte tenu des effets de ['‘épidémie de Covid-2019.
** Apreés attribution d'1 action gratuite pour 10.
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Présentation du Groupe
Secteur d'activité

1.1 Secteur d'activite

LE MARCHE DU PETIT EQUIPEMENT DOMESTIQUE

LE MARCHE MONDIAL DU PETIT EQUIPEMENT DOMESTIQUE

Le Groupe SEB s’est forgé au fil des années une position de leadership et un statut de référent mondial sur le marché du Petit Equipement
Domestique qui regroupe les Articles culinaires et le Petit électroménager, représentant respectivement environ 35 % et 65 % de ses ventes

grand public.

Sur la base des derniéres statistiques disponibles et des estimations du Groupe, la taille du marché adressé est estimée actuellement a plus de 50 milliards
d’euros pour le Petit électroménager et a 25 milliards d’euros pour les Articles culinaires (comprenant les ustensiles de cuisine).

LE MARCHE DU PETIT ELECTROMENAGER

Le marché du Petit électroménager adressé par le Groupe SEB comprend plusieurs segments, de tailles sensiblement différentes,
classés ci-dessous par ordre décroissant dans le chiffre d’affaires du Groupe :

>50 Mds €

MARCHE MONDIAL 2020

4,2 Mds €

CHIFFRES D'AFFAIRES 2020

65 %

DES VENTES GRAND PUBLIC

PETIT ELECTROMENAGER CULINAIRE

B Cuisson électrique : friteuses, cuiseurs a riz, autocuiseurs
électriques, appareils de repas conviviaux, gaufriers, grills, grille-
pain, multicuiseurs...

B Préparation des boissons : cafetieres filtre ou a dosettes,
machines expresso, bouilloires électriques, tireuses a biere,
extracteurs de lait de soja...

B Préparation des aliments : blenders, robots cuiseurs, robots
patissiers, mixeurs, batteurs...

=45 %

DES VENTES GRAND PUBLIC

SOIN DE LA MAISON,
DU LINGE ET DE LA PERSONNE

B Soin du linge : fers et générateurs vapeur, défroisseurs...

B Entretien de la maison : aspirateurs-traineaux avec ou sans
sac, aspirateurs balais, balais-vapeur, versatiles ou robots...

m Confort domestique : ventilateurs, appareils de chauffage,
de traitement de I'air...

B Soin de la personne : appareils de coiffure, d’épilation,
tondeuses a barbe et a cheveux, pése-personnes...

s N
0," ‘\‘0
\g N
\0. ‘\l
\‘\\ "’"
Soin du linge

~20 %

DES VENTES GRAND PUBLIC

B
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Présentation du Groupe
Secteur d'activité

25 Mds €

MARCHE MONDIAL 2020

LE MARCHE DES ARTICLES CULINAIRES ET DES USTENSILES

I se répartit de fagon assez équitable entre les deux segments. Dans les Articles culinaires, composés de poéles, casseroles, faitouts,
autocuiseurs, moules a patisserie et plats a four, essentiellement, le Groupe SEB est le leader mondial incontesté et continue a élargir
son offre produits en I'ouvrant de plus en plus & de nouveaux matériaux. Quant au segment des ustensiles et accessoires de cuisine, il
comprend par exemple les couteaux de cuisine, bouteilles et mugs isothermes, boites de conservation des aliments, spatules, maryses,
louches, écumoires, ... Grace a une croissance organique soutenue et a sa démarche de consolidation du secteur avec notamment
I'acquisition d’lEMSA et de WMF, le Groupe SEB se positionne dorénavant dans le Top 5 mondial des intervenants sur ce segment. Mais
sa part de marché est encore limitée sur ce marché tres fragmenté mais tres porteur.

2,2 Mds €

CHIFFRE
D’AFFAIRES 2020

Articles culinaires

0,
35%
DES VENTES
GRAND PUBLIC

TENDANCES DU MARCHE ET PERSPECTIVES

Le marché mondial du Petit Equipement Domestique est fragmenté
en de nombreux marchés nationaux/régionaux avec des spécificités
propres liées aux habitudes locales de consommation, d’alimentation
et d’utilisation des produits. Il ne bénéficie pas d’une couverture
exhaustive de la part des panels (GfK essentiellement) ou d’autres
organismes d’études de marché, ce qui rend la réconciliation des
chiffres parfois difficile (intégration de nouvelles catégories ou
géographies, par exemple) pour avoir une vision globale du secteur.

A I’échelle mondiale et mis dans une perspective long terme,
le secteur du Petit Equipement Domestique se caractérise par
sa résilience en période de crise et par une croissance plutot
ferme dans une conjoncture neutre ou favorable. Il s’appuie en
cela sur divers facteurs qui se conjuguent :

B des tendances de consommation dans le monde portées par le
développement de la cuisine « fait maison », a partir d’ingrédients
de base, et une attention croissante a la santé et au bien-étre ;

B une croissance modérée, mais réguliere, dans la plupart des pays
matures, qui se caractérise par un taux d’équipement déja élevé
- quoique hétérogene selon les familles de produits —, par une
bonne réactivité a I'innovation, par une dynamique du marché de
renouvellement et par une montée en gamme liée a la recherche de
produits plus fonctionnels ou statutaires. En paralléle se maintient
un segment d’entrée de gamme, nourri par une demande de
produits basiques a bas prix, le plus souvent fabriqués en Chine ;

B une croissance généralement solide, mais plus volatile au gré de la
conjoncture et des événements, dans les marchés émergents. Ces
marchés sont en phase d’équipement et leur progression rapide
est liée a la consommation d’une classe moyenne en plein essor,
a une urbanisation accrue et au développement de la distribution
moderne, y compris du e-commerce ;

B la coexistence de produits « globaux », qui répondent a des
besoins universels ou qui sont facilement déclinables par région,
et d’une offre pertinente localement, adaptée aux modes de vie
et aux habitudes de consommation spécifiqgues — notamment
alimentaires — dans les marchés ;

B un prix de vente moyen accessible au plus grand nombre, de 'ordre
de 60 euros pour un produit de Petit électroménager en Europe
occidentale, par exemple, et n’exigeant pas, ou de fagon trés
limitée, le recours au crédit. S’y ajoute un contexte de marché tres
promotionnel et concurrentiel qui, en générant du trafic en magasin
ou en ligne, favorise les ventes ;

B une saisonnalité forte, commune a '’ensemble des acteurs du
marché, principalement liée a la part significative des produits
vendus au moment de fétes ou d’événements particuliers (Noél,
Nouvel An chinois, Ramadan, Jour des Célibataires en Chine, Prime
day, Black Friday, féte des meres, Chandeleur etc.) ;

B la contribution forte, depuis plusieurs années, de produits et
solutions développés en partenariat avec des acteurs de la grande
consommation, soutenus par de forts moyens publicitaires, comme
c’est le cas pour le café portionné par exemple.

A ces spécificités s’ajoutent les mutations de la distribution,
qui reflétent les évolutions du comportement d’achat du
consommateur : 'essor trés rapide, quasiment partout dans le monde,
de réseaux de distribution tels que le e-commerce ou la vente directe
au consommateur, a profondément changé la donne avec une envolée
des ventes en ligne, souvent au détriment des enseignes physiques
classiques. De fait, la croissance du marché est actuellement tirée
largement par le e-commerce : grands spécialistes de la vente en
ligne (pure players tels qu’Amazon, Tmall, JD.com, Cnova...) ainsi
que les sites internet de distributeurs initialement « physiques ».
Ce phénomene s’est particulierement accéléré en 2020 du fait de
I’e-commerce, I'e-commerce ayant connu un essor rapide lié a la
crise Covid-19.
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Présentation du Groupe
Secteur d'activité

UNE CONCURRENCE MULTIPLE

Dans une approche mondiale, la nature méme du marché du Petit
Equipement Domestique suppose la mise en ceuvre d’une stratégie a
la fois globale et locale afin de pouvoir répondre de fagon pertinente
aux attentes des consommateurs du monde entier. Le déploiement de
marques internationales, relayées, selon les groupes, par des marques
locales/régionales fortes sur leur marché domestique de référence
répond a cette double démarche et permet de bénéficier d’un effet de
taille, tout en s’appuyant sur des positions de marques locales solides.

A ce titre, le Groupe SEB est le seul acteur avec une exposition aussi
largement internationale et il s’appuie en cela sur un portefeuille
riche de marques a vocation mondiale ou au leadership local. Cela lui
donne un avantage stratégique sur une concurrence trés hétéroclite
composée de :

B groupes mondiaux, généralistes ou spécialistes d’une ou
deux catégories en Petit électroménager : Philips et Electrolux
s’appuient sur une offre diversifiée tandis que Dyson ou Vorwerk
se concentrent sur un positionnement haut de gamme dans
quelques segments de produits. A ces acteurs trés internationaux
s’ajoutent par exemple Spectrum Brands et Conair, qui déploient
principalement leurs gammes aux Etats-Unis et en Europe, Bosch-
Siemens ou Braun (Procter & Gamble) sont principalement actifs
en Europe, et J.S Global est principalement aux US (au travers
des marques Shark et Ninja) et en Chine (via sa marque Joyoung).
De Longhi compléte cette liste, cet acteur majeur du café et de
la préparation des aliments élargissant sa présence sectorielle et
internationale ;

B grands acteurs en Articles culinaires et en ustensiles de cuisine,
avec une présence trés internationale : les Allemands Fissler ou
Zwilling-Staub, Tramontina sur le continent américain (nord et
sud), le groupe américain Meyer, Tupperware, Rubbermaid (Newell
Brands), Ikea, Oxo (Helen of Troy) ;

B groupes ou sociétés présents principalement sur leurs marchés
domestiques ou dans quelques marchés de référence : Magimix,
Taurus, Imetec, Severin, notamment, dans divers pays européens ;
Arcelik en Turquie ; Bork et Polaris en Russie ; Newell Brands est
présent tres essentiellement en Amérique du Nord, Hamilton Beach
Brands ; Mallory, Mondial, Britania sont en Amérique du Sud ;
Panasonic, Midea et Joyoung en Asie ;

B acteurs leaders sur le segment haut de gamme d’une unique
catégorie de produits : en Petit électroménager avec des
technologies innovantes, comme iRobot (aspirateurs), ou avec un
positionnement haut de gamme, comme Jura (machines a café) ;
pour les Articles culinaires, c’est aussi le cas de Le Creuset qui
s’appuie sur une expertise particuliere dans la fonte ;

H marques de distributeurs ou produits sans marque qui
proposent une offre essentiellement d’entrée de gamme, issue
de sous-traitants chinois, offensive en prix, mais avec une part
de marché qui reste globalement faible en Petit électroménager.
En Articles culinaires, a contrario, les marques de distributeurs sont,
au plan international, souvent le principal concurrent du Groupe ;

B montée en puissance de certains acteurs asiatiques sur les marchés
domestiques et a I'international (Xiaomi), et émergence de nouveaux
business se langant d’abord sur internet (Instant Pot, Cecotec) ;

B sociétés qui ont une activité et des marques présentes a la fois
dans les réseaux professionnels et grand public : c’est le cas de
KitchenAid (Whirlpool), Magimix (Robot-Coupe), Jura et Vorwerk,
notamment.

D’une maniére générale, en Petit électroménager comme en
Articles culinaires, la concurrence est vive et relayée par la
distribution.
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LE MARCHE DU CAFE PROFESSIONNEL

Présentation du Groupe
Secteur d'activité

MACHINES A CAFE PROFESSIONNELLES

* incluant le chiffre d’affaires des autres activités professionnelles (Hétel, Krampouz)

LAY
v/ 'I Y
A/ \/
\i\'\ ":I
MARCHE MONDIAL . 0 Machi
(ESTIME EN 2019) 9 MdS € 575 M € 8 /0 agu{glransa?i)apur:ssso
CHIFFRE DES VENTES
D'AFFAIRES 2020 GROUPE

L’acquisition de WMF en 2016 a constitué pour le Groupe SEB
une formidable opportunité d’entrer sur le marché trés attractif des
machines a café professionnelles a destination des hétels, restaurants,
cafés / coffee shops, boulangeries ou magasins de proximité, parfois
en partenariat avec des torréfacteurs. C’est, en méme temps, une
diversification stratégique complémentaire a I'activité Grand public
centrée sur le Petit Equipement Domestique.

Le marché des machines a café professionnelles était estimé, en 2019, a
pres de 9 milliards d’euros (estimation Groupe).

L’épidémie de Covid-19 et la crise sanitaire et économique qui s’en
est suivie, a eu des conséquences dramatiques sur le secteur de
I’hotellerie et de la restauration, directement affecté par les mesures
restrictives mises en ceuvre dans la grande majorité des pays.

Ces fermetures, pendant presque la moitié de I'année 2020, ont a
la fois :

m fortement impacté les ventes d’équipement, car nos clients
ont suspendu, reporté ou réduit tres significativement leurs
investissements en machines a café ;

B ont également considérablement limité les activités de service et
de maintenance.

Le marché mondial de I'’équipement des machines a expresso
automatiques est ainsi estimé en recul conjoncturel d’environ 25 %
en 2020.

Les sous-jacents de croissance de long terme, fondés sur le
développement mondial de la consommation de café hors domicile,
ainsi que la consolidation du marché et sa premiumisation, restent en
revanche des tendances durables.

GROUPE SEB - DOCUMENT

En machines expresso automatiques, au travers de ses deux marques
WMF et Schaerer, le Groupe SEB est le leader mondial d’'un marché
trées concentré dans lequel Franke, Thermoplan et Melitta sont
également des acteurs de référence au plan international. Certaines
marques comme Jura détiennent pour leur part des positions fortes
dans des segments spécifiques.

A une activité courante généralement soutenue s’ajoutent réguliérement
d’importants contrats d’équipement ou de remplacement de machines
avec de grandes chaines de restauration rapide, de magasins de
proximité ou de stations-service, qui ont un effet accélérateur sur la
croissance mais créent également de la volatilité.

A travers I'acquisition de Wilbur Curtis aux Etats-Unis début 2019,
le Groupe a aussi pris pied dans la préparation professionnelle de
café filtre, un marché mature qui reste un standard majeur de la
consommation de café aux US. L'expertise reconnue de Wilbur Curtis,
son portefeuille clients trés large et sa vaste présence sur le territoire
américain lui permettent d’étre le n® 2 du café filtre professionnel
américain avec environ un quart du marché.

D’une fagon générale, le marché des machines a café professionnelles
se diversifie en termes d’offre afin de répondre a une demande a la fois
plus large (extension de la gamme de cafés proposés) et plus spécifique
(personnalisation accrue). L’heure est donc désormais souvent au
double équipement complémentaire filtre/expresso. Dans ce contexte,
I’'ensemble des machines s’appuie sur des technologies plus pointues
pour assurer davantage d’automatisation des préparations ainsi qu’un
résultat en tasse de qualité, constante dans la durée. Elles sont en
outre de plus en plus connectées afin d’optimiser la relation client et
permettre les opérations de maintenance prévisionnelle, gérer un parc
de machines et organiser des événements marketing (happy hours,
boisson du jour...).
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Présentation du Groupe
Une stratégie de croissance rentable

1.2 Une stratégie de croissance rentable

UN ENGAGEMENT DE LONGUE DATE DANS L'INNOVATION

L’histoire du Groupe est jalonnée d’innovations continues ou de rupture englobant aussi bien concepts inédits, nouvelles fonctionnalités ou
trouvailles astucieuses. Ces nouveautés se sont traduites par des avancées tangibles dans la vie quotidienne des consommateurs.

[ ]

| 1950 Les produits emblématiques tels que la cocotte-minute de
chez Seb ou le moulin a Iégumes de chez Moulinex ouvrent la

voie aux premiers produlits électriques dans les années 1950 a

1960 : fers & repasser, moulins & café... 1% cocotte Seb

1960 Le développement de produits facilitant la vie quotidienne et
libérant de taches fastidieuses se poursuit et s’accélére dans
les années 1960-70 avec I'évolution des fers vapeur, aspira-
teurs, préparateurs culinaires et le lancement par Seb des 1%° friteuse €électrique
friteuses sans odeur. sans odeur

1970 Les années 1970-90 sont marquées par les progrés techniques
continus et I'introduction de la couleur pour les produits culinaires,
par l'arrivée d’appareils conviviaux et I'apport de I'électronique
appliquée a de nombreux appareils : pése-personnes, cafetiéres Grille tout-pain Seb
programmables, cuiseurs a minuteur électrique...

1990 Dans les années 1990 & 2000, le Groupe SEB, ainsi que Moulinex,
renforcent la simplicité dans I'univers du petit équipement de la
maison : autocuiseurs équipés de dispositifs de fermeture facile,
poignées amovibles pour les poéles et casseroles, aspirateurs
compacts et a téte triangulaire... Dymbo
1¢" aspirateur comptact,
L Rowenta

TREMPLIN TECHNOLOGIQUE

DIGITALISATION & CONNECTIVITE

Le développement de produits connectés permet d’améliorer I'expé-
rience du consommateur. La proposition de services associés dans le
cadre d’un écosystéme global se décline sous diverses formes : accés a
des recettes de cuisine actualisées sur application mobile, tutoriaux,
gestion de listes de courses, etc.

WMF Access Steam

L’enrichissement de I'expérience utilisateur se poursuit et s’affine en perma- Kitchen-MINIS Défroisseur
nence dans ce domaine ; le lancement des modéles Cookeo Touch et Blender vapeur portatif
i-Companion XL Touch en mars 2020, avec connexion wifi, permet de
franchir une nouvelle étape en matiére d’'usage et de réalisation de repas, de
variété de recettes, d’intuitivité ou encore de polyvalence.
Au travers des tandems produits/applications, le Groupe réunit désor-
mais une communauté plus de 6 millions de membres. Groupe SEB . )

. ) . o Ingenio Krups Evidence
Media renforce cet univers avec sa communauté de plus 10 millions de Articles culinaires Machine expresso

fans Facebook, 450 000 membres et 5 000 blogueurs. Son role est empilables automatique
d’intervenir autour de plusieurs domaines clés : des technologies de
diffusion de contenus digitaux, un portefeuille de 90 000 recettes en
5 langues, associés a plusieurs services comme la création de contenus
culinaires originaux sur les grandes plateformes digitales. Cette
approche résolument orientée autour des médias sociaux est également

celle retenue par StoreBound, société américaine dont le Groupe a pris WMF
une participation majoritaire en juillet 2020. Rowenta Kitchen-MINIS
Air Force Flex 760 Grille-pain

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020



Présentation du Groupe
Une stratégie de croissance rentable

A L’ECOUTE DES CONSOMMATEURS,
LE GROUPE REPOND AUX NOUVELLES
ATTENTES DU MARCHE

——
De nouveaux produits et services font leur apparition en
intégrant les grandes tendances sociétales telles que le
fait-maison, la facilité, la nutrition-santé ou le bien-étre...
DE GRANDS PARTENARIATS "
Les partenariats développés avec de grands acteurs de
I’agroalimentaire ou de la cosmétique donnent au Groupe acces
aux catégories de produits comme les machines a café a
dosettes ou les machines a biére a usage domestique, ou lisseurs Steampod, lisseur professionnel développé en
professionnels. partenariat avec L'Oréal
DANS LES ANNEES 2000...

L’ENGAGEMENT POUR UNE ALIMENTATION 2010
DE QUALITE

La stratégie d’innovation du Groupe intégre pleinement les enjeux liés
au développement durable et aux grandes tendances sociétales
telles que la lutte contre le gaspillage de la nourriture, des pratiques

Robot Cuiseur ActifFry quotidiennes moins impactantes, des économies d’énergie ainsi que
Companion Touch Friteuse la réparabilité et la recyclabilité.
connecté et tactile sans huile

Acteur mondial dans le domaine culinaire, le Groupe est tres engagé
dans l'incitation forte a une alimentation de qualité, a la fois saine,
savoureuse et responsable. Cette responsabilité assumée corres-
pond au pilier « Cuisiner bon et sain » de la stratégie de développe-
ment durable du Groupe qui préconise le fait-maison en lieu et place
de produits transformés.

Vacuum Cookeo Touch
Nutrition Plus Cuiseur sous
Blender SUPOR  pression connecté Cette implication dans le « manger sain » se décline a la fois a travers
des actions de sensibilisation des consommateurs a la nutrition, 2020
> menées par nos marques dans de nombreux pays, et via de
nombreux projets de recherche auxquels le Groupe prend part. C’est
notamment le cas en Europe avec le consortium européen InnoLife, le
programme EIT Health, le projet Cook2Health...
Tefal Resource Cuiseur a riz
Poéle en aluminium Supor a cuve

recylé sphérique v
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UNE STRATEGIE VERTUEUSE...

La stratégie d’innovation du Groupe SEB s’inscrit dans une démarche
raisonnée de création de I'offre produits, en résonnance avec sa
mission de faciliter et d’embellir la vie quotidienne des consommateurs
du monde entier, et de contribuer au mieux-vivre. Le lancement de
nouveaux produits est le fruit d’'une écoute des consommateurs
et d’une analyse fine de leurs attentes (exprimées ou latentes), de
I’invention de concepts de rupture ou de fonctionnalités inédites, de
I'utilisation de nouvelles technologies et de la proposition de designs
différenciants.

Au-dela des produits, le Groupe s’attache a enrichir I'expérience du
consommateur en développant des services et solutions - recettes,
personnalisation, applications y compris de coaching nutritionnel,
recyclage et réparabilité des produits... - en réponse aux grandes
tendances sociétales et de consommation.

Pour le Groupe SEB, I'innovation s’inscrit dans le cadre d’un cercle
vertueux : source de progrés, de satisfaction et d’engagement
pour les consommateurs, elle est créatrice de valeur pour les
clients distributeurs et permet de générer une croissance rentable
indispensable pour investir dans de nouvelles innovations.

.... SOUTENUE PAR DES INVESTISSEMENTS

m Outils

m Recrutement

39%

des ventes dans

L'INNOVATION

en 2020

m Connectiviteé
m Experts

Proprieteé intellectuelle
443

dépots de brevets en 2020
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COMMUNAUTE INNOVATION

>1500

collaborateurs

R&D, meanrketing

et design

Le Groupe articule sa démarche autour de 2 grands péles :

Un péle Mondial d’Innovation Petit électroménager créé au siége
du Groupe permet d’accélérer le développement et le lancement de
ses nouveaux produits. Un centre Mondial d’Innovation pour I'activité
Articles culinaires, sur le site frangais de Rumilly.

... OUVERTE SUR L’EXTERIEUR

Partenariats dans des domaines aussi variés que les matériaux, les
technologies de I'information et de la communication, I'ingénierie
électrique ou la science des aliments :

B Universités / Ecoles / Bureaux d’études ;
B Instituts de recherche / Laboratoires d’analyses ;
B Institutions européennes au travers du programme EIT ;

B Innovation Community. L objectif est d’anticiper les nouveaux usages
liés a I'alimentation en association avec des entreprises spécialisées
(agroalimentaire, biens de consommation, transition numeérique).

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020 @

2 SEBLabs, lieux d’expérimentation dédiés a la créativité et la
matérialisation, qui regroupent des équipes projets pluridisciplinaires
(marketing, recherche, design, expert inter/externe). L'objectif est de
générer et sélectionner plus rapidement les concepts offrant le plus
de potentiel.

La propriété intellectuelle dont la mission est de protéger le
patrimoine intellectuel du Groupe au travers des dépdts de brevets,
d’une protection active contre la contrefagon et la veille concurrentielle

Innovate with SEB, site internet dédié aux inventeurs, scientifiques,
chercheurs et designers qui souhaitent innover avec le Groupe et
peuvent proposer leurs inventions.

SEB & You, est une communauté de 4 500 membres créée en 2015
pour inciter les consommateurs a contribuer au processus d’innovation
du Groupe et a tester de nouveaux concepts de produits ; plus de 4 000
produits testés.

Communautés : a I’écoute des membres de nos différentes
communautés : applications (6 millions de membres), Facebook
(10 millions de membres), mais aussi au travers de son service
consommateur, le Groupe intégre le retour des utilisateurs de ses
produits dans sa démarche d’innovation.
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SEB ALLIANCE : ACTEUR DU FINANCEMENT ET PARTENAIRE DES START-UP INNOVANTES

Le Groupe a créé en mai 2011 la société d’investissement SEB
Alliance pour renforcer son dispositif de veille en investissant dans des
sociétés innovantes a fort contenu technologique dans des domaines
tels que : I'habitat connecté et les applications digitales, la robotique,
le bien-étre et le vieillissement de la population, ou la réduction de
I’empreinte environnementale.

Dans ce cadre, SEB Alliance privilégie des prises de participation
minoritaires. Depuis sa création, la société a ainsi investi directement
dans une vingtaine de sociétés, dans des domaines en cohérence
avec les axes stratégiques d’innovation du Groupe SEB et pouvant
aboutir a des applications grand public, telles que :

B digital/Intelligence Artificielle, avec Alkemics, spécialiste de
I’échange de données produits entre marques et distributeurs, ou
encore Another Brain qui développe une technologie d’intelligence
artificielle nouvelle génération;

B beauté/santé avec Feeligreen, qui a développé des technologies
de patch actif et passif pour des applications cosmétiques et
thérapeutiques et IEVA, acteur de la beauté connectée, qui congoit
et propose des produits et services personnalisés;

B internet des objets/robotique avec RobArt (solutions de navigation
intelligente) et Lumi (produits domotiques) ;

B traitement de I'air avec Ethera, ayant développé des solutions
permettant la mesure et le traitement de 'air intérieur ;

PRISE DE PARTICIPATION DANS CHEFCLUB

| filtration de I'eau avec Castalie, qui congoit et propose des fontaines
a eau micro-filtrée pour les entreprises et les restaurants ;

B foodtech avec Click & Grow, spécialisée dans les solutions
pour potagers d’intérieur, Glovo, spécialisée dans la livraison a
domicile (repas et produits alimentaires ) et ChefClub leader dans
la production et la diffusion de contenus culinaires.

Ces entreprises apportent des « briques » technologiques pouvant
aider le Groupe a accélérer ses avancées dans certains domaines
d’innovation. Par exemple, la collaboration avec Ethera a abouti a la
création d’une nouvelle gamme de purificateurs d’air (Intense Pure
Air de Rowenta).

Impact investing :

Récemment, SEB Alliance s’est également engagée dans des
entreprises « & impact », qui inscrivent cette notion positive, sociale,
sociétale ou environnementale, au cceur de leur modéle économique.
C’est notamment le cas d’Angell (vélo a assistance électrique, mobilité
douce) ou de Castalie (fontaines a eau), dont le manifeste est la lutte
contre « la folie du plastique a usage unique ».

Parallelement, SEB Alliance s’attache a identifier de nouveaux
business models dont I’activation pourrait permettre au Groupe de se
renforcer dans certains domaines qu’il ne cible pas de fagon directe.

‘.
Cheelet

En décembre 2020, le Groupe SEB a finalisé une prise de participation minoritaire via SEB Alliance, sa société d’investissement, a puis a
annonceé en janvier 2021 avoir conclu un partenariat avec ChefClub. La start-up, créée en 2016 par les freres Lang, a la vocation de rendre
la cuisine accessible a tous. Elle est rapidement devenue une marque leader dans la production et la diffusion de contenus culinaires,
totalisant plus de 100 millions de followers et plus d’1 milliard de vues mensuelles.

Une licence de marque « ChefClub by Tefal » sera lancée prochainement en France et a I'international (Allemagne, Brésil, Italie, Corée,
Canada, Espagne, Grande-Bretagne, Mexique), et sera commercialisée dans toute la distribution off et on line ainsi qu’en vente directe

(DtoC) sur les sites de marque Tefal et Chefclub.

En s’associant au Groupe SEB, leader mondial du petit équipement domestique, ChefClub accede a un savoir-faire industriel reconnu, a
la puissance de la marque Tefal et a une distribution plus large qui permettra a sa communauté de retrouver les produits dans les circuits

de distribution du Groupe.

Dans une volonté d’élargir encore son champ de veille et son écosystéme notamment aux Etats-Unis, en Chine, ou dans des secteurs trés
spécifiques, SEB Alliance a également noué des partenariats stratégiques avec des fonds d’investissement d’innovation (Cathay Innovation,
Innovacom, Xange, Kreaxi, SOSV, BtoV, Daphni, Sofimac) que la société peut accompagner en co-investissement.
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DEPUIS 2011
21 investissements

directs minoritaires
>200 sociétés financées

par nos fonds

8 fonds partenaires*

" SEB Alliance est un investisseur financier stratégique dans ces fonds

3 principaux secteurs cibles

Digital et Habitat connecté
Bien-étre et vieillissement de la population
Réduction de l'empreinte environnementale

. technologique
Veille partagée
Collaboration R&D

Périmetre international
dont Europe, US et Chine

Collaboration

R&D «: Business

Prototypes et études
Co-développements
Partenariats commerciaux

UN PORTEFEUILLE DE MARQUES DIFFERENCIEES ET COMPLEMENTAIRES

Le Groupe s’appuie sur un portefeuille de 31 marques, le plus vaste
de son industrie, qu’il déploie dans le monde entier. Ce portefeuille
unigue constitue un atout clairement différenciant ainsi qu’un vecteur
puissant d’accélération de la pénétration des marchés et de croissance
organique pérenne. Cette stratégie multimarques, renforcée au fil des
années a travers des acquisitions, permet une couverture a la fois large
et profonde de ses marchés.

Chaque marque posséde une identité clairement définie qui s’exprime
au travers de son assortiment, des fonctionnalités et du design de ses
produits, ou de sa plateforme de communication.

Les marques du Groupe sont également pleinement engagées dans
la sensibilisation des consommateurs au développement durable et
responsable : alimentation saine, lutte contre le gaspillage alimentaire,
qualité de I'air, réparabilité, recyclabilité et inclusivité de nos produits.

Trois grands sous-ensembles de marques se distinguent :

B Les marques Grand Public, a trés forte notoriété. Certaines ont une
vocation mondiale (Tefal, Rowenta, Moulinex et Krups) ; d’autres,
la plus grande partie, ont une couverture régionale (Arno au Brésil,
Supor en Chine, Imusa en Colombie, ou Seb et Calor en France...)

et leur force réside dans I'adéquation avec les habitudes de
consommation des consommateurs locaux. Par famille de produits,
la couverture de ces marques peut varier substantiellement ;
des marques spécialistes (telles que Moulinex et Krups sur le Petit
électroménager, ou Rowenta sur le non-culinaire, soin de la maison
et de la personne par exemple) aux marques plus généralistes
(Tefal ou Supor).

B Les marques Premium (WMF, Lagostina, All-Clad et Silit),
distribuées en circuits de maniére plus sélective : elles obéissent
a un pilotage spécifique garantissant une expression forte et
homogene de leur identité et de leurs valeurs (communication,
design, politique de prix, etc.).

B Les marques Professionnelles (WMF, Schaerer, Wilbur Curtis,
Hepp, Krampouz) commercialisent des machines a café, des
équipements hoteliers, et des produits professionnels, uniquement
en B2B et principalement auprés des hétels, grandes enseignes de
restauration et commerces de proximité.

La stratégie de digitalisation du Groupe est pleinement intégrée

au positionnement et a la communication de ces marques sur
leurs marchés.
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Le Groupe SEB soutient ses marques et ses produits au travers d’investissements marketing

et publicitaires significatifs :

472 M€ en 2020 représentant ~7% du chiffre d’affaires dont environ 60 % en digital.

Au-dela de son portefeuille de marques, le Groupe poursuit une
démarche de partenariats pour développer de nouveaux concepts
et dynamiser ses ventes, via une approche de cobranding entre
deux marques a forte notoriété. Représentant entre 5 et 10 % du
chiffre d’affaires du Groupe, ces partenariats constituent des leviers
importants d’innovation et de croissance. Des contrats de distribution
et de co-développement ont notamment été noués avec de grands
noms de I'agroalimentaire comme Nestlé pour Nespresso et
Dolce Gusto, Heineken pour BeerTender et The SUB ou de I'industrie

UNE PRESENCE GLOBALE ET DIVERSIFIEE

Le Petit Equipement Domestique (Grand Public) est le coeur de
I'activité du Groupe SEB qui a développé avec succés au cours des
40 dernieres années de solides positions sur tous les continents avec
une présence commerciale dans prées de 150 pays. Cette implantation
mondiale unique résulte d’une stratégie d’expansion conjuguant
croissances interne et externe.

L’étendue de son offre produit - constamment élargie - et sa capacité
d’adaptation aux besoins spécifiques des différents marchés,
en s’appuyant sur la puissance de son portefeuille de marques,
a permis au Groupe de se construire des positions locales fortes
— il détient notamment des positions de premier plan en Europe de
I’Ouest, en Europe centrale, Russie, Turquie, Chine, Japon, Colombie,
Mexique, etc. Le Groupe réalise ainsi prés des trois quarts de son
chiffre d’affaires dans des pays ou il a une position de leader.

Cette présence « multi-local » permet ainsi au Groupe de diversifier
son exposition aux différentes économies et de capter toutes les

cosmétique avec L'Oréal pour Steampod. Certains partenariats
travaillent également I'image de marque, associant nos produits a
d’autres marques ou organisations (WWF...), a des contrats de licence
avec des marques comme I’'agence de mannequins Elite (Rowenta)
ou a des contrats de cautionnement a I'instar de gammes d’articles
culinaires développées en collaboration avec des grands chefs comme
Jamie Oliver ou Pierre Gagnaire (Tefal). Le Groupe entend prolonger
cette politique de partenariats, notamment dans le domaine digital
et communautaire.

opportunités de croissance dans les pays ou il est présent, en fonction
du niveau d’équipement — encore hétérogene — des ménages en petit
électroménager et en articles culinaires. Elle lui apporte des leviers de
développement pérennes, entre renouvellement, double équipement
et montée en gamme dans les pays matures, et fort potentiel des
pays émergents, avec notamment I’essor de la classe moyenne,
I’augmentation du pouvoir d’achat et une urbanisation galopante qui
conduit a des changements d’usages dans la vie quotidienne.

Au fil des années, le Groupe SEB a sensiblement accru sa taille critique
dans ses marchés historiques tout en construisant une pépiniere
de pays en essor rapide (Ukraine, Slovaquie, Kazakhstan, Egypte,
Colombie, Thailande, Malaisie...).

L’activité professionnelle, représentant 8 % des ventes totales du Groupe
en 2020, est fondée sur I'expertise et la force de WMF et Schaerer
dans les pays germaniques. Elle s’internationalise progressivement mais
demeure a ce jour a prédominance « marchés matures ».

UNE ACTIVITE MONDIALE, EQUILIBREE ENTRE MARCHES MATURES ET EMERGENTS

Autres pays d’Asie

9 %

Chine

o ...................... ;_, Europe

26%  6940ME Q.. occidentale
\ -3,8%atcpc* 39 %

Amérigue dysud J

4%

L. Autres pays EMEA
Amérique du Nord o
........... 0 13 /o
1%

*tepc : taux de change et périmétre constants.

Pays émergents

Pays matures
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UNE STRATEGIE DE DISTRIBUTION MULTICANAL

Pour son activité Grand Public, le Groupe s’appuie sur un réseau de
distributeurs large et diversifié, lui conférant une assise commerciale
solide. Associé a une stratégie multi-marques et multi-produits,
ce réseau permet au Groupe de batir une relation pérenne et
constructive avec ses distributeurs sur la base d’une offre variée.

Méme si elle peut différer en fonction des pays, du fait de spécificités
locales en matiere de distribution, I’exposition du Groupe est
relativement équilibrée entre :

B enseignes de la grande distribution alimentaire, avec lesquelles
le Groupe a établi et entretient de longue date des relations de
partenariat ;

B spécialistes (électro-spécialistes, équipement de la maison...),
clients clés pour le Groupe et dont I'expertise a constitué un vecteur
de développement mutuel au fil des années ;

B magasins traditionnels / de proximité ou groupements
d’indépendants, dont le poids demeure important dans beaucoup
de pays émergents ;

W e-commerce (pure players — en direct ou via les places de marché —,
plateformes de vente en ligne des clients « physiques »,
Click & Mortar...) dont I’essor rapide ces derniéres années, tout
d’abord tiré par la Chine, est désormais nourri par I'ensemble des
marchés.

De maniére complémentaire, le Groupe dispose également d’un
réseau de magasins en propre, sous franchise ou en distribution
exclusive, soit un parc de prés de 1 300 magasins a fin 2020, déployé
sous différents formats. Leur positionnement peut étre multimarques
(Home & Cook, Tefal Shops) ou monomarque (Supor Lifestores ou
plus récemment WMF). Ce réseau, 1% client du Groupe, représente
pres de 7 % du chiffre d’affaires grand public, mais sa contribution
peut dépasser 20 % dans certains pays (Turquie, Japon par exemple).
Ce réseau permet au Groupe une interaction commerciale directe avec
les consommateurs, une meilleure appréhension de leurs attentes et
donc une adéquation optimisée de notre offre. Dans une optique de
développement continu de son approche directe du consommateur,
le Groupe a ouvert 50 nouveaux magasins hors de Chine en 2020.

Cette approche est complétée par I’engagement du Groupe dans une
démarche de vente directe au consommateur en ligne (« online DTC »),
couplant sites internet de marque en propre et marketplaces.
Aprés WMF et la France, ce développement s’est plus récemment
poursuivi dans les autres pays européens, notamment en Europe de
I’Est. Plus de 100 points de vente en ligne sont actifs a fin 2020,
dont environ 30 ouverts sur I'année écoulée. Aprés une phase de
montée en puissance progressive, une forte accélération est attendue
sur les prochaines années.

Au cours des dernieres années, I’environnement de la distribution a été marqué par de profondes mutations en lien avec I’explosion du
e-commerce (pure players et click & mortar). Celui-ci bouleverse la segmentation stratégique du secteur du fait de son instantanéité et
d’une offre fondée sur une conjugaison optimisée de choix, prix et service. Il capitalise également sur la donnée consommateur qui permet
une approche marketing ciblée extrémement efficace et génératrice de ventes.

Dans ce contexte, le commerce en ligne a été le principal vecteur de croissance du marché du Petit électroménager sur les derniéres
années, avec toutefois un poids qui varie encore sensiblement d’un pays a un autre (Chine 62 %, Eurasie 35 %, Russie 40 %).

En 2020, sous I'effet des mesures restrictives mises en place dans le monde entier pour enrayer la propagation de Covid-19 (périodes
de confinement successives et impératif de rester chez soi, couvre-feu, fermetures de magasins, etc.), le développement des ventes en
ligne s’est accéléré de fagcon marquée. Pour le Groupe, cela se traduit par un poids accru, de prées de 8 points, du e-commerce dans ses

ventes grand public, a 35 % (vs 27 % en 2019).

Pour autant et de fagon plus générale, 2020 a entériné I'atténuation des frontieres entre la distribution physique et I'e-commerce ;

la tendance est désormais a I’'omnicanal.

REPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES GRAND PUBLIC
PAR CANAL DE DISTRIBUTION

Autres

E-commerce*

35 %

14 %

Magasins

en propre

7% Ny Traditionnel
16 %

20 %

* Pure players et Click & Mortar (estimations Groupe au 31/12/2020)

Dans cet environnement mouvant, le Groupe SEB s’attache a
transformer son accés au consommateur a travers notamment :

B 'intensification de notre politique de marketing digital (sites de
marques, campagnes digitales, data marketing, live streaming, etc.)
pour multiplier les points de contacts avec les consommateurs et
notamment avec les millenials ; a titre d’exemple, en 2020, le digital
a représenté plus de 60 % des investissements media directs du
Groupe (vs 25 % en 2015) ;

B I’engagement des consommateurs autour de nos produits et
nos marques via le développement d’écosystémes tels que des
applications, I'animation de communautés et des réseaux sociaux,
etc. ;

B la meilleure exécution possible en magasin - par le category
management, un merchandising efficace, la création d’espaces
dédiés ou encore I"animation promotionnelle — de méme qu’en
e-commerce ;

B I'accélération des ventes directes aux consommateurs, a travers
notre réseau de magasins et en ligne.
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POLITIQUE DE CROISSANCE EXTERNE ACTIVE

La croissance externe vient compléter notre stratégie de croissance
organique et constitue un catalyseur de développement. Acteur
d’un marché du Petit Equipement Domestique encore fragmenté,
le Groupe SEB s’est positionné au cours des derniéres décennies
comme un consolidateur de son secteur. Les acquisitions réalisées
lui ont permis d’atteindre un statut de premier plan dans de
nombreux pays et catégories de produits ; elles ont ainsi contribué a
la construction de ses positions de leadership mondial. Au-dela de
quelgues opérations de grande ampleur, structurantes, telles que les
acquisitions de Supor ou de WMF (voir ci-dessous), le Groupe a fait
une multitude d’acquisitions ciblées destinées a renforcer sa place
sur le marché.

1968

Acquisition de Tefal et
ses filiales européennes

1973

Pays-Bas, Italie)

L (Allemagne, Belgique,

Création du Groupe SEB

La stratégie menée par le Groupe SEB en matiére d’acquisitions est
fondée sur le principe de la complémentarité, qu’elle soit géographique,
catégorielle, de marque, ou de business model. C’est ce principe qui
a prévalu lors des prises de contrdle, notamment, d’Arno au Brésil
(pénétration du marché), de Lagostina et d’All-Clad (marques italienne
et américaine d’articles culinaires premium), d’lmusa en Colombie
(articles culinaires, en complément de la marque Samurai dédiée
au petit électroménager) ou encore d’EMSA, marque allemande
spécialisée dans les ustensiles et accessoires de cuisine. En Café
professionnel, la complémentarité a aussi été a I'origine de la prise de
contréle en 2019 de Wilbur Curtis, numéro 2 américain des machines
a café a filtre, qui est venu renforcer la présence du Groupe établie
avec Schaerer en machines expresso.

1988

Acquisition de la société
Rowenta en Allemagne

~

1972

Acquisition de Calor

2011

Acquisition d’Imusa en Colombie et d’Asia Fan
au Vietnam

Prise de participation majoritaire dans Maharaja
Whiteline en Inde

Création du fonds d’investissement

SEB Alliance

Acquisition de 20 % supplémentaires du
capital de Supor

2005

Acquisitions de Panex au
Brésil et de Lagostina en

ltalie
y

- N
1975

Introduction en Bourse de SEB S.A.

1997-98

Acquisition de la société
Arno au Brésil et de
Volmo en Colombie
(marque Samurai)

2007

Acquisition d’une participation
majoritaire dans Supor en Chine

2016
Montée a 81 % au capital de Supor
Acquisition en Allemagne d’EMSA

Acquisition de WMF, n° 1 mondial
des machines a café automatiques
professionnelles et leader des articles
culinaires en Allemagne

2018

Création de Groupe SEB Egypt
Zahran, détenue a 55 % par le
Groupe SEB et a 45 % par Zahran

Acquisition de 750g International,
éditeur de sites internet de
services culinaires

2004

Acquisition d’All-Clad

2001

Reprise de
Moulinex-Krups

2020

Prise de participation dans
Storebound, propriétaire

de la marque DASH,
spécialisées dans les articles
de cuisine aux Etats-Unis.

2015 2017

Acquisition de la société

scandinave OBH Nordica Swizzz Prozzz

Au-dela de I'identification adéquate de I'entreprise cible et de la
capacité financiere nécessaire pour réaliser I'opération, la croissance
externe suppose également I'aptitude a intégrer efficacement la
société rachetée et a dégager des synergies. Au fil des années et
des acquisitions, le Groupe SEB s’est forgé une expérience dans
le domaine de l'intégration des entreprises rachetées, qui constitue

Acquisition de la société suisse

° >
2019

Acquisition de Wilbur Curtis,
n° 2 des machines a café filtre
professionnelles aux Etats-Unis

Acquisition de la société
Krampouz, spécialisée dans
les crépieres et planchas

souvent un exercice complexe compte tenu de la multiplicité des
enjeux. Des Comités d’intégration sont créés, regroupant des
représentants des équipes dirigeantes et opérationnelles des deux
entités pour définir le schéma directeur du rapprochement et fixer
les objectifs, suivre la mise en ceuvre des projets et mesurer les
synergies dégagées.
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DEUX ACQUISITIONS STRATEGIQUES QUI ONT TRANSFORME LE GROUPE

2007 : Acquisition de SUPOR

En fin d’année 2007, le Groupe a pris le contrdle de la société chinoise
Supor.

Cette opération fit complexe par les enjeux spécifiques qu’elle
comportait ; éloignement physique et culturel, barriére de la langue,
intégration plus complexe, prise en compte de la réglementation
boursiére chinoise et coordination de la communication entre deux
sociétés cotées en Bourse.

Postérieurement, la participation du Groupe a été renforcée a plusieurs
reprises : en décembre 2011 (+ 20 % du capital), en janvier 2015
(+ 1,6 % du capital) et en juin 2016 (+ 7,91 % du capital), portant notre
détention actuelle a 81,20 %.

Depuis I'acquisition en 2007, la dynamique de développement de
Supor a été extrémement robuste, reflétant a la fois un marché chinois
du Petit équipement domestique en plein essor et une stratégie de
conquéte de Supor. Celle-ci s’est appuyée sur la force de la marque
ainsi que sur une politique résolue d’innovation, d’élargissement continu
de I'offre produit, d’expansion sur le territoire chinois et de présence
multicanale. Elle a permis un renforcement du leadership de Supor en
articles culinaires et d’importants gains de parts de marché en petit
électroménager culinaire, ou Supor est devenu numéro 2 derriére Midea.

OUVERTURE A DE NOUVEAUX BUSINESS MODELS

En juillet 2020, le Groupe SEB a finalisé la prise de participation
majoritaire dans la société StoreBound, propriétaire de la marque
d’accessoires de cuisine DASH.

StoreBound est une société new-yorkaise fondée en 2010, spécialisée
dans le développement d’articles et d’accessoires de cuisine visant
a améliorer le quotidien. Son modeéle est basé sur une présence
omnicanale conjuguant la vente en magasin, I'e-commerce et les
médias sociaux. StoreBound a développé un savoir-faire inégalé
dans le marketing numérique fondé a la fois sur son expertise dans la
gestion de communautés (développement produit, commercialisation)
et sur la priorité donnée a I'expérience consommateur.

Forte d’une grande visibilité sur les réseaux sociaux, aussi bien en
direct qu’en s’appuyant sur de grands partenariats avec des marques,
des chefs ou des influenceurs ayant des centaines de milliers de
followers, la marque Dash s’est construit de solides positions sur le
marché américain et est plébiscitée par les millenials.

Le business model de StoreBound est donc trés complémentaire a
celui du Groupe. La société a réalisé en 2020 un chiffre d’affaires
supérieur a 120 millions de dollars et figure dans la liste des entreprises
a plus forte croissance aux Etats-Unis.
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2016, rachat de WMF

En 2016, le Groupe a racheté WMF, un fleuron de I'industrie
allemande, qui s’est développé autour de deux activités : I'activité
professionnelle comprenant les machines a café automatiques
et ’équipement hotelier, et le Petit Equipement Domestique
(Articles culinaires et Petit électroménager). Grace a cette acquisition
structurante, le Groupe SEB :

B a acquis une position de solide leader mondial dans le marché
trés attractif des machines a café expresso automatiques qui se
caractérise par une forte croissance, une rentabilité élevée et une
récurrence des revenus importante du fait de la part des activités
de service ;

B s’est considérablement renforcé dans les articles culinaires en
devenant le n° 1 en Allemagne au travers notamment d’une offre
inox haut de gamme ;

B a intégré un réseau de de pres de 200 magasins en propre en
Allemagne, fort vecteur d’image et de ventes.

Entre déploiement international accéléré du modéle Dash grace a la
présence globale du Groupe et accés a I'expertise de StoreBound en
marketing digital, le synergies identifiées sont nombreuses et seront
rapidement mises en ceuvre.
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CESSION D’ACTIVITES NON-STRATEGIQUES

Au premier semestre 2020, le Groupe a cédé deux de ses activités
non-stratégiques :

B EMSA GmbH filiale du Groupe SEB spécialisée dans la conception,
la fabrication et la distribution d’articles et d’accessoires de cuisine,
basée a Emsdetten en Allemagne, a conclu un accord avec
Poétic S.A.S., leader frangais du marché des jardiniéres, pour la
vente de son activité Jardin ;

L’EXIGENCE DE COMPETITIVITE

Le Groupe SEB s’appuie sur un dispositif industriel puissant et
polyvalent, constitué d’une quarantaine de sites dans le monde. Il
s’attache a en améliorer en permanence la productivité, a optimiser
I’ensemble de la supply chain - de ses fournisseurs a ses clients
en incluant les achats — ainsi qu’a simplifier ses structures et
ses processus, dans une optique de compétitivité a long terme.

UN DISPOSITIF INDUSTRIEL PUISSANT
ET POLYVALENT

L’outil industriel du Groupe dans le monde est déployé de fagon a
répondre a la spécificité des marchés :

B fabrication en Europe destinée principalement aux marchés
matures. Les usines francaises et européennes sont dédiées a des
produits pour lesquels le Groupe détient des positions de leader.
Le Groupe s’appuie pour cela sur des barriéres technologiques en
matiére de concept produits ou de process ;

B fabrication dans les pays émergents pour les besoins de ces
marchés mais aussi, pour les marchés matures, de produits pour
lesquels le Groupe souhaite garder en interne les spécificités
technologiques (produits et process) ;

B sourcing (externalisation de la production) pour les produits
banalisés ou pour lesquels le Groupe ne dispose pas de position
de leadership fort ou encore dans le cadre de partenariats.

A fin 2020, nos 40 sites industriels produisent environ deux tiers des
produits commercialisés par le Groupe dans le monde. Le solde
provient du sourcing (externalisation de la production), notamment
en provenance de Chine.

REPARTITION DE LA PRODUCTION
DES VENTES 2020

Amériques

B Boehringer, spécialisée dans la commercialisation de produits
d’hotellerie et acquise au moment du rachat de WMF en 2016, a
été cédée au groupe Certina.

Ces opérations s’inscrivent dans le cadre d’une stratégie qui consiste

a revoir, si nécessaire, notre portefeuille d’activités et a le concentrer

sur notre cceur de métier, afin d’en améliorer les performances.

La politique industrielle du Groupe SEB vise avant tout la satisfaction
des clients, en améliorant en permanence la qualité des produits
fabriqués ainsi que le service au client, tout en assurant une production
au meilleur colt avec le minimum de capitaux engagés.

L’optimisation dans la durée de la compétitivité industrielle passe
par le déploiement des standards SEB en matiére de procédés
industriels, par I'optimisation constante de sa chaine logistique et
par son avance en matiére de conception des produits, a travers les
pbles de compétence et les pdles technologiques :

B les poles de compétence produits regroupent I'expertise
spécifique pour une catégorie de produits en matiére de recherche,
de développement, d’industrialisation et de production ;

B les pdles technologiques renforcent les pbles de compétence
produits par la maitrise des technologies clés dans les domaines
des matériaux, de la plasturgie et de I'électronique.

Sur les sites concernés, des plateaux projets associent les équipes
Marketing aux pdles de compétence industriels dans la création
de I'offre produits. Ceci permet de pousser le concept de « base
technique » de maniére a standardiser les sous-ensembles et
les composants, afin d’étre plus réactif par rapport a la demande
des clients.

Afin d’assurer et d’optimiser la performance de son dispositif industriel
mondial, le Groupe gére avec rigueur ses capacités de production,
cible ses investissements et procede a I'adaptation réguliere de ses
moyens de production, en tenant compte de la réalité économique
des marchés : ajustement des volumes ou redimensionnement de site,
transfert d’activité d’une entité a une autre, réaménagement d’usine,
strict contrdle des colts de fabrication, recentrage de la production
et recours au sourcing en fonction des besoins.

Cette démarche d’optimisation va de pair avec le réexamen au fil de
I'eau de toute la chaine de valeur, afin de fluidifier et d’accélérer les flux
pour in fine améliorer le taux de service. Le Groupe reconsidere ainsi
régulierement la localisation géographique de certains fournisseurs,
notamment de composants et de sous-ensembles, visant davantage
de proximité avec ses usines pour faciliter la différenciation tardive et
améliorer la réactivité.
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2020: une gestion opérationnelle des sites industriels adaptée a la crise
La pandémie Covid-19 a considérablement impacté I'outil industriel du Groupe en 2020, et ce, tout particulierement en début d’année.

L’ensemble des usines du Groupe en Chine ont ainsi été fermées pendant en moyenne trois semaines a I'issue des vacances du Nouvel
An Chinois. Le redémarrage de la production a été progressif a partir de mi-février, excepté a Wuhan, qui a constitué le premier foyer
majeur de I'épidémie, et ol la production n’a repris qu’autour de mi-mars.

Au fur et a mesure de la propagation de la pandémie dans le monde et de I'instauration inhérente de mesures restrictives par les
gouvernements des états, le Groupe a été amené a fermer temporairement une grande partie de ses usines, notamment en France, en
Allemagne, aux Etats-Unis, au Brésil ou encore en Colombie. Ainsi, au printemps 2020, soit au pic de la premiére vague épidémique, 25
usines du Groupe étaient fermées simultanément, quand de nombreuses autres tournaient a capacité réduite.

Les redémarrages des usines n’ont pu s’opérer par la suite que de fagon progressive et sous conditions sanitaires drastiques (port du
masque obligatoire, gel hydroalcoolique a disposition, sens de circulation dans les usines adapté, modifications de lignes, distanciation
accrue des postes), en ligne avec la priorité du Groupe donnée a la santé et a la sécurité de ses employés.

L’ensemble de ces mesures spécifiques ont évidemment pesé sur les codts et sur I'efficience de I'outil industriel du Groupe, dans un contexte
de supply chain tres perturbée, conséquence directe de la forte volatilité de la demande tout au long de I'année. Le manque d’absorption
des frais fixes des premiers mois a cependant pu étre en grande partie compensé par les efforts et les gains de productivité réalisés.

L'OPTIMISATION PERMANENTE
DE LA PRODUCTIVITE INDUSTRIELLE

Revendiquant son statut d’industriel, qui lui confére un atout décisif en
matiére de chaine de valeur, le Groupe veille en permanence a assurer
la compétitivité de ses sites industriels. Pour ce faire, il pilote son outil
de production avec a la fois agilité et rigueur, en ayant en ligne de mire
I’'amélioration constante de la qualité des produits, du service au client,
de la sécurité des personnes et de la protection de I’environnement.

Dans cette optique, le Groupe déploie dans I’ensemble de ses sites
industriels des projets structurants.

Le projet PCO (Product Cost Optimization) a pour objectif de réduire
le prix de revient des produits existants, d’optimiser I'offre produit
a venir et d’augmenter la valeur percue. La démarche consiste a
mettre en ceuvre une méthodologie d’analyse des produits et d’écoute
consommateurs avec une implication d’experts (R&D, Marketing,
Design, Industrie...) dans le cadre de groupes pluridisciplinaires réunis
en ateliers, pour remettre en question les solutions existantes et en
inventer de nouvelles.

Parallelement, le programme mondial d’excellence industrielle et
opérationnelle OPS (Opération Performance SEB) s’est étendu sur
I’ensemble de la chaine de valeur, et poursuivi par le déploiement de
« fondamentaux » (5S, TPM...) afin de toujours améliorer la productivité
des sites du Groupe. Ce programme concret d’amélioration continue
de la performance :

B associe santé et performance dans tous les projets
d’amélioration du Groupe ;

W implique tous les niveaux hiérarchiques (managers, techniciens,
opérateurs) de tous les services ;

B vise a partager les meilleures pratiques afin de construire une réelle
culture industrielle Groupe ;

W conduit a parler un langage commun dans I'optique de renforcer
un état d’esprit Groupe ;

B se traduit par un référentiel unique et évolutif, issu d’'une démarche
compléetement collaborative.

Depuis son lancement, le programme OPS a permis au Groupe de

garantir un haut niveau de qualité tant dans ses process que dans ses
produits. L’engagement des nouveaux sites acquis par le Groupe dans

I'intégration de ces principes est un moyen trés efficace d’introduire
une démarche globale partagée d’excellence et d’amélioration
continue de la performance.

Misant sur I'implication et la responsabilisation des équipes sur
I’ensemble des domaines de la chaine de valeur, le programme
s’appuie sur une matrice SQCDIE : santé-sécurité, qualité, codt,
délais, implication et environnement. Pour chaque métier, des grilles
de maturité par processus ont été élaborées selon cing niveaux ;
elles sont aujourd’hui déployées sur I’ensemble des sites dans un
double objectif : standardiser la fagon de mesurer et d’améliorer
la performance, et s’appuyer sur le niveau de maturité requis pour
I’ensemble des métiers afin d’entrer dans I'Industrie du Futur.

Celle-ci nous permettra de franchir un nouveau cap en termes de
performance industrielle et logistique dans le but d’améliorer la
réponse aux besoins de nos clients. La digitalisation des processus
de nos fournisseurs a nos clients va accélérer la transmission de
I’information, améliorer la réactivité pour plus d’agilité et d’efficacité.
La digitalisation de notre systéme de production OPS a travers un
systéme de supervision rendra la performance encore plus visible
grace aux informations récoltées en temps réel, et permettra de
responsabiliser davantage nos opérateurs qui disposeront de la bonne
information au bon moment pour réagir rapidement. Enfin I’analyse
systématique des data va nous permettre de lancer des actions
préventives et prédictives pour augmenter les taux d’utilisation des
équipements, ainsi que la qualité de nos produits.

Pour le Groupe SEB, le programme Industrie du Futur s’appuie sur

des projets ou briques technologiques :

B connexion avec nos fournisseurs pour une meilleure agilité et
partage d’information ;

B visualisation de la performance en production pour un management
dynamique de la performance ;

H intelligence artificielle : collecte et analyse des data, aide a la
décision (maintenance et qualité : descriptif, diagnostic, préventive,
prédictive) ;

B interface homme-machine produit-process, automatisation, robots
collaboratifs, 10T industriels ;

B monitoring et optimisation de notre consommation d’énergie ;
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B le processus de planning de nos clients a nos fournisseurs,
avec des outils prédictifs pour améliorer les prévisions ;

B de nouvelles capabilités en logistique grace au digital afin
d’améliorer I'expérience client lors de la livraison.

Ces projets ont été confiés a des pilotes choisis pour leur expertise
et disposant des moyens d’explorer et mettre en ceuvre des solutions
concrétes. L'approche est pragmatique : chacun procede sur le mode
« test and learn » en expérimentant de nouvelles approches au travers
de POC (Preuves de Concept). Une fois la solution validée elle peut
étre standardisée et déployée facilement a moindre codt.

L’un des chantiers clés, impliquant a la fois les équipes industrielles
et celles des systémes d’information, porte sur la mise en place d’un
modele d’usine du futur utilisant des systémes de supervision et de
traitement des données pour améliorer la performance, la disponibilité
des moyens de production, I'anticipation des pannes, mais aussi
la qualité, la tracabilité, et 'optimisation de la consommation
énergétique. En paralléle, le Groupe développe de nouveaux modeéles
d’automatisation, moins chers et plus flexibles, utilisant des robots
collaboratifs (cobots) et des chariots autoguidés (AGV) pour réduire
la pénibilité des taches. Enfin, des systémes de réalité augmentée
viendront aider les opérateurs a accomplir leurs taches et pour gagner
en performance.

Tous ces projets d’amélioration s’accompagnent systématiquement
d’une approche santé-sécurité car le Groupe s’attache a améliorer en
permanence la sécurité du personnel au travail a travers, notamment,
la réduction continue du nombre d’accidents du travail (divisé par deux
entre 2018 et 2020). Plus de détails dans le Chapitre 3 « Responsabilité
sociale, sociétale et environnementale » en pages 123 a 204.

Autre maillon crucial dans la compétitivité du Groupe, le planning et
la logistique sont pilotés au niveau mondial dans le but d’améliorer le
service a nos clients et d’assurer leur satisfaction tout en optimisant
nos stocks de produits finis. Pour y parvenir, le Groupe a déployé
un processus S&OP (Sales & Operating Planning) transverse et
collaboratif, depuis la prévision de ventes dans les sociétés de marché
jusgu’a la planification des capacités, la production et la livraison au
client. En parallele, un projet d’optimisation de la chaine logistique a
été lancé, ainsi qu’une Supply Chain Académie afin de développer les
compétences de nos équipes dédiées.

En 2020, au-dela de la gestion des enjeux particuliers liés a la crise de
Covid-19 (voir encadré p. 35), le Groupe a poursuivi son programme
d’amélioration constante de la productivité et de la compétitivité de
ses sites industriels avec notamment :

B en soin du linge, la finalisation du transfert de I’activité de plasturgie
du site de Saint-Jean de Bournay vers le site d’assemblage de Pont
Evéque (France), avec & la clé, une optimisation de I'environnement
de production fondée sur un raccourcissement des flux, une
flexibilité accrue et des équipes polyvalentes ;

B la finalisation du plan de redressement de I'activité Grand Public de
WMF en Allemagne : transfert de la production d’articles culinaires
en inox de Geislingen vers d’autres usines du Groupe SEB en
Europe (Omegna -ltalie-, Selongey -France-) et consolidation des
opérations logistiques dans le seul entrepét de Dornstadt ;

B une démarche de rationalisation continue, avec des plans de
productivité en usine (automatisation accrue, process...) comme en
Colombie (Rio Negro) ou aux Etats-Unis (All-Clad, a Canonsburg) ;

B des augmentations de capacité pour mieux servir les marchés
(Egypte, Chine, Vietnam...).

Les CAPEX se sont élevés a 183 millions d’euros, contre 266 millions
d’euros en 2019. Cette baisse est a mettre sur le compte du contexte
sanitaire qui a freiné de nombreux projets.

UNE POLITIQUE D’ACHAT RIGOUREUSE
ET RESPONSABLE

Les achats regroupent a la fois les achats de production, qui couvrent
les besoins en matieres (métaux, plastiques, papier/carton pour
les emballages...) et en composants (piéces, sous-ensembles...)
pour I'industrie, les achats hors production (transports et logistique,
prestations, systemes d’information, voyages...) et les achats de produits
finis externalisés. D’une fagon générale, pour la plus grande partie, ils
sont depuis plusieurs années gérés a I'échelle du Groupe a travers un
panel de fournisseurs et bénéficient de la mise en ceuvre de plateformes
communes par famille de produits au plan mondial, afin de pouvoir
massifier les volumes et standardiser les matériaux et composants.
Cette approche permet d’optimiser les négociations (prix, qualité,
ponctualité...) et de développer une mutualisation des achats conduisant
a davantage de flexibilité entre sites industriels et des synergies accrues
au sein du Groupe. La sélection des fournisseurs passe par un processus
rigoureux, dans lequel sont évaluées leur compétitivité et leur capacité a
répondre aux exigences du Groupe en termes de qualité, ponctualité et
conformité avec les standards éthiques du Groupe -sociaux, sociétaux
et environnementaux. Plus généralement, les achats sont régis par une
Charte des achats responsables a I’échelle du Groupe depuis 2012.

La politique du Groupe en matiere d’achats directs est fondée sur le
meilleur équilibre entre codt, qualité et disponibilité en recherchant et
sélectionnant les fournisseurs les plus compétitifs d’'une part, et en
déclinant chez eux la démarche d’innovation et les standards qualité
requis par le Groupe d’autre part. Elle permet, entre autres, d’établir
et d’entretenir une relation de réel partenariat avec les fournisseurs les
plus performants et de les associer de fagon étroite dans le processus
de progrés et dans les objectifs de compétitivité du Groupe. En 2020,
le panel de fournisseurs pour les achats de production comptait
494 fournisseurs (456 en 2019) avec une couverture achats mondiale
de 74 % (70 % en 2019).

Les achats hors production continuent de suivre le méme processus
qui vise a mieux qualifier les fournisseurs agréés et a construire de
facon transverse une méthodologie d’achat Groupe avec un panel de
fournisseurs agréés représentant 42 % des achats hors production
(identique a 2019). L'équipe Achats centralisée s’attache a couvrir un
spectre de dépenses trés large et un périmetre international toujours plus
vaste. Ainsi, des appels d’offres sont régulierement lancés et des équipes
transfonctionnelles retravaillent en profondeur les cahiers des charges
afin d’optimiser les achats dans des domaines nouveaux

Pour les achats de produits finis « sourcés », I'organisation mise en
place permet d’assurer (voire de renforcer) les procédures de qualité et
une approche responsable en apportant une assistance technique et
méthodologique des équipes Groupe chez les fournisseurs. Parallélement,
elle répond a une volonté d’intégrer les fournisseurs en amont dans les
processus de développement des produits et d’assurer ainsi une plus
grande fluidité dans la création de I'offre. Le Groupe a ainsi catégorisé
ses fournisseurs de produits finis dans trois familles, en fonction de
ses orientations stratégiques, de criteres de performances (délais,
qualité, colts...) et de responsabilités sociétales et environnementales
(impact environnemental, respect des Droits de I’Homme...), a savoir :
(i) fournisseurs préférentiels (ji) fournisseurs recommandés (i) fournisseurs
non-recommandés. En 2020, le Groupe avait environ 500 fournisseurs,
dont 69 qui représentaient 80% des achats.
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1.3 Organisation et controle interne

Le périmetre d’application des procédures de contrdle interne
et de gestion des risques couvre I'ensemble des sociétés et des
collaborateurs du Groupe, des organes de gouvernance aux
collaborateurs individuels. Ces procédures sont mises en ceuvre sous
la responsabilité des Directions opérationnelles et fonctionnelles.

Le Groupe SEB est une entreprise internationale, dont I’organisation
repose d’abord sur un découpage géographique par continents,
responsables de la commercialisation des produits. A cet axe
principal vient s’ajouter un axe de gestion par activités, responsables
d’un ensemble de lignes de produits et du pilotage par marque

commerciale. Enfin, un axe de gestion fonctionnel, en charge du
support aux opérations, s’ajoute de maniére transversale a toutes
les activités du Groupe. Cet axe fonctionnel a pour mission essentielle
d’assurer la cohérence et I'efficacité des activités, ainsi que le pilotage
des fonctions de contrdle (par exemple, par le biais des standards
financiers, des outils informatiques, des normes qualité, etc.).

Les comportements et les processus opérationnels du Groupe
reposent sur deux documents clés que sont le Code éthique du
Groupe et le Manuel de contrble interne, précisant les attentes vis-a-
vis des collaborateurs.

ORGANISATION ET ACTEURS DU CONTROLE INTERNE

Les activités clés de contrble sont identifiées au sein des Directions fonctionnelles décrites ci-dessous, directement rattachées a un membre

du Comité exécutif du Groupe.

Comiteé exécutif du Groupe (COMEX)

4 N\ )

Direction de l'Audit

Direction Juridique
et du Controle Interne

4 N\ )

Direction Comptabilité
et Fiscalité

Direction Financement
et Trésorerie

o AN J
4 Y4 Direction )
de la Communication

Financiére et des

Direction du Controle
de Gestion Groupe

Relations Investisseurs

- AN J
4 N\ )

Direction du

Développement Durable Direction des Achats

. L J
4 N\ I
Direction de
l'Administration

du Personnel

Direction Santé
et Sécurité

. AN J
4 N\ I
Direction de la
Supply Chain

Direction Qualité
et Environnement

- AN J

(G VAN J

4 N\ [ )\
Direction de

L'Efficacité Industrielle

Direction des
Systemes d’Information

- AN J
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Présentation du Groupe
Organisation et contréle interne

Direction de I’Audit et du Controéle Interne

Direction Juridique

La Direction de I’Audit et du Contréle Interne a pour mission
d’apprécier la conformité aux régles et procédures internes du Groupe
et de détecter les situations de non-respect des réglementations
locales. Par ailleurs, elle apprécie I'efficacité de la conduite des
opérations et s’assure que les risques opérationnels sont identifiés
et maitrisés.

Pour ce faire, la Direction de I’Audit et du Contréle Interne s’appuie
sur trois activités paralléles :

H définition et déploiement des procédures internes de contrdle
(« Manuel de controle interne »). Ce document regroupe I'ensemble
des processus de controle du Groupe. Il est diffusé auprés de
toutes les entités du Groupe une fois par an, aprés une mise a
jour annuelle est conduite par le Contréle Interne, en fonction des
évolutions des opérations, des réglementations et des systémes
de gestion ;

B conduite d’un plan d’audit pluriannuel, qui s’appuie sur
une priorisation des entités a couvrir en fonction de plusieurs
parameétres : évaluation du niveau de risque (taille de la filiale,
géographie, systeme d’information, environnement...) ; fréquence
de couverture d’audit et enfin notation du dernier audit. Ce planning
est validé en Comité audit et conformité chaque année ;

B coordination et pilotage de la cartographie des risques. Tous
les ans, la cartographie des risques du Groupe est mise a jour,
s’appuyant sur le processus décrit p. 47 « Processus d’identification
et de maitrise des risques ».

L’équipe d’Audit et Contréle Interne du Groupe est composée de
douze auditeurs, trois contréleurs internes et un Directeur de I’Audit
et du Contrdle interne au 31 décembre 2020.

La Direction Juridique a pour mission de veiller au respect du cadre
réglementaire et légal qui s'impose au Groupe dans ses différents pays
d’implantation, de protéger son patrimoine (notamment intellectuel)
et ses activités dans leur ensemble. Elle veille aussi a défendre ses
intéréts au moyen d’une bonne gestion des risques et le pilotage
des contentieux. La Direction Juridique est animée et dirigée par le
Directeur Général Juridique, membre du Comité exécutif du Groupe
et Secrétaire du Conseil d’administration de SEB S.A.

Ses missions principales s’articulent autour des activités suivantes :

B support légal aux opérations, sur tous les types de réglementations,
élaboration et mise a jour de la stratégie contractuelle (achat de
biens et services, conditions de vente, promotion des ventes,
service aprés-vente...), support aux négociations, pilotage des
cabinets d’avocats consultés, gestion des précontentieux et des
contentieux, coordination de I’ensemble des juristes du Groupe,
stratégie de défense des créations intellectuelles, protection des
titres de propriété industrielle (marques et modéles notamment)
et veille juridique ;

B protection des actifs intellectuels dont 'accompagnement juridique
de la digitalisation des activités (produits connectés, data marketing,
etc.), la gestion des pré-contentieux et contentieux en matiére de
propriété intellectuelle a I'international et le pilotage de la lutte contre
la contrefagon ;

B conformité : mise en place de la politique de conformité (dispositif
anti-corruption, RGPD, etc.) en lien avec I'ensemble des Directions
fonctionnelles, opérationnelles et continentales du Groupe ;

B gouvernance : suivi d’environ 150 filiales dont deux sociétés
cotées SEB S.A. et Supor, veille a la prévention des délits d’initiés,
pilotage du service actionnaires, négociation des contrats de
financement et support des projets immobiliers du Groupe ;

B coordination du programme mondial d’assurances, détaillé
p. 62 « Assurances », permettant I'adéquation du programme
d’assurances avec les activités et les risques du Groupe ;

B participation a la stratégie d’acquisition : accords préparatoires,
contréle des concentrations, négociation des contrats,
restructurations post-acquisitions.
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Présentation du Groupe
Organisation et contrdle interne

Direction de la Communication Financiére
et des Relations Investisseurs

Direction Financement et Trésorerie

La Direction de la Communication Financiére et des Relations
Investisseurs travaille en étroite collaboration avec les autres
Directions de la Fonction Finance, avec les Directions opérationnelles,
fonctionnelles et continentales, ainsi qu’avec la Direction du
Développement Durable et celle de la Communication Corporate afin
de répondre a deux missions principales, liées au statut de société
cotée de SEB S.A. :

B élaboration et mise en ceuvre de la communication financiére
du Groupe. Cette communication se fait sur la base d’un calendrier
précis, et en conformité avec le cadre réglementaire (AMF, ESMA...),
assurant notamment la diffusion d’une information financiére claire,
exacte, précise et sincére, ainsi que le respect des principes
d’égalité de traitement entre les investisseurs et ’lhomogénéité
de I'information. Les documents et supports produits, publiés
et diffusés (Document d’Enregistrement Universel, brochure de
convocation a I’Assemblée, communiqués de presse, rubrique
finance du site internet www.groupeseb.com, présentations
analystes et investisseurs, lettres aux actionnaires, etc.) font I'objet
d’un processus d’élaboration structuré, tracable, et sont préparés
en étroite collaboration avec les diverses fonctions du Groupe.
lls sont relus par les responsables des fonctions concernées
et sont validés in fine par le Comité exécutif. La Direction de la
Communication Financiére, en liaison avec la Direction Juridique,
anime le Comité « MAR » décrit en p. 44 ;

B identification de la base actionnariale et relations avec les
investisseurs, tout au long de I'année, par le biais de conférences
physiques ou téléphoniques, roadshows, journées analystes/
investisseurs ou rendez-vous individuels. Ces échanges ont pour
objectif de donner au marché des éléments de compréhension
de la stratégie, des performances et des perspectives du Groupe,
d’entretenir et d’alimenter I'intérét sur le titre. En 2020, du fait de la
crise sanitaire, la quasi-totalité des événements ont été effectués en
format virtuel. Ces événements ont conduit a prés de 1000 contacts.

La Direction Financement et Trésorerie du Groupe a pour mission
de garantir la liquidité des opérations du Groupe, la sécurité, la
transparence et I'efficacité des opérations de trésorerie et de
financement, mais aussi de couvrir I'ensemble des risques financiers.
Ses axes de travail sont les suivants :

W gestion des ressources financiéres afin d’assurer la liquidité
du Groupe ;

B gestion et sécurisation des flux (cash management) ;

B quantification et couverture des risques financiers (notamment
de change, de taux et de matiéres premieres) ;

B suivi des relations bancaires ;
B financement des projets, notamment des acquisitions ;

B pilotage de la stratégie de couverture du risque client.
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Présentation du Groupe
Organisation et contréle interne

Direction du Controle de Gestion Groupe

Direction Comptabilité et Fiscalité

La Direction du Contréle de Gestion coordonne le systéme de
planification et de contréle budgétaire en s’appuyant sur un manuel
de procédures qui fixe les régles de gestion valables pour toutes les
entités, les modalités d’établissement du budget et des reprévisions
ainsi que du reporting de gestion Groupe.

Les activités clés de pilotage sous sa responsabilité sont :

W processus budgétaire. Des directives et des recommandations
sont diffusées aux différentes entités pour I’établissement du
budget. La Direction du Contréle de Gestion consolide et pilote
les différents ajustements budgétaires avant validation d’un budget
par le COMEX et le Conseil d’administration ;

B reprévisions : tout au long de I'année, suite aux évolutions des
activités du Groupe, la Direction du Contréle de Gestion alerte
le COMEX en cas de variation par rapport au budget, quantifie
I'impact des actions correctives et coordonne des reprévisions
a des moments clés de I'année. Celles-ci donnent lieu a une
consolidation et sont approuvées au niveau du COMEX ;

W reporting et analyse des performances opérationnelles :
chaque mois, afin de permettre un pilotage du Groupe efficace,
la Direction du Contrdle de Gestion consolide I’ensemble des
informations provenant d’un outil de gestion unique et centralisé
pour établir les tableaux de bord a destination du COMEX et
du management du Groupe. Ces tableaux de bord incluent des
analyses appropriées des écarts et tendances significatives.

La Direction Comptabilité et Fiscalité veille a ’adéquation des
principes et régles comptables Groupe a ceux communément
admis au plan international. Elle définit les normes comptables du
Groupe, veille a leur diffusion et a leur application notamment via
des formations. Responsable de I’établissement des comptes
consolidés du Groupe, elle cléture les comptes du Groupe, en
collaboration avec les entités, dans les meilleurs délais.

La Direction Comptabilité et Fiscalité du Groupe est responsable des
Centres de Services Partagés Comptabilité et Gestion (CSP), et de
leur animation. Ces organisations, présentes notamment en France,
Pologne, Allemagne, Etats-Unis et Chine, concourent a I'amélioration
du niveau de contrdle interne du Groupe par le partage des meilleures
pratiques, I’homogénéisation des procédures, et la séparation des
taches.

La Direction Comptabilité et Fiscalité du Groupe s’assure, d’autre part,
du respect des réglements et obligations fiscales dans tous les
pays ou le Groupe est implanté. Elle effectue également :

B le suivi des contréles fiscaux diligentés par les administrations
fiscales dans les entités du Groupe ;
B la mise en cohérence des pratiques fiscales des entités ;

M la vérification de la conformité des opérations majeures du
Groupe avec les législations en vigueur, en lien avec les conseils
fiscaux.

Direction du Développement Durable

La Direction du Développement Durable impulse et coordonne
la politique de développement durable. En réponse aux enjeux
prioritaires du Groupe, elle formalise et déploie des plans d’action
dans chacun des métiers a court et moyen terme, et ce sur tous les
continents, favorisant ainsi des comportements appropriés.

Par ailleurs, la Direction du Développement Durable est en charge
du contenu du Code éthique du Groupe et s’assure de sa bonne
diffusion et compréhension dans I'ensemble des entités. Les principes
du Code éthique étant inclus dans le Manuel de contrble interne, la
conformité éthique de nos filiales est réguliérement vérifiée sur site
par les équipes de I'audit interne.

Le respect des valeurs mentionnées dans le Code éthique
ne s’arrétant pas aux bornes de I’entreprise, la Direction du
Développement Durable fait aussi un suivi de I'application de ces
principes aupreés des fournisseurs, en s’appuyant sur une « Charte
des achats responsables » diffusée et signée par tous les partenaires,
et sur des audits réguliers externalisés. Cette derniere démarche
s’inscrit parfaitement dans nos plans d’action de conformité aux
réglementations « SAPIN Il » et « Devoir de vigilance ».

Chaque usine du Groupe est organisée afin de prévenir toute pollution
(air, eau, sol) ou accident environnemental et pour réduire ses impacts
carbone et environnementaux (en particulier I’énergie, I’eau, les
déchets). Pour cela, chaque usine respecte les réglementations
environnementales locales ainsi que des standards communs a
tous les sites du Groupe. Les réglementations et leurs évolutions sont
suivies en local par les coordinateurs Santé Sécurité Environnement.

Les actions d’évaluation des risques, de prévention des pollutions et
de réduction des impacts environnementaux sont mises en ceuvre en
local et coordonnées au niveau du siege du Groupe : une personne
dédiée y assure la définition des objectifs environnementaux a
atteindre et la définition des standards communs. La Direction
du Développement Durable s’assure aussi de la mise en place
d’indicateurs de performance, qui sont ensuite suivis et consolidés.

Le pilotage de la gestion du risque environnemental est assuré par une
équipe qui effectue une veille réglementaire réguliére sur les évolutions
des normes et transcrit ces normes dans les standards du Groupe.
Les process sont ensuite déployés au sein des usines.

Dans le cadre de sa politique de compliance, la Direction du
Développement Durable mandate un prestataire externe pour auditer
les sites industriels du Groupe situés dans des pays a risques sur des
aspects éthiques sociaux et environnementaux.
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Organisation et contrdle interne

Direction de ’Administration du Personnel

Direction des Achats

Leffectif du Groupe s’établit au 31 décembre 2020 a 33 000 employés,
répartis dans le monde sur plus de 100 entités opérationnelles.
La Direction de I’Administration du Personnel a pour mission
d’assurer I’'homogénéité des processus de gestion du personnel.
Cela s’organise autour des axes suivants :

m définition des regles de gestion du personnel applicables
a I’ensemble des activités du Groupe, en ligne avec les
réglementations locales : gestion du temps de travail et des
congeés, gestion des dépenses professionnelles, gestion des outils
mis a disposition du personnel (ordinateurs, téléphones, voitures,
etc.) et processus de gestion de la paye (contrbles, approbation,
sécurisation) ;

B déploiement et pilotage d’un outil de gestion du personnel unique
au niveau du Groupe, en conformité avec les réglementations
locales sur la protection des données personnelles. Cela inclut le
processus administratif lié a I'entrée, le suivi de performance et la
gestion de la sortie des employés ;

B gestion du Centre de Service Partagé (CSP) dédié a la paye
pour I’ensemble des entités francaises, garantissant une
séparation des taches et un niveau de contrdle strict. La Direction
de I’Administration du Personnel revoit aussi les processus
standards pour la mise en place de gestion de paye externalisée ;

B sécurité des personnes : la Direction de I’Administration du
Personnel établit les régles de sécurité, notamment dans les pays
identifiés a risque (ministére des Affaires Etrangéres) et coordonne
avec un partenaire externe le suivi des employés en déplacement
pour garantir leur sécurité.

Le Groupe dispose de deux Directions des Achats, une qui gere
les achats de composants et matiéres premiéres nécessaires a la
fabrication des produits, ainsi que les achats indirects, et I'autre qui
gére les achats de produits finis. L'importance des flux financiers en
jeu met la Direction des Achats au centre du processus de contrdle
interne du Groupe :

B gestion des achats centralisée, en France au sieége pour I'une
d’elles et en Asie pour les produits finis proche de nos fournisseurs.
Les deux Directions utilisent les mémes principes d’organisation :
des acheteurs opérationnels proches du besoin (usines, centres
R&D, marchés) et des acheteurs de catégorie qui définissent la
stratégie d’achat. Ce pilotage centralis€ commence par la mise
en place de processus standards et de régles strictes sur la
maniere de gérer les achats (appels d’offres, demandes d’achat,
approbations, etc.) ;

H pilotage des fournisseurs, notamment par les catégories
managers et par le biais d’indicateurs de performance, de
revues et d’audit des fournisseurs, sur les aspects opérationnels
(qualité, supply chain...) mais aussi sur les aspects responsabilité et
de conformité éthique, sociale et environnementale, en partenariat
avec la Direction du Développement Durable ;

B suivi de la performance des achats : mise en place de stratégies
achats, d’objectifs et d’analyses, pour optimiser I'efficacité
et renforcer le contréle. Un tableau de bord permet de suivre
précisément les indicateurs clés et d’ajuster les actions.
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Présentation du Groupe
Organisation et contréle interne

Direction des Systémes d’Information

Direction de la Supply Chain

Les systémes d’information du Groupe SEB ont pour objectif de
satisfaire aux exigences de sécurité, de fiabilité, de disponibilité et
de tracabilité de I'information.

Au sein de la Direction des Systemes d’Information, plusieurs axes
prioritaires participent a I'amélioration de I’environnement de contréle
du Groupe, notamment :

B outils opérationnels (ERP, logiciels métiers, bureautique,
communication...) :

la Direction des Systéemes d’Information assure la conduite des
opérations pour les outils du Groupe, et participe a un Comité de
pilotage des systémes d’information, présenté en p. 44 ;

B architecture réseau : la Direction des Systemes d’Information
s’assure de la cohérence et de la disponibilité des réseaux du
Groupe et de leur intégrité ;

B sécurité des systéemes d’information et protection des données
personnelles : un Directeur de la Sécurité Informatique ou Chief
Information Security Officer (CISO) Groupe a été recruté en
juillet 2020 pour renforcer le dispositif de sécurité déja mis en place.

Il a pour mission de définir la stratégie de sécurité informatique
de maniére a répondre aux enjeux de cybersécurité de
I’organisation. Il veille a la mise a jour de la cartographie des
risques cyber et I'adaptation des mesures et dispositifs de
protection aux différents risques identifiés. Responsable de la
sécurité des Systémes d’Information, il définit et met en ceuvre
la politique de sécurité du Groupe, pilote les indicateurs clés
de la sécurité du Groupe, suit la mise en place des régles de
sécurité dans les projets et prend les mesures nécessaires
pour I'information, la sensibilisation et la prévention des
risques. Cette activité s’appuie sur un Comité sécurité des
systemes d’information (présenté en p. 34). Concernant les
exigences liées a la protection des données personnelles, le
CISO travaille en lien avec le Responsable de la Protection des
Données Personnelles, la Direction Juridique et la Direction de
I’Administration du Personnel : cette organisation transversale
est décrite en p. 43 (« Risque de cybersécurité et de défaillance
des systémes d’information ») ;

m applications digitales : la Direction des Systémes d’Information
assure la mise en ceuvre des composants logiciels et d’infrastructure
pour garantir la qualité, la sécurité et la disponibilité du service
fourni aux consommateurs : applications téléchargeables sur les
téléphones mobiles, tablettes pour faciliter I'utilisation des produits
connectés et permettre I’accés a des contenus numériques,
photos, recettes de cuisine...

La répartition sur tous les continents des activités du Groupe exige
une optimisation constante des procédés de production, des flux,
des approvisionnements, et de la logistique.

La Direction de la Supply Chain a pour mission de garantir la
satisfaction des clients et la disponibilité des produits, tout en
optimisant les codits et les stocks. Pour ce faire, elle doit avoir une
vue globale des enjeux, de nos fournisseurs a nos clients et a partir
de prévisions de vente, maitriser le planning, pour assurer le service
client. Cela passe notamment par :

B une revue de notre empreinte logistique optimisée au mieux
entre nos implantations industrielles, et nos clients, ainsi que le
déploiement mondial de notre programme OPS Logistique qui nous
permet de garantir un haut niveau de qualité au meilleur colt, dans
une démarche d’amélioration continue de la performance ;

B une définition et le déploiement des procédures de gestion des
stocks, applicables pour tous les entrepdts du Groupe, externalisés
ou non, y compris : process de gestion des réceptions et des
expéditions, process de gestion des inventaires, exigences de
sécurité sur les sites de stockage ;

H le pilotage des flux de produits : définition et optimisation des flux
de produits (en vue d’améliorer la flexibilité des sites industriels),
en ligne avec les réglementations internationales et en conformité
avec les réglementations douanieres.

Dans I'optique de I’'amélioration permanente du service au client,
le Groupe est en train de modifier I'organisation de sa Supply
chain autour de trois grands principes :

B centraliser le calcul de demande a partir des données des marchés
et d’utilisation d’outils statistiques de prévision, mais aussi
centraliser la gestion des centres logistiques pour optimiser notre
réseau de distribution ;

B conserver dans les continents et les marchés les structures
nécessaires a servir les clients, qui vont définir les offres logistiques
par type de clientele et les mettre en ceuvre, de la prise de
commande a la livraison ;

B centraliser dans les Business Units la fonction « Planning » qui, a
partir de la demande calculée par la fonction centrale, va planifier
les productions et les approvisionnements pour livrer les marchés.
Les BUs sont aussi en charge des offres produits, des usines et
des plans commerciaux.
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Direction de I’Efficacité Industrielle

Direction Qualité & Environnement

Assurer la compétitivité de nos opérations industrielles a toujours été
une préoccupation majeure du Groupe. Le Groupe SEB a mis en place
un systeme d’amélioration continue de la performance industrielle
appelé OPS qui a été déployé depuis de nombreuses années dans
toutes les usines du Groupe, mais aussi depuis ces dernieres années
nous travaillons I'adoption des derniéres techniques digitales pour
faire progresser nos usines en intégrant la dimension 4.0.

Cette Direction est en charge des processus suivants :

B ’OPS, processus de management de la performance, qui
recouvre les procédures, outils et méthodes relatifs au bon
fonctionnement de nos usines, selon un principe de recherche de
I’excellence et de I'amélioration continue ;

H un programme « usine du futur » qui définit les nouveaux outils
digitaux et les méthodes a déployer pour faire progresser nos
usines par I'intermédiaire des outils informatiques industriels ;

B une constante réflexion sur le besoin d’évolution de notre empreinte
industrielle ainsi que de notre stratégie industrielle.

Assurer la meilleure qualité des produits et des process a toujours
été une préoccupation majeure du Groupe. Le Groupe SEB a mis en
place un systeme de management de la qualité et de I’environnement
qui constitue un pilier essentiel de toute activité, déployé a travers un
outil commun, disponible sur I'intranet Groupe.

Ce systeme recouvre notamment toutes les procédures, outils et
méthodes relatifs au bon fonctionnement du Groupe, a savoir :

B les processus de management avec la définition de la politique
Groupe, la planification stratégique, I'amélioration continue de la
qualité et la gestion de I’environnement ;

B les processus de réalisation qui couvrent le marketing stratégique,
la création de I'offre produits, le commercial, le traitement de la
demande client et la production ;

B les fonctions support des opérations qui comprennent les
ressources humaines, les systémes d’information, les achats, la
finance, le service support au consommateur ;

B un reporting mensuel permet a la Direction de la Qualité de suivre
précisément des indicateurs clés et d’ajuster ses actions.

Direction Santé et Sécurité

La santé et la sécurité des personnes travaillant au sein du Groupe
sont une priorité absolue et de la responsabilité de chacun, qu’ils
travaillent en industrie, sur des plateformes logistiques, dans des
filiales commerciales, au siége etc.

La politique Santé et Sécurité est coordonnée par la Direction Santé
et Sécurité du Groupe, qui assure son pilotage en s’appuyant sur
cing axes, relayés en permanence sur tous les sites :

B positionnement de la santé et la sécurité comme une priorité
incontournable ;

B focalisation sur un objectif ambitieux, suivi avec des indicateurs
au niveau des sites et du Groupe ;

B considération et analyse de chaque accident ou incident
sérieux afin d’en faire un événement d’apprentissage ;

B partage d’'un méme niveau de compétence et d’exigence, basé
sur des standards communs ;

B réactivité face a chaque écart observé, pour qu’il soit
traité rapidement.

Un Comité stratégique Santé et Sécurité transversal est présenté

en p. 44.
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En parallele de ces directions assurant le pilotage des activités de contréle du Groupe, des Comités ont été mis en place sur des sujets de contrdle
transverses. Ces Comités se réunissent deux a quatre fois par an et impliquent des cadres des directions précitées. lls ont la responsabilité
d’identifier, chacun dans leur domaine, les éventuelles situations nécessitant une action au niveau central (changement des réglementations,
évolution du contexte de marché, etc.). Dans ce cas, chague Comité interviendra aupres du COMEX du Groupe.

Comité exécutif du Groupe (COMEX)

Thierry de La Tour d’Artaise Président-Directeur Général

Stanislas de Gramont Directeur Général Délégué

Nathalie Lomon Directrice Générale Finances, Directrice Générale Adjointe du Groupe
Delphine Segura Vaylet* Directrice Générale Ressources Humaines, Directrice Générale Adjointe du Groupe
Alain Leroy Directeur Général Industrie

Patrick Llobregat Directeur Général Articles culinaires

Olivier Naccache Directeur Général Petit électroménager

Oliver Kastalio Directeur Général WMF

Vincent Rouiller** Directeur Général Recherche

Cathy Pianon** Directrice Générale, Affaires Publiques & Communication

Philippe Sumeire** Directeur Général Juridique, Secrétaire Général du Conseil d’administration
Cyril Buxtorf Directeur Général EMEA

Martin Zouhar Directeur Général Amériques

Vincent Tai Directeur Général Asie

Comité Compliance Comiteé Sécurité
des Systemes d’Information

H Direction de I’Audit et du Contrdle Interne

m Direction Juridique Direction des Systemes d’Information
Direction de I’Audit et du Contrdle Interne
Direction des Ressources Humaines

m Direction des Ressources Humaines
H Direction du Développement Durable

B Direction Financement et Trésorerie

Comité de pilotage Développement Durable

Comité MAR (Market Abuse Regulation)

Direction du Développement Durable

B Président Directeur Général Direction de I’Audit et du Contrdle Interne

| Directeur Général Délegué Direction des Ressources Humaines

B Directrice Générale Adjointe, Finance Direction Qualité & Environnement

B Direction Juridique Direction de la Recherche

H Direction de la Communication Financiere
et des Relations Investisseurs

Direction des Marques

Direction Marketing

Direction Commerciale
Comité de pilotage
des Systemes d’Information

Direction de la Stratégie
Direction Juridique

- N . Direction Satisfaction Consommateurs
B Direction des Systémes d’Information

o . Direction Industrielle
H Directions Continentales

Direction des Achats

m Direction Produits & Innovation

[lllllllllllll

m Direction Générale Finance

m Direction Générale Ressources Humaines

Comité Santé Sécurité

B Président Directeur Général H Direction de la Communication Corporate

B Directeur Général Délégué W Directeurs Industriels Activités

B Directeur Général Adjoint, Ressources Humaines B Direction Santé Sécurité Groupe

* Nomination au COMEX le 01/01/2021
** Nomination au COMEX le 01/02/2021
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En particulier, le Comité Compliance intervient sur les récentes
évolutions réglementaires. Un plan d’actions transverse impliquant
plusieurs directions du Groupe a été mis en place pour traiter des
exigences relatives a la loi Sapin Il et a la loi relative au Devoir de
Vigilance des sociétés méres et des entreprises donneuses d’ordre.

Ce plan d’actions s’articule autour des points clés suivants, dont la
plupart sont déja en place :

B Code de conduite ;

B dispositif d’alerte interne ;

B cartographie des risques, corruption et fournisseurs ;

M procédures d’évaluation des clients et fournisseurs ;

B procédures de contréles comptables internes ou externes ;
B dispositif de formation ;

B régime disciplinaire ;

B dispositif de contréle et d’évaluation interne des mesures.

Enfin, afin de garantir un pilotage efficace, le Groupe SEB s’appuie
sur une décentralisation des responsabilités opérationnelles et sur
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des regles de fonctionnement et de délégation clairement établies,
ainsi que sur une culture d’entreprise historique forte, fondée
sur le partage de valeurs humaines fondamentales favorisant un
environnement éthique : Volonté d’entreprendre, Passion pour
I'innovation, Professionnalisme, Esprit de Groupe, Respect de
la personne.

Signataire depuis 2003 du Global Compact, le Groupe SEB met en
avant ses valeurs et les diffuse largement au sein de I'entreprise.
La Direction des Ressources Humaines du Groupe affirme dans les
fondements de sa politique : « Le Groupe constitue une communauté
d’hommes et de femmes qui partagent les mémes ambitions et les
mémes valeurs ».

Le Code éthique, publié en septembre 2012, constitue le cadre de
référence des valeurs du Groupe SEB. Il définit les régles de conduite,
individuelles et collectives, qui doivent guider les actes et inspirer les
choix de chaque collaborateur. Il est complété d’un dispositif d’alerte
permettant a tout collaborateur de signaler un manquement grave aux
principes du Code éthique.

Plus de détails sur le dispositif d’alerte au Chapitre 3.3 page 135.
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1.4 Facteurs de risques

PRINCIPAUX FACTEURS DE RISQUES

PRESENTATION DES PRINCIPAUX RISQUES

RISQUES INTéGRANT DES ENJEUX EXTRA-FINANCIERS (DECRITS DANS LE CHAPITRE 3,
« RESPONSABILITE SOCIALE, SOCIETALE ET ENVIRONNEMENTALE »

Risques stratégiques

Degré 3

[ Concurrepce et concentration du marché
du Petit Equipement Domestique

m Evolution de la distribution

B Innovation et propriété intellectuelle

m Image et réputation
\ y Risques liés aux opérations

Degré 2
m Volatilité de I'activité et compétitivité
m Attraction et rétention des talents @
m Macroéconomie, géopolitique

et réglementations
m Conformité @
m Cybersécurité et défaillance

Risques industriels et environnementaux des systémes d’information
Degré 1 Degreé 2

B Qualité des produits @ m Continuité d’activité
et sécurité m Santé et sécurité @
des consommateurs des employés,

environnement
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INTRODUCTION

La nature de I'activité du Groupe SEB et sa vaste présence
internationale Iui ouvrent de grandes opportunités de développement,
mais I’exposent également a des risques internes et externes de
divers types. Ceux-ci pourraient avoir un impact négatif sur son
activité, ses résultats, sa situation financiere ou son patrimoine et
avoir des conséquences pour ses différentes parties prenantes
- consommateurs, salariés, actionnaires, clients, fournisseurs,

Présentation du Groupe
Facteurs de risques

Le Groupe met en ceuvre un ensemble d’actions pour identifier les
risques, leurs impacts potentiels et leur probabilité d’occurrence.
Ces risques sont ensuite gérés par le biais de plans de maitrise
des risques, revus de maniere réguliere, et impliquant les acteurs
concernés dans les différentes Directions du Groupe. Comme tout
systéme de contrdle, il ne peut cependant fournir une garantie absolue
de totale maitrise ou d’élimination de tous les risques.

partenaires, écosystéme local (autorités publiques et sociétés
civiles)...

PROCESSUS D’'IDENTIFICATION ET DE MAITRISE DES RISQUES

Conformément a I'entrée en vigueur le 21 juillet 2019 du réglement (UE) 2017/1129 et de son reglement délégué 2019/980, cette section présente
en un nombre limité de catégories les risques les plus importants en termes de matérialité et de spécificités par rapport aux activités du Groupe.

Dans chaque catégorie, les facteurs de risques les plus importants sont présentés en premier.

Le processus d’identification et de maitrise des risques est un processus continu et intégré aux opérations du Groupe. Afin de fournir une
information exhaustive, les différentes étapes de collecte et de traitement de I'information ont été définies de la maniére suivante : approche
opérationnelle, consolidation par thémes principaux, et revue par le Comité exécutif (COMEX).

COLLECTE DES RISQUES OPERATIONNELS

Les risques opérationnels - risques liés aux opérations, juridiques, industriels et environnementaux — sont identifiés et revus tous les ans, par le
biais d’entretiens avec les principaux Directeurs de fonction.

Des fiches de risque sont ensuite créées puis consolidées par la Direction de I’Audit et du Contrdle Interne pour identifier les points principaux,
par thématique.

Sur la base de cette consolidation, chaque Directeur de fonction est rencontré individuellement par la Direction de I’Audit et du Contrdle Interne
pour détailler les risques principaux et les plans de maitrise du risque associés.
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CONSOLIDATION AU NIVEAU DU GROUPE

A partir des éléments précités, une session de travail annuelle est organisée avec les membres du COMEX. Cette session reprend I'ensemble
des informations de la collecte opérationnelle. A cette occasion, chaque risque est revu en détail pour évaluer son évolution et sa pertinence, &
la fois en termes d’impact potentiel pour le Groupe et de probabilité d’occurrence.

Pour chaque risque résiduel, aprés prise en compte des mesures de mitigation, un degré d’exposition est défini, le degré 1 correspondant aux
risques auxquels le Groupe est le moins exposé, et le degré 3 aux risques auxquels le Groupe est le plus exposé.

. A
Fort impact

DEGRE 2

IMPACT FINANCIER

Faible impact

L
Moins probable PROBABILITE D'OCCURRENCE Plus probable

Enfin, la revue de la cartographie des risques du Groupe fait I'objet d’un point d’agenda spécifique lors d’une réunion du Comité audit et
conformité, une fois par an (revue de la méthodologie, des risques, de leur évaluation par la Direction du Groupe et des plans d’actions associés).
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RISQUE SPECIFIQUE : COVID-19

Description du risque

Concernant les risques liés a I’épidémie de coronavirus, bien qu’il
soit difficile de quantifier précisément les impacts sur les activités du
Groupe en 2020, ils ont été matériels.

Cette crise s’est déclinée en une double tendance ; le renforcement
de certaines habitudes comme le fait-maison, qui a bénéficié a nos
produits, et I'accélération du développement du e-commerce. Cela
a permis a notre activité Grand public de terminer I'année avec des
ventes quasiment a I’équilibre par rapport a I'année précédente.

L’activité professionnelle, de son c6té, a été pénalisée par la
fermeture des cafés, restaurant, hotels, et des grandes enseignes
de restauration. Cette situation a conduit nos clients a suspendre,
reporter ou réduire leurs investissements en équipement — machines
a café en particulier - et a significativement limité les interventions
de maintenance.

La santé des collaborateurs du Groupe a été, et reste, la priorité
absolue, nécessitant la mise en place de mesures :

B de protection sur les lieux de travail (masques, distanciations,
mesures d’hygiene) ;

H d’isolement par la fermeture de sites (jusqu’a 25 sites industriels) ;
B et d’organisation du travail a domicile (télétravail).

Malgré le déploiement a I’échelle mondiale de campagnes de
vaccination, le contexte sanitaire demeure hautement incertain.

Le Groupe a été amené, et pourra encore étre amené, a fermer
momentanément un ou plusieurs de ses sites (sites de production,
entrepdts, filiales commerciales et bureaux administratifs, magasins...)
en raison des mesures de restrictions prises par les gouvernements
nationaux.

De plus, la chaine d’approvisionnement en matieres premiéres,
composants et produits finis du Groupe pourra étre touchée dans
la mesure ou les fournisseurs et sous-traitants du Groupe ont été ou
pourront étre limités dans la fabrication de leurs produits, et les flux
logistiques ont pu ou pourront étre perturbés.

Enfin, l'interdiction de déplacement et les mesures de confinement
dans certains pays entrainant une baisse de fréquentation dans
les enseignes physiques voire la fermeture de nombreux magasins
peuvent avoir un impact direct et significatif sur la revente aux
consommateurs finaux de nos produits. Cette baisse pourrait n’étre
que partiellement compensée par une augmentation des ventes en
ligne.

Cette situation pourrait se traduire par des retards de paiement ou un
risque d’insolvabilité de certains clients.

L’ensemble de ces éléments pourrait entrainer une baisse du chiffre
d’affaires et du Résultat Opérationnel d’Activité (ROPA) dans plusieurs
géographies du Groupe, comme cela a été le cas en 2020, et entrainer
une volatilité accrue de I'activité en fonction des mesures sanitaires
mises en place.
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Le Groupe a mis en place un processus d’évaluation régulier des
impacts de cette crise sous la responsabilité d’'un Comité dédié
composé des membres de la Direction Générale et de responsables
opérationnels.

Il a été élaboré un Plan de Continuité d’Activité prévoyant en
particulier :

B la mise en ceuvre systématique des mesures prises par les
gouvernements nationaux ;

B des mesures spécifiques de gestion de crise et de protection des
salariés du Groupe dans les différents sites (usines, entrepéts,
filiales commerciales et bureaux administratifs, magasins...) incluant
notamment :

m la mise a disposition de matériel de protection (gel
hydroalcoolique, masques, en particulier) pour les employés,
nettoyage et désinfection réguliers des espaces communs,
aménagement des postes de travail pour respecter la
distanciation nécessaire et veille au respect strict des gestes
barriere préconisés dans tous les sites du Groupe,

m la possibilité de recours au télétravail pour tous les salariés dont
I’activité le permet, dans I’ensemble des sites du Groupe,

m d’une fagon générale, d’intenses campagnes de communication,
d’information et de sensibilisation de tous les salariés ;

B la continuité du service aux clients via le maintien de nos centres
logistiques, tout en préservant la sécurité des employés ;

B |la communication aupres des partenaires, clients, fournisseurs et
parties liés relatives a la continuité des services clés ;

B I'interdiction des déplacements pour I'ensemble des salariés du
Groupe ;

B la réduction des dépenses opérationnelles et le strict contréle des
couts administratifs ;

m le renforcement du suivi des créances clients. On rappellera a ce
titre que :

m le Groupe est présent dans de nombreux circuits de distribution,
en fonction des pays et de ses activités, et que son portefeuille
clients est équilibré,

m |le Groupe dispose d’un programme large et international de
polices d’assurance-crédit,

B la sécurisation de la liquidité, grace a un financement équilibré en
termes d’instruments et d’échéances. La dette a court terme
du Groupe est entierement couverte par des lignes de crédit
syndiqué non tirées pour un montant de plus d’un milliard d’euros.
Les emprunts et lignes de crédits ne sont assortis d’aucune clause
de remboursement anticipé lié au respect de ratios financiers. Les
informations sur I'échéancier et les caractéristiques des dettes
financieres et sur les lignes de crédit sont présentées a la note 24
des comptes consolidés en page 271 du présent document.
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1.4.1 RISQUES STRATEGIQUES

RISQUE LIE A LA CONCURRENCE ET A LA CONCENTRATION DU MARCHE DU PETIT EQUIPEMENT

DOMESTIQUE

Description du risque

Le marché du Petit Equipement Domestique est un marché porteur,
mais encore fragmenté au plan mondial, notamment dans certains
segments ou certaines géographies.

Comme explicité Chapitre 1, p. 22, la concurrence est multiple avec
en particulier :

B des groupes mondiaux, généralistes ou spécialistes, possédant des
marques mondiales sur une ou plusieurs catégories de produits ;

B des groupes présents principalement sur leur marché domestique
ou dans quelques marchés de référence ;

B des acteurs leaders d’une unique catégorie de produits ;

B des acteurs commercialisant leurs produits sous marque de
distributeurs ou sans marque.

En outre, la montée en puissance de certains acteurs asiatiques sur
les marchés domestiques et a I'international ainsi que I'’émergence
de nouveaux business models purement digitaux basés sur un acces
direct au consommateur, permettent a certaines marques de gagner
rapidement des parts de marché sur des catégories ciblées, au
détriment des produits du Groupe.

Cette multiplicité d’acteurs, conjuguée aux tensions dans la
distribution, se traduit par une intensité concurrentielle qui, alimente
un contexte promotionnel. Dans cet environnement, la différenciation
et la compétitivité sont cruciales.

Par ailleurs, au-dela de sa croissance organique, le Groupe met en
ceuvre depuis des décennies une stratégie de croissance externe
pour accélérer son développement et consolider ses positions dans
les marchés. Cette stratégie s’est matérialisée par des acquisitions
majeures, stratégiques (Moulinex en 2001, Supor en 2007, WMF
en 2016), et des acquisitions plus ciblées (All-Clad, Imusa, Krampouz,
StoreBound...). Ainsi, manquer une opportunité d’acquisition pourrait
pénaliser le Groupe. De méme, une intensification de la politique
de croissance externe de nos concurrents pourrait renforcer leurs
positions sur les marchés concernés — petit électroménager, articles
culinaires ou sur le marché professionnel (café en particulier).
Un tel renforcement pourrait impacter la compétitivité du Groupe,
qui bénéficierait de moins d’économies d’échelle et de force de
négociation face a la distribution.

Enfin, chaque acquisition présente des spécificités en termes de
culture d’entreprise, de structure, de processus opérationnels ou de
canal de distribution. Ne pas les identifier ou ne pas en tenir compte
pourrait affecter négativement le processus d’intégration et la création
de valeur attendue de ces opérations.

Gestion du risque

B Concernant le risque concurrentiel et la nécessaire compétitivité,
le Groupe s’appuie sur I'offre la plus étendue du marché, alimentée
par une démarche d’innovation permanente et différenciante, sur
son portefeuille unique de marques, sur une présence dans tous
les réseaux de distribution et sur un outil de production polyvalent
et performant, pour servir au mieux ses clients. Il posséde en
particulier une base industrielle en Asie au travers de sa filiale Supor,
qui lui permet d’alimenter, outre le marché chinois, des marchés
internationaux du Groupe.

B La fragmentation du marché constitue également une opportunité
stratégique. Actif depuis toujours dans la consolidation du secteur,
et en position de leader, le Groupe opére une veille active et
permanente sur les marchés, identifiant les acteurs qui pourraient
devenir des cibles d’acquisition. Cette veille est associée a une
priorisation des secteurs/géographies les plus stratégiques.

B De fait, la politique de croissance externe du Groupe est fondée sur
la complémentarité et vient en appui a sa stratégie de croissance
organique. Elle s’articule autour d’acquisitions stratégiques et
structurantes ou plus ciblées, présentant des complémentarités
produits, géographiques, métier ou business model. La position
de liquidité du Groupe lui permet en outre d’étre acteur de la
consolidation du marché.

B En ce qui concerne les nouvelles acquisitions, le Groupe s’est forgé
au fil des années une réelle expérience et une compétence forte en
matiere d’intégration. Une organisation ad hoc est mise en place,
conjuguant processus de due diligence post-acquisition et création
d’un Comité d’intégration. Celui-ci a pour mission de piloter et
d’accompagner et de coordonner chaque processus d’intégration
entre toutes les parties prenantes (société acquise, business
units concernées au sein du Groupe SEB et marchés concernés
par I'acquisition). L’intégration des collaborateurs de la nouvelle
entité, le déploiement des processus Groupe (reporting financier,
par exemple), la mise en cohérence des outils informatiques,
les missions d’audit diligentées, notamment, sont mis en ceuvre
par les différentes fonctions concernées (Stratégie, Ressources
Humaines, Contréle de Gestion, Systemes d’Information, Audit et
Contrdle Interne...).
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RISQUE LIE A L’EVOLUTION DE LA DISTRIBUTION

Description du risque

Au cours des dernieres années, la distribution a connu des
évolutions majeures avec des répercussions sur I'activité du Groupe :
la consolidation du secteur (capitalistique ou a travers la mise en place
de centrales d’achats communes) ainsi que I’émergence et I'essor
rapide de spécialistes du e-commerce ont profondément changé
I’environnement commercial. De méme, de nouveaux acteurs digitaux
basés sur un acces direct au consommateur sont apparus, cassant
les codes de distribution classique.

Certains clients historiques du Groupe, notamment dans la grande
distribution dans les marchés matures, n'ont pas achevé leur
transformation digitale et sont conduits a d’importantes réorganisations
pour contrer les baisses de fréquentation des magasins — arbitrages
au sein du portefeuille de produits vendus, fortes promotions afin
de générer du trafic, gestion serrée des stocks et réassorts limités,
réduction du parc de magasins...

En 2020, sous I'effet des mesures restrictives mises en place dans
le monde entier pour enrayer la propagation de Covid-19 (fermetures
temporaires de magasins, notamment), le développement des ventes
en ligne s’est accéléré de facon marquée, fragilisant encore davantage
certaines enseignes n’ayant pas - ou pas assez - fait évoluer leur
activité digitale.

Pour autant et de fagon plus générale, 2020 a entériné I'atténuation
des frontiéres entre la distribution physique et I’e-commerce ; la
tendance est désormais a I'omnicanal.

Dans certains cas, ces changements s’accompagnent de
restructurations incluant des mesures de réduction de co(ts voire des
plans de fermetures de magasins, qui ont pu conduire a des faillites.

Ainsi, cette profonde mutation au sein de la distribution peut rejaillir
négativement sur le Groupe en termes de chiffre d’affaires et/ou de
parts de marché, voire d’impayés.
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Gestion du risque

B Le Groupe s’attache a avoir une croissance équilibrée et pérenne,
adressant I'ensemble des réseaux de distribution existants pour a
la fois optimiser son exposition dans les marchés et diversifier ses
risques. De fait, le client le plus important du Groupe a représenté
en 2020 un peu plus de 5 % du chiffre d’affaires consolidé, mais
dans certains pays le poids d’un distributeur donné peut étre
sensiblement plus significatif. Il s’agit essentiellement de clients
qui sont des partenaires de long terme avec lesquels le Groupe
s’attache a entretenir une relation commerciale solide et de
confiance ;

B I'évolution de la distribution constitue également une opportunité
stratégique pour le Groupe et I’adaptation des approches
commerciales est au cceur de notre projet d’entreprise. Les équipes
commerciales sont structurées pour y répondre de fagon adéquate ;

B les ventes e-commerce du Groupe représentent environ 35 % des
ventes Grand Public, en croissance soutenue depuis plusieurs
années, aussi bien avec des acteurs pure players que Click &
Mortar. En vente directe aux consommateurs, le Groupe réalise déja
environ 7 % de son chiffre d’affaires Grand Public de son chiffre
d’affaires a travers son réseau de magasins en propre (Home&Cook,
WMF, Supor Life Stores...). Il développe par ailleurs un modele de
vente directe au consommateur en ligne a travers notamment des
sites internet de marque (une centaine de points de vente en ligne
a fin 2020) ;

B le contexte particulier de 2020 a conduit le Groupe a renforcer
significativement le suivi de la liquidité de certains de ses clients
distributeurs afin de prévenir d’éventuelles défaillances (profil
des clients, analyses crédit internes, indicateurs et reportings
centralisés...).
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RISQUE LIE A L’'INNOVATION ET A LA PROPRIETE INTELLECTUELLE

Description du risque

Il est nécessaire pour le Groupe de renouveler régulierement son
portefeuille de produits a travers des innovations. Celles-ci visent a
satisfaire les nouveaux besoins des consommateurs et peuvent se
matérialiser par des améliorations de produits ou services existants
ou par des innovations de rupture.

Au cours des dernieres années, le cycle de vie des produits s’est plutot
raccourci et des acteurs agiles ont émergé avec une offre souvent
courte (voire mono-produit), relayée par une approche innovante
en termes de marketing et de distribution. Ce phénomeéne s’inscrit
dans un contexte de nouvelles tendances de consommation et
d’évolutions technologiques rapides, incluant notamment des produits
a orientation « digitale », des produits connectés ainsi que les offres
de service associées.

L’adaptation a ces nouvelles tendances et la compréhension des
nouveaux modes de consommation est un enjeu clé pour le Groupe,
qui doit savoir y répondre par une offre innovante pour défendre voire
renforcer ses ventes et ses parts de marchés.

La notoriété des marques du Groupe et le succés de ses innovations
entrainent des contrefagons de divers droits de propriété intellectuelle
(brevets, marques, modeéles) qui peuvent pénaliser le Groupe au niveau
de ses ventes et créer un risque pour son image.

L’ensemble des innovations du Groupe doit donc étre protégé a
travers des dépdts de brevets, de dessins et modeles ainsi qu’un
patrimoine intellectuel comprenant son portefeuille de marques,
déposées et enregistrées.

A I'opposé, le Groupe, dans sa démarche active d’innovation, est
susceptible d’étre en conflit avec un brevet ou un modele déja déposé
par la concurrence. Cela entrainerait un risque de litige, de réputation
ou financier en cas de rappel du produit concerné.

Gestion du risque

B L'innovation s’inscrit pleinement dans la stratégie du Groupe depuis
son origine et fait I'objet d’importants investissements en moyens
humains et financiers (240 M€ soit 3,5% du chiffre d’affaires en 2020).

B Une offre différenciante et un délai de mise sur le marché rapide sont
des atouts majeurs pour dynamiser |’activité et gagner des parts de
marché. Dans cette optique, le Groupe améliore en permanence son
agilité dans le processus de développement produit, pour accélérer
le lancement des innovations sur le marché. Ces derniéres années,
il a mis I'accent sur le digital avec le développement de produits
connectés permettant d’améliorer le quotidien du consommateur,
mais aussi la proposition de services associés dans le cadre d’un
écosysteme global.

B De plus, une veille active sur les tendances de consommation et les
innovations concurrentes alimente la réflexion a la fois sur I’évolution
de I'offre produits et sur les potentielles cibles d’acquisition pour
le Groupe.

B Le Groupe alloue les budgets nécessaires a la protection et au
développement de ses actifs immatériels au premier rang desquels
les marques et I'innovation, ainsi qu’a la lutte contre la contrefagon.
Une stratégie de dépots des marques, modéles et brevets ciblée
tenant compte des perspectives de ventes et des pays a risque
est mise en ceuvre.

B Le Groupe surveille le risque d’atteinte a sa propriété intellectuelle
a la fois sur le terrain et sur internet :

m sur le terrain, une lutte est conduite de maniere systématique,
notamment dans les pays a risque comme la Chine et
le Moyen-Orient ainsi que dans des pays a forts enjeux
commerciaux. Cela passe par exemple par une surveillance lors
des salons, ou des investigations sont menées, qui conduisent
a des saisies douanieres, actions judiciaires et destruction de
moules et de stocks,

m sur internet (places de marché, sites internet) la lutte est menée
grace a un outil de surveillance mondiale permettant d’avoir
des rapports réguliers et de diligenter des actions rapides
pour obtenir un retrait des copies en ligne et lutter contre la
contrefagon de marques et le cybersquatting.

B Le Groupe surveille également le risque de porter atteinte a la
propriété intellectuelle de tiers grace a des actions intégrées au
processus d’innovation et de développement produits. Ainsi une
grande partie des projets de lancement de produit font I'objet
d’une analyse de liberté d’exploitation sur les marques, modéles
et brevets avant validation et lancement. Malgreé tout, il reste une
probabilité qu’un droit de propriété industrielle antérieur n’ait pas
été identifié, et dans ce cas, le Groupe peut étre amené a modifier
la construction technique ou esthétique d’un produit pour supprimer
tout risque de litige, négocier un réglement a I'amiable du litige
éventuel ou se défendre si le droit de propriété industrielle antérieur
n’est a priori pas valide ou si la contrefagon alléguée n’est pas
démontrée.
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RISQUE D’'IMAGE ET DE REPUTATION

Présentation du Groupe
Facteurs de risques

Description du risque

Le Groupe SEB s’appuie sur un portefeuille unique d’une trentaine de
marques qui détiennent des positions de premier plan dans le monde
ou dans leur marché domestique. La notoriété de ses marques repose
sur la qualité de ses produits, leur mode de distribution ainsi que sur
les politiques de marketing et de publicité mises en ceuvre.

Des produits ou une communication en inadéquation avec I'image
des marques, des comportements inappropriés de la part des
ambassadeurs des marques, des employés, distributeurs ou
fournisseurs du Groupe, ainsi que la circulation dans les médias
d’informations préjudiciables pourraient affecter la notoriété des
marques, entrainer un effet défavorable sur les ventes, ou affecter
la valorisation des marques au bilan (plus d’un milliard d’euros au
31 décembre 2020).

Dans un environnement ou I'information circule de plus en plus
rapidement (sites internet, messagerie instantanée, réseaux
sociaux...), la moindre connotation négative peut avoir une incidence
sur 'image du Groupe a I’échelle d’un pays, d’une région ou méme sur
le plan global avec des répercussions sur les ventes et les résultats.

Le risque peut émerger sur la base d’informations, fondées ou non,
et/ou de rumeurs qui peuvent couvrir des thémes aussi divers que
la qualité ou la sécurité des produits, I'innocuité des matériaux
(notamment alimentaires), les procédés industriels, I'impact
environnemental, les pratiques commerciales, le comportement
éthique ou le respect des réglementations (fiscales, sociales).
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Gestion du risque

Le Groupe SEB soutient et développe la notoriété de ses marques
en collaborant avec des professionnels réputés dans leur domaine
(Agences de communication, ambassadeurs, influenceurs...), dans
une optique de respect et de mise en avant de la personnalité de
chaque marque.

En paralléle, il protége activement la réputation de ses marques a
travers un mécanisme de protection a trois niveaux :

B la premiére couverture du risque d’image est préventive et
consiste a ne pas générer de situation pouvant donner lieu a une
communication négative sur le Groupe. Cela se concrétise par le
respect des valeurs du Groupe et du Code éthique, ainsi que par
le respect des processus internes (notamment qualité, reporting
financier, contréle interne, sécurité...). Ces grands principes
sont réguliérement rappelés a I’ensemble des collaborateurs du
Groupe : a ’embauche mais aussi dans le cadre de formations
ou de communications au long cours. Ils sont a tous les niveaux
sensibilisés au respect des régles éthiques et bénéficient aussi
pour certains d’une formation au digital, aux réseaux sociaux et
leurs usages ;

B la deuxieme couverture consiste a mettre en place un systeme
réactif de surveillance de I'information : au-dela des moyens
classiques de veille des médias traditionnels, le Groupe utilise un
outil de suivi de e-réputation sur les réseaux sociaux, associé a un
processus de communication interne (remontée de I'information au
management, prise de décision) et externe (procédure et cellule de
gestion de crise) ;

B enfin, le Groupe met en ceuvre des moyens de sécurisation de ses
processus de diffusion de I'information, afin de limiter les risques
de communication frauduleuse et d’usurpation d’identité.
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Présentation du Groupe
Facteurs de risques

1.4.2 RISQUES OPERATIONNELS

CONFORMITE (§)

Description du risque

La complexification des réglementations, I'expansion du Groupe dans
des géographies nouvelles, I’évolution des outils technologiques,
I’accroissement de la pression concurrentielle, sont autant de
facteurs qui multiplient les risques de voir apparaitre des situations
de fraude, d’origine interne ou externe, ou de non-conformité avec
les réglementations nationales, internationales, ou les régles internes
du Groupe. Les risques liés a la conformité et a la corruption sont pris
en compte dans la cartographie des risques du Groupe.

Malgré des processus élaborés de contrdle interne et d’audits réguliers
(internes et externes) le Groupe n’est pas a I’abri de manquements,
intentionnels ou non, significatifs ou modestes.

Ces manguements pourraient engendrer un risque de contentieux
administratif, judiciaire, financier et/ou réputationnel.

Gestion du risque

B Le respect des réglementations internationales et locales est une
priorité du Groupe inscrite dans notre Code éthique.

B Le Groupe opére une veille réglementaire permanente et construit
au fur et a mesure les formations adaptées aux évolutions
réglementaires qui s’inscrivent dans un programme de formation
Global Compliance. Ce programme comprend une formation
« Code éthique », comme point de départ général, puis des
formations plus spécifiques (« Antitrust », « Anticorruption »
ou encore « Protection des données personnelles »).

B Concernant la protection des données personnelles (réglementation
RGPD), le Groupe a créé une organisation spécifique dédiée qui
regroupe des membres de plusieurs Directions fonctionnelles :
juridique, ressources humaines, systémes d’information,
marketing... Par ailleurs, des procédures de sécurité en cas de
breche de sécurité dans nos applications informatiques impactant
les données personnelles ont été définies et sont déployées pour
parer rapidement et efficacement a de telles attaques.

En ce qui concerne la réglementation fiscale, le Groupe entretient des
relations de coopération et de transparence avec les autorités fiscales
et s’attache a au respect et a la mise en ceuvre de la réglementation
fiscale dans tous les pays ou il opere.

L"évolution des réglementations est suivie par la Direction Comptabilité
et Fiscalité et les Directions Financiéres locales.

Le Code éthique du Groupe précise les principes régissant sa politique
fiscale :

B «Nous nous acquittons de I'ensemble des imp6ts et taxes dus dans
les pays ou nous sommes présents. »

B « Nous veillons a ce que les déclarations comptables et fiscales
que nous transmettons aux autorités soient exhaustives et refletent
la réalité de chaque filiale. »

Le Groupe suit également les recommandations de I'OCDE en matiére
de prix de transfert et est régulierement audité par les autorités fiscales
compétentes.

B En matiere de lutte contre les fraudes externes, un processus de
remontée systématique d’information vers la Direction de I’Audit et
du Contrdle Interne sur les tentatives de fraudes permet d’analyser
ces situations, d’informer toutes les entités des risques, et de
rapidement mettre en place de nouveaux contréles (notamment
la mise a jour de nos pare-feu). Une forte sensibilisation des
personnels financiers et la mise en place systématique de doubles
contrdles ont, par exemple, permis de contrer les tentatives
d’usurpation d’identité de clients, de fournisseurs ou de dirigeants
du Groupe par des moyens technologiques.

B La politique de gestion du risque de corruption est présentée dans
la Déclaration de Performance Extra-Financiére au Chapitre 3
« Responsabilité sociale, sociétale et environnementale ».

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020



RISQUE LIE A LA VOLATILITE DE L’ACTIVITE ET A LA COMPETITIVITE

Description du risque

Une part significative de nos produits est vendue au moment de fétes
ou d’événements particuliers (Prime Day, Black Friday, Noél, Nouvel
An chinois, Ramadan, Jour des Célibataires en Chine, féte des méres,
Chandeleur, etc.), novembre et décembre regroupent les événements
les plus contributeurs. De ce fait, une proportion importante du
chiffre d’affaires est réalisée en fin d’année et le 4 trimestre est donc
traditionnellement, tant en termes de ventes que de résultat, celui dont
le poids est prépondérant. En outre, la date de certaines fétes étant
variable (Nouvel An chinois, Ramadan...), il peut arriver que certains
événements soient doublés sur certaines années fiscales et inexistants
sur d’autres. Certains de nos produits sont également marqués par
une forte saisonnalité et tributaires des conditions climatiques comme
les ventilateurs.

L’engagement du Groupe depuis plusieurs années dans des
programmes de fidélisation des consommateurs avec des distributeurs
constitue un autre facteur de volatilité des ventes. Ces opérations a
forte visibilité génerent des ventes importantes qui, en contrepartie,
peuvent dans la foulée conduire a un certain assechement du marché
et constituent une base élevée de chiffre d’affaires qui peut étre non
récurrente, d’une année sur I'autre.

Le Groupe SEB déploie par ailleurs une politique de partenariats
produits pour développer de nouveaux concepts et dynamiser
les ventes. Toutefois, ce marché est soumis aux changements de
politiqgues de nos partenaires ce qui peut générer un risque sur le
chiffre d’affaires.

Enfin, en Café Professionnel, au-dela de 'activité courante, la signature
et 'exécution d’'importants contrats avec certains clients (enseignes de
restauration, magasins de proximité, chaines de stations essence...)
pour I'équipement ou le remplacement de machines induisent une
forte volatilité des ventes.

Sur ces bases, le nombre de produits vendus, et donc le chiffre
d’affaires et le Résultat opérationnel du Groupe peuvent fluctuer de
facon substantielle sur un trimestre, semestre ou sur une année.

Le Groupe doit en outre avoir la capacité d’optimiser la productivité
de ses structures, afin de pouvoir rester compétitif, ce qui suppose :

B la flexibilité de ses usines et de ses centres logistiques face a cette
demande fluctuante ;

B 'arbitrage entre fabrication en interne ou externalisation,
gestion des investissements industriels et des colts de production,
simplification des process et des flux, optimisation de la chaine
logistique et des stocks associés (composants, en-cours, produits
finis...) ;

B I'accélération des flux sur I'ensemble de la chaine de la valeur pour
mieux répondre aux attentes de nos clients ;

B la rationalisation de la diversité (offre produits) et complexité
(différenciation retardée, notamment) ;

M la prise en compte de I'évolution de facteurs externes tels que les
prix des matiéres premieres et les parités monétaires.

En moyenne, sur les deux derniéres années, I’aluminium a représenté
11 % des achats directs destinés a la fabrication, les aciers/piéces
métalliques 19 %, les matiéres/piéces plastiques 18 % et les
composants électriques/électroniques 25 %
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Présentation du Groupe
Facteurs de risques

Gestion du risque

B Les activités des périodes de forte revente sont planifiées
conjointement avec nos grands partenaires de la distribution,
pour en réduire les risques d’aléa. L’activité commerciale et les
activations restent dynamiques pendant les périodes de basse
saisonnalité, pour limiter la concentration du chiffre d’affaires sur
la fin d’année. La diversification géographique du Groupe permet
en outre de diminuer le risque de volatilité induit par les produits
tributaires des conditions climatiques.

B Concernant les programmes de fidélisation, le Groupe a mis en
place un processus rigoureux de gestion : aucune opération de ce
type ne peut étre engagée sans une validation par le management,
aprés analyse des hypothéses d’exécution (offre, visibilité, marque,
supply chain) et de rentabilité. Ce processus s’accompagne
d’un suivi tout au long de I'opération avec les différentes parties
prenantes pour sécuriser les volumes et les approvisionnements ;

Enfin, en ce qui concerne les partenariats, la principale mesure
de gestion de ce risque repose sur la pérennité de la relation (les
grands partenariats ont plus de 15 ans) et sur la diversification de
ces partenariats qui permet un équilibrage du portefeuille dans
cette activité.

Concernant notre activité en machines a café professionnelles, le
Groupe s’attache a travers la gestion du carnet d’ordre, a disposer
d’une enveloppe de contrats — y compris de taille plus modeste —
afin de compenser les effets induits par la non-récurrence de trés
gros deals d’une année sur l'autre ;

B En tant qu’industriel, le Groupe SEB est constamment amené
a arbitrer entre fabrication en interne ou externalisation de la
production. Dans ce contexte, environ deux tiers des produits du
Groupe sont fabriqués en interne, en particulier les produits a haute
valeur technologique en Europe et des produits a forte compétition
en Chine, tandis que les produits banalisés sont sourcés. Dans un
raisonnement de codlts globaux (Total Cost of Ownership), nous
intégrons la volonté de simplification des flux en tentant de produire
autant que possible a proximité de nos clients et de limiter la
distance qui sépare nos sites de fabrication de nos fournisseurs.

B Pour la production réalisée en interne, nos équipes industrielles
locales et centrales/transversales travaillent en permanence sur
I’amélioration de la compétitivité de nos sites, notamment avec le
déploiement de programmes d’amélioration continue. Parallélement
a cette action, les équipes industrielles ont mis en place un
programme de flexibilité industrielle a travers notamment diverses
plateformes technologiques pour améliorer notre réactivité et notre
adaptabilité aux besoins des marchés, ainsi qu’aux éventuelles
évolutions rapides des conditions de marché (devises, droits de
douane, matiéres premiéres...).

B La position devises du Groupe est « courte » en dollar et en yuan
chinois et « longue » dans I'ensemble des autres devises. Le Groupe
est amené a adapter sa politique tarifaire afin de compenser les
évolutions des devises, parfois soudaines et significatives. En
outre, pour faire face a I'exposition sur les devises et les matieres
premiéres, le Groupe SEB met en ceuvre une politique de couverture
décrite dans la note 26 des Etats financiers.
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Présentation du Groupe
Facteurs de risques

RISQUE LIE A L'ATTRACTION ET A LA RETENTION DES TALENTS (§)

Description du risque

Le contexte de croissance soutenue dans un environnement de
marché en constante évolution requiert une adaptation permanente
de nos ressources humaines et une diversité accrue des compétences
au sein du Groupe.

Nos marchés Grand public (Petit électroménager et Articles culinaires)
et Professionnel sont largement impactés par de grandes tendances
sociétales (modes de consommation, notamment alimentaire,
impact environnemental des activités, robotisation, digitalisation...).
Le Groupe y répond par un engagement fort et des investissements
importants - dans I'innovation, la supply chain, la data, le digital... -
nécessitant une main-d’ceuvre de plus en plus spécialisée et qualifiée.

Pour certains de ces profils clés, la pénurie et/ou la concurrence
accrue peut entrainer des difficultés a attirer, mais aussi a retenir les
talents, avec ainsi le risque de retarder I'intégration des nouvelles
compétences nécessaires au développement et a la production des
produits du Groupe.

Cela est particulierement le cas dans certaines zones géographiques,
ou dans certains domaines d’expertise.

Gestion du risque

D’une fagon générale, la politique de gestion de ce risque est
présentée dans la Déclaration de Performance Extra-Financiere au
Chapitre 3 « Responsabilité sociale, sociétale et environnementale ».
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RISQUE DE CYBERSECURITE ET DE DEFAILLANCE DES SYSTEMES D'INFORMATION

Description du risque

Les systemes d’information sont imbriqués au sein des activités du
Groupe tant sur les processus opérationnels (gestion de production,
comptabilité, reporting...) que sur les moyens de communication
(mails, réseaux, téléphones, tablettes et objets connectés).

Une panne ou une perturbation dans ces systemes entrainerait un
impact potentiellement significatif sur les activités opérationnelles
du Groupe. Cette défaillance pourrait en particulier provenir d’une
cyberattaque, d’une contamination des systemes, intentionnelle ou
non, par un virus informatique, ou par I'exploitation de failles dans la
sécurité de nos systemes.

Par ailleurs, I’'augmentation trés significative du volume d’informations
traitées et le développement des objets connectés rendent les
processus et les outils de gestion de la donnée plus complexes et
plus techniques. Ceci - associé au renforcement des réglementations
internationales concernant la protection des données personnelles
(notamment RGPD — Réglement général sur la protection des données)
— augmente sensiblement I'impact que pourrait avoir une faille de
sécurité sur les données. Une atteinte aux informations — concernant
par exemple nos clients, fournisseurs, consommateurs ou salariés —
pourrait avoir un impact significatif et de long terme sur les activités
du Groupe.

De plus, I’expansion du Groupe (géographique, taille, secteurs
d’activité) nécessite fréequemment la mise a niveau ou I'évolution
de nos infrastructures, de nos systemes de gestion (ERP) et de nos
applications. Cela se traduit par des changements mineurs (adaptation
des systémes mis en place) ou majeurs (définition, construction et
mise en place d’un nouveau systéme). Chacune de ces évolutions
génere de la complexité et des perturbations dans I’environnement
informatique existant avec en particulier des risques sur les ressources
affectées a la mise en place et sur les opérations si la migration n’est
pas effective.

Ces deux risques peuvent engendrer des codts significatifs et peuvent
générer un risque sur I'activité et les performances du Groupe.

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020 E]

Présentation du Groupe
Facteurs de risques

Gestion du risque

B Concernant le risque lié a la cybersécurité et la défaillance de
nos systémes, une veille coordonnée avec plusieurs fournisseurs
spécialisés dans la protection des systémes et la sécurité a
pour objectif de suivre les évolutions et les actions en termes
de lutte contre la cybercriminalité (antivirus, pare-feu, processus
d’identification des utilisateurs). La Direction des Systémes
d’Information établit annuellement une cartographie des risques
informatiques, en collaboration avec la Direction de I’Audit et du
Controble Interne.

B Le Groupe a une politique de gestion des systemes d’information
tres centralisée, afin de garantir une homogénéité dans la
sécurisation et la gestion des outils. L'essentiel de nos serveurs
applicatifs et de nos serveurs de données est hébergé par des tiers
localisés en France, dans des environnements hautement sécurisés
et redondants, permettant la continuité d’activité sans perte de
données. Les solutions de sauvegarde et de filtrage (antivirus,
antispam, filtrage web...) sont renforcées en continu.

B Enfin, une assurance couvrant spécifiquement les atteintes aux
systéemes d’information a été souscrite par le Groupe ; cette
derniére prenant également en charge les atteintes aux données
personnelles.

B Des ressources sont spécifiguement dédiées a ces enjeux et sont
structurées en interne (sous la direction du RSSI - Directeur de la
Sécurité des Systéemes d’Information — et du Comité sécurité des
systemes d’information) et en externe (prestataire spécialiste en
audit d’intrusion par exemple).

B Plus globalement, le Groupe veille & responsabiliser I'ensemble de
ses salariés : spécialistes (développeurs, administrateurs réseaux...)
ou utilisateurs finaux (protection des mots de passe, ouverture
circonstanciée des mails, respect de la Charte d’utilisation des
systemes d’information figurant en annexe du Reglement intérieur).

B Sur le développement des outils et sur 'intégration de nouvelles
activités, la Direction des Systémes d’Information, en collaboration
avec la Direction du Contréle de Gestion Groupe, met en place des
équipes de transition/des équipes projet dédiées qui permettent la
montée en puissance des nouveaux systémes tout en maintenant
les systémes existants pour favoriser une transition fluide et sans
perte d’exploitation.

B Le Groupe minimise autant que possible les changements sur une
méme période ou une méme géographie. En moyenne sur une
année, moins de 20 % des filiales sont concernées par une montée
en version ou un changement de systéeme de gestion.

B Ensuite, chaque mise en place de systéme de gestion fait I'objet
d’un accompagnement par des prestataires spécialisés permettant
une bonne définition des besoins et des paramétrages des outils
de gestion, minimisant le risque opérationnel lors du démarrage
de I'outil.

B Enfin, le Groupe fait en sorte de mobiliser des ressources
supplémentaires en interne pendant les phases de démarrage pour
réduire I'impact sur les équipes locales et assurer un démarrage
solide et stable des nouvelles solutions.
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RISQUES MACROECONOMIQUES, GEOPOLITIQUES ET REGLEMENTAIRES

Description du risque

La présence du Groupe dans pres de 150 pays I'expose a divers
risques de nature exogéne sur lesquels il n’a pas de prise. Au-dela
du risque lié aux devises il doit faire face a des risques d’instabilité
politique, économique ou sociale, en particulier dans les pays
émergents ou il réalise une part significative de ses ventes.

Cette instabilité peut impacter négativement la confiance et donc
la consommation des ménages. En cas de récession avérée et
prolongée, I'activité du Groupe pourrait patir d’une dépréciation de
la devise locale conjuguée a un regain d’inflation.

Le Groupe est également confronté a des risques géopolitiques qui
peuvent se concrétiser par des sanctions économiques entre pays —
embargos ou taxes d’importations sur certains biens ou denrées qui
peuvent concerner ses produits — ou par des conflits ouverts. Il peut
décider de répercuter une partie de ces taxes sur le prix de vente du
produit, avec un risque de perte de compétitivité par rapport a des
concurrents qui n’y seraient pas soumis, ou maintenir ses prix au
détriment de sa marge.

Enfin des changements réglementaires et/ou de fiscalité (taux d’imposition
des sociétés, taxe sur la valeur ajoutée des produits, retenue a la source,
accords fiscaux...) peuvent affecter les opérations du Groupe dans les
pays concernés.

Gestion du risque

B La présence internationale du Groupe - commerciale et
industrielle — constitue un facteur de diversification des risques,
une compensation pouvant s’effectuer entre les pays et les zones
géographiques.

B D’autre part, une cartographie des risques est compilée chaque
année par la Direction de I’Audit et du Contréle Interne, évaluant
pour chaque pays I’évolution des risques (politiques, sociaux,
économiques...) en collaboration avec les managements des
entités concernées.

B L’adaptation constante aux évolutions des marchés fait partie
intégrante des savoir-faire du Groupe. Quand le Groupe a traversé
des crises monétaires, il a su rapidement ajuster ses structures et
ses prix, pour réduire au plus vite les impacts de la dévaluation des
devises locales et ajuster ses bases de colts a une contraction
de ses ventes.

B Loutil industriel puissant et polyvalent du Groupe lui donne une
flexibilité en matiere d’approvisionnement des marchés et de
transfert éventuel de base de production si nécessaire.

B Le suivi permanent de I'activité dans tous les pays ou le Groupe

opére, permet des réactions rapides aux événements pouvant
survenir.
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1.4.3 RISQUES INDUSTRIELS ET ENVIRONNEMENTAUX

RISQUE DE CONTINUITE D’ACTIVITE

Description du risque

Le Groupe SEB, par sa taille et la diversité des produits proposés,
gére une complexité d’approvisionnements croissante, en matiéres
premiéres, composants ou produits finis.

Il est soumis a divers facteurs qui pourraient avoir un impact sur la
continuité de ses activités :

B en tant qu’acteur industriel, le Groupe fabrique dans ses usines les
deux tiers des produits qu’il commercialise. Sa capacité a anticiper
ses ventes et adapter en conséquence son planning de production
ainsi que sa capacité a livrer correctement ses marchés sont donc
cruciales ;

H le Groupe effectue chaque année des volumes d’achats
(matiéres premiéres, composants, produits finis etc..) significatifs.
Une concentration excessive des fournisseurs pourrait donc
entrainer une dépendance avec un risque fort pour la continuité
d’activité en cas de perturbation (retard de livraison, interruption
d’activité, rupture de relation commerciale, défaillance, incident
majeur de type incendie, etc.) ;

B le Groupe opérant a I'échelle mondiale, les flux logistiques en place
sont d’'une complexité croissante. La répartition de ses usines, de
ses fournisseurs et de ses marchés entraine une dépendance
forte sur certaines routes logistiques (Chine vers Europe, Chine
vers Etats-Unis, Europe vers Moyen-Orient ou Amériques...)
qui peuvent étre perturbées notamment en cas de risques naturels,
géopolitiques et impacter significativement ses opérations ;

B le Groupe peut étre confronté a des risques naturels (incendies,
inondations, glissements de terrain...) et/ou a des épidémies
qui peuvent affecter ses usines, ses entrepdts ou une zone
géographique ou le Groupe opére et affecter la continuité des
opérations industrielles du site ou de la zone concernée ;

B le Groupe est exposé a des risques industriels (accidents, émission
de pollution, incendies) qui peuvent toucher ses 40 usines dans
le monde.
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Gestion du risque

B Le planning et la logistique sont pilotés au niveau mondial.
Le Groupe a déployé un processus S&OP (Sales & Operating
Planning) transverse et collaboratif, depuis la prévision de ventes
dans les sociétés de marché jusqu’a la planification des capacités,
la production et la livraison au client.

B Le Groupe est particulierement vigilant a répartir ses risques et
a limiter sa dépendance en matiére d’approvisionnements de
composants, matiéres premieres et produits finis. Sa priorité
est d’assurer la continuité de la production, dans les meilleures
conditions économiques, tout en respectant des principes éthiques,
et, au sein d’'une méme famille de produits ou d’une technologie
particuliere, de pouvoir disposer d’alternatives.

B En ce qui concerne les routes logistiques, il n’existe pas une
alternative systématique pour I'ensemble des flux, néanmoins le
Groupe favorise autant que possible des routes alternatives telles
que les transports fluviaux.

B Concernant la continuité de nos opérations industrielles, chaque
usine du Groupe respecte les normes internationales et déploie
si besoin des processus industriels spécifiques. Les sites de
production font I'objet d’une analyse annuelle des risques locaux et
des plans de prévention sont mis en ceuvre. En outre, une démarche
active de prévention des risques industriels est mise en ceuvre a
travers des audits réguliers, des investissements de maintenance
et I'optimisation de certains processus afin de limiter la probabilité
d’occurrence de ces risques. Les sites européens, américains et
chinois ne sont a priori pas ou peu exposés a des risques naturels
majeurs (cyclones, inondations, tremblements de terre...), et il en
est de méme pour les entrep6ts.

B Par ailleurs, le risque de pandémie est intégré dans notre plan
de santé international « Health in SEB » et au sein des plans de
continuité de nos sites. Des détails sur le plan « Health in SEB »
sont donnés au Chapitre 3 p. 159. Des informations sur les plans
de continuité et la gestion de la pandémie Covid-19 sont données
dans la section spécifique au risque Covid-19 en page 49.
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RISQUE SANTE, SECURITE ET ENVIRONNEMENT (§)

Description du risque

Le Groupe SEB place la santé et la sécurité de ses salariés au premier
plan de ses préoccupations. Néanmoins, il ne peut exclure le risque
de maladies professionnelles, d’accidents du travail, ou d’atteinte a
I'intégrité physique des personnes.

Avec environ 33 000 salariés dans le monde, le risque d’accident du
travail est permanent et concerne toutes les catégories de salariés
(sur site, en magasin, au siége etc.)

D’autre part, avec une quarantaine usines dans le monde, le
Groupe est exposé a des risques industriels (incendies, accidents,
émission de pollution) qui peuvent affecter la santé de ses salariés
et I'environnement.

La présence du Groupe dans prés de 150 pays, I'expose également
au risque d’atteinte a la sécurité de ses salariés : opérations dans
des pays a risques, déplacements fréquents dans les différentes
géographies du Groupe, évolutions géopolitiques brusques dans
certaines zones impliquant des risques physiques pour les équipes
locales.

La survenance de ces risques ne peut totalement étre exclue et pourrait
avoir un effet défavorable sur I'activité, et les résultats du Groupe, ses
ressources humaines ainsi que sur son image et sa réputation.

Gestion du risque

Les mesures permanentes concernant la santé et la sécurité des
collaborateurs sont documentées et des formations — y compris en
e-learning - sont réguliérement réalisées.

La politique de gestion de ce risque est présentée dans la Déclaration
de Performance Extra-Financiére au Chapitre 3 « Responsabilité
sociale, sociétale et environnementale ».

Du fait de la crise épidémique de Covid-19 en 2020, des mesures
sanitaires exceptionnelles ont été mises en ceuvre dans I'ensemble
des sites du Groupe (usines, bureaux, entrep6ts, magasins, etc.). Ces
mesures sont décrites dans la section dédiée au risque Covid-19.
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RISQUE QUALITE DES PRODUITS ET SECURITE DES CONSOMMATEURS @

Description du risque

Particuliérement vigilant sur la sécurité des consommateurs, le Groupe
porte une attention maximale a la sécurité et I'innocuité des matiéres
premiéres, des composants et des produits finis. Néanmoins, il peut
voir sa responsabilité engagée ou I'image du Groupe ou celle de ses
marques entachées. On ne peut notamment exclure qu’un utilisateur
soit blessé lors du dysfonctionnement d’un produit ou d’une utilisation
inappropriée. Le Groupe est donc exposé aux risques d’actions en
garantie ou en responsabilité de ses clients et consommateurs. Dans
certains cas, un rappel de produits peut s’avérer nécessaire, avec un
risque en termes d’image et de codts.

En paralléle, les réglementations concernant les produits alimentaires et
les matériaux pouvant engendrer un risque sanitaire sont en constante
évolution (en général vers un durcissement des réglementations),
et sont parfois devancées par des campagnes média concernant la
nocivité de certains matériaux. Toutes ces situations peuvent générer
une zone de risque pour le Groupe si un ou plusieurs des matériaux
concernés étaient utilisés pour la production de nos produits.
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Gestion du risque

B La politique qualité du Groupe est pleinement intégrée a la
conception et a la fabrication de tous les produits : chaque étape
de conception des produits fait partie d’'un processus qualité
standard et fait I'objet de validations successives, notamment
sur les composants utilisés, les matériaux mis en ceuvre et les
fournisseurs sélectionnés.

B En outre, le Groupe a mis en place un protocole de contrble qualité
interne et externe pour les produits qu’il commercialise. Il s’attache
également a accompagner ses produits de notices simples et
accessibles dans le but de prévenir des utilisations potentiellement
dangereuses.

B Sur les marchés, le Groupe s’appuie sur un réseau (en général
externalisé) de centres de service, qui géerent la réparation et le
suivi des produits. Les employés/techniciens de ces centres
de service recoivent des formations régulieres et completes
de la part du Groupe pour étre a méme d’accompagner dans
les meilleures conditions les consommateurs qui feraient face
au dysfonctionnement d’un de ses produits. Ces centres de
service sont habilités par ailleurs a gérer les réclamations client,
la réparation sous et hors garantie et la vente de piéces détachées
et de consommables, afin d’apporter le meilleur niveau de service
a nos consommateurs.

B Concernant les risques sanitaires potentiels, le Groupe a mis en
place un processus de veille réglementaire et de veille technique
(sur I'ensemble des supports, notamment internet). Il s’assure du
déploiement aupres des équipes de Recherche et Développement
des normes et contraintes sur ces sujets (entre autres leur mise a
jour a suite a la directive européenne sur les produits nocifs).

B Les mesures mises en place par le Groupe pour assurer la santé
et la sécurité des consommateurs sont présentées dans le Plan de
Vigilance dans le Chapitre 3 « Responsabilité sociale, sociétale et
environnementale ».
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1.4.4 ASSURANCES

POLITIQUE GENERALE D’ASSURANCE
DU GROUPE (HORS ASSURANCES
DE PERSONNES)

La politique du Groupe en matiere d’assurance IARD (Incendie,
Accidents et Risques Divers) est d’une part de protéger son patrimoine
contre la survenance de risques qui pourraient 'affecter, et d’autre
part, de couvrir sa responsabilité lorsque des dommages sont
causés aux tiers. Ce transfert des risques auprés de compagnies
d’assurances s’accompagne d’une politique de protection et de
prévention. Pour des raisons de confidentialité, le montant des primes
n’est pas communiqué. Les sociétés acquises sont intégrées dans les
programmes d’assurance mondiaux.

PROGRAMMES MONDIAUX INTEGRES

Le Groupe a mis en place auprés d’assureurs de premier rang des
programmes mondiaux pour garantir ses risques principaux, a savoir :
dommages aux biens et pertes d’exploitation, responsabilité civile,
environnement, transport et stocks, cybercriminalité et risque client.

DOMMAGES AUX BIENS
ET PERTES D’EXPLOITATION

Le montant de la couverture des risques de dommages aux biens de
I’entreprise et des pertes d’exploitation consécutives s’éléve, pour les
risques usuels (incendie, inondations, etc.) a 250 millions d’euros par
sinistre pour les sites industriels et de stockage, avec un complément
de 150 millions d’euros pour certains sites stratégiques.

Ce montant a été calculé selon I’hypothese dite du « Sinistre Maximum
Possible » prise en concertation avec 'assureur et ses experts qui
ont analysé I'impact de la destruction totale d’un des principaux
centres de production du Groupe. Il existe des seuils inférieurs pour
d’autres types de sinistres plus spécifiques ou plus localisés, comme
les tremblements de terre dans certaines zones d’implantation de
sites étrangers.

Cette police tient compte des mesures de protection mises en place
dans les sites du Groupe qui font I'objet trés régulierement de visites
Ingénierie Prévention par les services spécialisés des assureurs.

RESPONSABILITE CIVILE

Toutes les filiales du Groupe sont intégrées dans un programme
mondial d’assurance responsabilité civile couvrant leur responsabilité
du fait de leurs activités et des produits qu’elles fabriquent ou
distribuent, de méme que les frais de retrait de produits.

Les montants garantis sont fonction de la quantification des risques
auxquels le Groupe est exposé compte tenu de son activité.

Par ailleurs, le Groupe garantit la responsabilité civile de ses dirigeants
dans le cadre d’une police d’assurance spécifique.

ENVIRONNEMENT

Un programme d’assurance Multirisques Environnement garantit les
risques environnementaux sur I’ensemble des sites du Groupe.

Sont couverts :
B les pollutions accidentelles, historiques et graduelles ;
B |les dommages causés a la biodiversité ;

W les frais de dépollution.

TRANSPORT ET STOCKS

La police d’assurance de transport du Groupe couvre les dommages
aux marchandises transportées quel que soit le mode de transport :
maritime, terrestre ou aérien dans le monde entier.

Ce programme garantit les risques de transport a hauteur de
10 millions d’euros par événement.

Il couvre également les sinistres survenant sur les sites de stockage
a hauteur de 15 millions d’euros ; tout montant supérieur étant du
ressort de I'assurance dommages aux biens et pertes d’exploitation.

CYBER

Une protection financiere du Groupe SEB contre les atteintes aux
systémes d’information couvre les dommages et responsabilités pour
un montant global de 15 millions d’euros. Cette police d’assurance
a large périmétre prend également en charge les atteintes aux
données personnelles.

RISQUE CLIENT

A de rares exceptions prés du fait de problématiques locales, les
filiales du Groupe souscrivent une assurance-crédit dans le cadre
d’un programme Groupe pour couvrir la grande majorité de leur
risque client.

POLICES LOCALES

Pour des assurances plus spécifiques, des polices sont souscrites
localement par chaque société du Groupe selon ses besoins.
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Gouvernement d'entreprise

Cadre de mise en ceuvre des principes du gouvernement d'entreprise

2.1 Cadre de mise en oeuvre des principes
du gouvernement d'entreprise

La société se réfere au Code de gouvernement d’entreprise des
sociétés cotées publié par ’AFEP-MEDEF (le « Code AFEP-MEDEF »)
dans sa version de janvier 2020, consultable sur le site internet du
Medef (www.medef.com).

En application des recommandations du Code AFEP-MEDEF ainsi que
de larticle L 22-10-10 4° du Code de commerce, le présent chapitre
fait état de I'application des dispositions retenues et explicite les
raisons pour lesquelles certaines d’entre elles n’ont pas été mises en
ceuvre. Conformément aux dispositions de I’article L. 225-37 alinéa 6
du Code de commerce, le présent chapitre comprend une partie du

rapport sur le gouvernement d’entreprise, joint au rapport de gestion,
conformément a la répartition figurant dans la table de concordance
disponible en page 371.

Il est ici précisé que les informations visées a Iarticle L. 22-10-11 du
Code de commerce et notamment celles relatives a la structure du
capital de la société et les éléments susceptibles d’avoir une incidence
en cas d’offre publique figurent dans le chapitre 7 « Informations sur
la société et le capital ».

2.2 Organisation des pouvoirs

La Direction de la société est exercée par M. Thierry de La Tour d’Artaise, Président-Directeur Général, assisté de M. Stanislas de Gramont,

Directeur Général Délégué, qui a pris ses fonctions le 3 décembre 2018.

PRESIDENT-DIRECTEUR GENERAL

Dans une organisation des pouvoirs de type moniste, il appartient
au Conseil d’administration de choisir si la Direction Générale de la
société peut étre confiée au Président du Conseil d’administration ou
a un tiers, conformément aux dispositions de I'article L. 225-51-1 du
Code de commerce et aux recommandations du Code AFEP-MEDEF.

A Tissue de sa réunion du 21 juin 2002, le Conseil d’administration a
ainsi décidé a I'unanimité que la Direction Générale de la société serait
assumeée, sous sa responsabilité, par M. Thierry de La Tour d’Artaise,
Président du Conseil d’administration.

DIRECTEUR GENERAL DELEGUE

A la suite de sa réunion du 10 octobre 2018, le Conseil d’administration,
sur proposition du Président-Directeur Général et aprés examen des
recommandations du Comité des nominations et des rémunérations
(désormais dénommé Comité gouvernance et rémunérations),
a procédé a la nomination de M. Stanislas de Gramont en qualité
de Directeur Général Délégué, en remplacement de M. Bertrand
Neuschwander.

M. Stanislas de Gramont a pour réle d’assister M. Thierry de La Tour
d’Artaise dans ses fonctions de Direction du Groupe, conformément
a la loi et aux statuts.

A I'occasion des renouvellements successifs du mandat
d’administrateur de M. Thierry de La Tour d’Artaise en 2004, 2008,
2012, 2016 et en 2020, le Conseil d’administration a confirmé ce mode
d’organisation des pouvoirs, considérant qu’il est approprié au regard
de I'organisation et du fonctionnement de la société et offre davantage
de rapidité et d’efficacité dans le processus décisionnel.

Le Conseil d’administration n’a par ailleurs apporté aucune limitation
aux pouvoirs du Président-Directeur Général, qui sont décrits a la
page 87.

Il dispose, a I’égard des tiers, des mémes pouvoirs que le Président-
Directeur Général, M. Thierry de La Tour d’Artaise.

A I'occasion de la réunion du Comité gouvernance et rémunérations
du 3 décembre 2020 dans le cadre notamment du suivi du plan de
succession, I’étendue des missions et du périmétre d’intervention de
M. Stanislas de Gramont a été revue et élargie.
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Gouvernement d'entreprise

Composition, organisation et fonctionnement du Conseil d'administration

2.3 Composition, organisation et fonctionnement
du Conseil d'administration

Le Conseil d’administration est un organe collégial représentant
I’ensemble des actionnaires ; il inscrit son action dans I'intérét social
de la société.

Aux termes du Code AFEP-MEDEF : « L’organisation des travaux
du Conseil comme sa composition doivent étre appropriées a
la composition de 'actionnariat, a la dimension et a la nature de
I’activité de chaque entreprise comme aux circonstances particuliéres

gu’elle traverse. Chaque Conseil en est le meilleur juge et sa
principale responsabilité est d’adopter le mode d’organisation et de
fonctionnement qui lui permet d’accomplir au mieux ses missions ».

La société s’est inspirée de ces recommandations afin de se doter
d’un Conseil d’administration dont la composition et I'organisation
permettent un exercice efficace de ses missions, tout en veillant au
respect des intéréts en présence.

COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

La gouvernance de la société repose sur I'existence d’un socle familial
qui a su évoluer et s’adapter en fonction des enjeux, des métiers et
des exigences de I'ensemble des parties prenantes.

Cet héritage familial se reflete dans la composition du Conseil
d’administration, ou la présence d’administrateurs du Groupe
Fondateur répond a la structure de I’actionnariat familial tout en
s’inscrivant en conformité avec les principes de gouvernance
d’entreprise, notamment grace a la présence d’administrateurs
indépendants.

Afin de se conformer a I’évolution de la structure de I'actionnariat
familial et a I’évolution des dispositions légales relatives a la
représentation salariée et a la féminisation, le Conseil d’administration,
sur recommandation du Comité des nominations et des rémunérations
désormais dénommé Comité gouvernance et remunérations, a décidé
de faire évoluer, en 2019, sa composition.

PRINCIPES GENERAUX RELATIFS A LA
COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Depuis I’Assemblée générale du 22 mai 2019 et le Comité européen
Groupe SEB du 27 juin 2019, le Conseil d’administration se compose
de 17 membres dont le mandat est fixé a quatre ans, conformément
aux dispositions statutaires.

La composition du Conseil d’administration est la suivante :

W Le Président ;

B huit administrateurs représentant le Groupe Fondateur a savoir :
m quatre administrateurs adhérant a VENELLE INVESTISSEMENT,
m deux administrateurs adhérant 8 GENERACTION,
m deux administrateurs adhérant & FEDERACTIVE ;

B cing administrateurs indépendants ;

B un administrateur représentant les salariés actionnaires ; et

B deux administrateurs représentant les salariés.

Le Conseil d’administration comporte plus d’un tiers d’administrateurs
indépendants (5/14, soit 35,7 %), conformément aux recommandations
du Code AFEP-MEDEF. Les administrateurs représentants les salariés

et les administrateurs représentant les salariés actionnaires ne sont
pas pris en compte pour établir ce pourcentage.

Conformément a la méthode de calcul issue de la modification statutaire
résultant de la 23¢ résolution présentée a I’Assemblée générale du 19 mai
2020 en application des nouvelles dispositions issues de la loi PACTE,
I'administratrice salariée actionnaire et les deux administrateurs salariés
sont exclus du calcul permettant de déterminer la représentation des
femmes au Conseil d'administration. En application de cette nouvelle
méthode de calcul, la représentation des femmes au sein du Conseil
d’administration s’éléve, avec la présence de sept femmes, a 50 %
(7/14) des membres du Conseil d’administration, conformément a
I'article L. 22-10-3 du Code de commerce.

Descriptif de la politique de diversité au sein
du Conseil d’administration

En application des dispositions de I'article L. 22-10-10 2° du Code de
commerce, le Conseil d’administration veille & maintenir un équilibre
dans sa composition et celle de ses Comités notamment en termes
de diversité de parcours professionnel et d’expérience. La richesse
et la complémentarité des compétences sont un élément essentiel au
bon fonctionnement du Conseil d’administration.

Plus particulierement, le Comité gouvernance et rémunérations veille a
intégrer des administrateurs dont les compétences sont susceptibles
de contribuer a la richesse des débats et a des délibérations
éclairées. De plus, I’'expérience internationale acquise par certains
administrateurs au cours de leurs carriéres professionnelles ou du fait
de leur résidence a I’étranger assure au Conseil d’administration une
meilleure prise en compte des pratiques et des enjeux internationaux.

Cette diversité résulte aussi de:

B la complémentarité et de la variété des expertises des
administrateurs indépendants (distribution, finance, digital,
stratégie, ressources humaines, audit, gouvernance et RSE) ;

B des contributions de la représentation salariée apportant une vision
sous un angle différent et attachée aux aspects RSE ;

B de la perspective de long terme, de I'attachement au respect
des valeurs de la famille et au maintien de I'unité familiale des
représentants de I’actionnariat familial.
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Composition, organisation et fonctionnement du Conseil d'administration

A 'occasion de I'évaluation du Conseil d’administration de 2020, les
membres ont pu, au travers de différentes questions sur ce sujet,
exprimer leur satisfaction quant a la diversité dans la composition du
Conseil et a I’enrichissement qui en résulte.

Descriptif de la procédure de sélection
des administrateurs indépendants

Conformément aux dispositions du Code AFEP-MEDEF, le Comité
gouvernance et rémunérations organise une procédure destinée a
sélectionner les futurs administrateurs indépendants et réalise ses
propres études sur les candidats potentiels avant toute démarche aupres
de ces derniers. A ce titre, le Comité gouvernance et rémunérations a
formalisé une procédure de sélection des administrateurs indépendants
qui a été approuvée par le Conseil d’administration. Cette procédure
est annexée au Réglement intérieur du Conseil d’administration et
vise a décrire le processus suivi en identifiant les différentes étapes
de la sélection des futurs administrateurs indépendants du Conseil

COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION EN 2020

o—

d’administration de Seb S.A. Un reporting annuel et une évaluation
de la mise en ceuvre de cette procédure sont réalisés par le Comité
gouvernance et rémunérations au Conseil d’administration lors de la
réunion d’examen des comptes annuels.

Détention du capital de la société
par les administrateurs au 31 décembre 2020

Au 31 décembre 2020, les administrateurs détiennent ensemble 18,9 %
du capital AGO et 11,4 % du capital AGE de la société, 24,4 % des droits
de vote AGO théoriques et 14,7 % des droits de vote AGE théoriques.
Il en résulte le respect des dispositions de la Charte de I'administrateur
et du Reglement intérieur du Conseil d’administration (la « Charte et
Reglement intérieur ») selon lesquelles chague administrateur doit
détenir un nombre minimum d’actions Seb, inscrites au nominatif pur,
correspondant a environ deux ans de jetons de présence (a I'exception
des administrateurs représentant les salariés et les salariés actionnaires).

( Thierry de La Tour d’Artaise )
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C) Président-Directeur Général
Administrateur adhérant & FEDERACTIVE
Administrateur adhérant &8 GENERACTION
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C) Administrateur indépendant

- Administrateur représentant les salariés/les salariés actionnaires

® Administrateur membre du Comité
gouvernance et rémunérations

A Administrateur membre du Comité audit et conformité

* Auparavant dénommé FFP Invest.
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PRESENTATION DES ADMINISTRATEURS

PRESIDENTS FONDATEURS

Frédéric Lescure t Henri Lescure T Emmanuel Lescure t

Thierry DE LA TOUR D'ARTAISE

B Date de premiére nomination :
AG du 3 mai 1999

B Date du dernier renouvellement :
AG du 19 mai 2020

H Date de fin du mandat :
AG 2024

Président-Directeur Général

Adresse professionnelle principale : Biographie
Campus SEB

112 chemin du Moulin Carron
69130 Ecully - France

Age : 66 ans

Nationalité : Francaise

Président-Directeur Général du Groupe SEB, Thierry de La Tour d’Artaise est né en
octobre 1954 a Lyon, il est dipldomé de 'ESCP (promotion 1976) et est Expert-Comptable.
Il est également Officier de la Légion d’Honneur.

Il commence sa carriére au sein d’Allendale Insurance aux Etats-Unis en 1976 comme
Contréleur Financier avant d’intégrer, en 1979, le cabinet d’audit Coopers & Lybrand en
Membre d’un Comité : Non qualité d’auditeur puis de Manager. Il entre ensuite dans le Groupe Chargeurs en 1983
Nombre d’actions SEB détenues : 546 002 ou il sera successivement nommé Directeur Administratif et Financier puis Directeur
Général des Croisieres Paquet.

En 1994, il rejoint le Groupe SEB aux fonctions de Directeur Général puis de Président-
Directeur Général de Calor S.A. (1996). En 1999, il est nommé Vice-Président-Directeur
Général du Groupe SEB et en est, depuis 2000, le Président-Directeur Général.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 au sein du Groupe SEB Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB
Société Fonctl’ons et mandats Peugeot S.A* Membre .du Conseil
exercés o UEIETE de surveillance
“§I§I§HP‘E}/ELOPPEMENT """ Président Représentant permanent
SEB INTERNATIONALE (filiale & Prsidont CIC - Lyonnaise de Banque ge gof_m_aut:tuz_n au Conseil
1100 % détenue par SEB S.A) T administration
ZHEJIANG SUPOR CO.,, LTD* Holding HPP Président

(Chine - filiale cotée détenue & Président du Conseil

81,20 9% par SEB INTERNATIONALE) ¢ @dministration :
""""""""""""""""" Fonctions et mandats

4gj ; Société L
WMF GROUP GMBH PreS|den.t du Conseil exercés
de surveillance

Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Club Méditerranée S.A.* Administrateur

Administrateur et membre
Legrand* du Comité des nominations
et de la gouvernance

*

Société cotée.
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Delphine BERTRAND

Administratrice - membre du B Date de premiére nomination :
Groupe Fondateur, adhérant a AG du 11 mai 2017
FEDERACTIVE m Date du dernier renouvellement :

AG du 16 mai 2018
m Date de fin du mandat : AG 2022

Adresse professionnelle principale : Biographie

?1612mp#s SE% Vi@ Titulaire d’une licence de Japonais, diplomée du CPEI de I'Institut National des Langues
691 ;0 E?L'jrl} EFr:#C'Q oD et Civilisations Orientales (INALCO) et MaTtre praticien en PNL, Mme Delphine Bertrand
Y est chargée de communication de FEDERACTIVE depuis 2013.

Age : 55 ans . ) o . .
ge- " . Elle est co-fondatrice de la Fondation Premiére Pierre (FPP), créée en 2007, qui a
Nationalité : Franaise vocation & soutenir des associations accompagnant des personnes fragilisées dans leur

Membre d’un Comité : Non reconstruction, dans les domaines de I'habitat, de I'emploi, du handicap et de I'’éducation.
Nombre d’actions SEB détenues: Mme Delphine Bertrand est certifiée en gouvernance d’entreprise :
120 141 (dont 9 825 en pleine propriété « objectif administratrice » de I'EM Lyon.

et 110 316 en nue-propriété)

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Société Fonctions et mandats exercés Aucun

Membre du Conseil

FEDERACTIVE . ;
d’orientation

Nora BEY

Administratrice représentant B Date de premiére nomination :

les salariés Comité Européen Groupe SEB

27 juin 2019
H Date de fin du mandat : 2023

Adresse professionnelle principale : Biographie :
Campus SEB Diplémeée d’un Master Marketing Vente du Conservatoire National des Arts et Métiers a
112 chemin du Moulin Carron Paris et certifiée CSCP Supply Chain Professional, Mme Nora Bey a rejoint le Groupe SEB
69130 Ecully - France en 1997. Elle a exercé différentes fonctions au sein de la Supply Chain pour la société
Age: 47 ans Tefal S.A.S., avant d’étre nommée en 2017 Responsable du plan industriel et commercial
Nationalité : Francaise au sein de I'activité Articles culinaires.

Membre d’un Comité : Non
Nombre d’actions SEB détenues : n/a

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Autres mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Aucun Aucun
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Yseulys COSTES

Administrateur indépendant B Date de premiére nomination :
AG du 14 mai 2013

B Date du dernier renouvellement :
AG du 11 mai 2017

m Date de fin du mandat : AG 2021
(renouvellement)

Adresse professionnelle principale : Biographie
28 Rue de Chateaudun

75009 Paris  France Diplémée du Magistére de Sciences de Gestion et d’un DEA de marketing et stratégie de

I’Université Paris-IX Dauphine, Mme Yseulys Costes est PDG et fondatrice de Numberly

Age : 48 ans — Groupe 1000mercis. Elle a découvert internet en 1995 pendant ses études en MBA a
Nationalité : Francaise la Robert O. Anderson School, Etats-Unis. Passionnée par la Data et le marketing, elle a
Membre d’un Comité : fondé Numberly — Groupe 1000mercis pour proposer a ses clients des stratégies digitales
Comité Audit et Conformité innovantes a fort retour sur investissement, au moyen de dispositifs ciblés, multi-canal et

alimpact mesurable. En tant que chercheur en marketing interactif, elle a été reque ala
Harvard Business School, aux Etats-Unis, et a enseigné dans plusieurs établissements
(HEC, ESSEC, Paris Dauphine).

Avant de fonder Numberly, elle a été I'auteur de nombreux ouvrages et articles sur les
thémes du marketing et des bases de données, et a été coordinatrice de I'lAB France
a sa création.

Nombre d’actions SEB détenues : 750

En 2014, elle s’installe a Palo Alto en Californie au cceur de la Ad Tech pour développer
Numberly, la filiale internationale du Groupe. Elle s’est établie a nouveau en France en

2018.
Autres mandats et fonctions au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années
Société Fonctions et mandats exercés Société Fonctions et mandats exercés
Numberly*-Groupe 1000mercis Présidente-Directrice Générale Membre du Conseil

»»»»»»»»»»»» Vivendi*
Président du Conseil de
surveillance

de surveillance

Administratrice, membre

du Comité Audit, membre
Kering S.A.* du Comité des Nominations

et Présidente du Comité

des Rémunérations

*

Société cotée.
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Adresse professionnelle principale :

Campus SEB
112 chemin du Moulin Carron
69130 Ecully — France

Age : 68 ans
Nationalité : Francaise
Membre d’'un Comité : Non

Nombre d’actions SEB détenues : 400

JEAN-PIERRE DUPRIEU

m Date de premiére nomination :
AG du 22 mai 2019

m Date de fin du mandat : AG 2023

Administrateur indépendant

Biographie

Ingénieur agronome, diplémé de I’Institut National Agronomique (AgroParisTech)
avec une spécialité « industries alimentaires », de I'Institut de Contréle de Gestion et
de I'International Forum (Wharton), M. Jean-Pierre Duprieu est entré dans le groupe
Air Liquide en 1976. Il y a fait toute sa carriére en occupant diverses responsabilités
commerciales, opérationnelles, stratégiques et de direction générale, tout d’abord en
rejoignant le département Marketing International puis en tant que Directeur Commercial
et Marketing France pour devenir ensuite Directeur Général Air Liquide France. En 2000,
Jean-Pierre Duprieu est nommé Senior Vice-Président et membre du Comité exécutif
du Groupe en charge de la région Europe Afrique et Moyen Orient. Pendant 5 ans, il est
basé a Tokyo comme membre du Comité exécutif, Directeur de la zone Asie Pacifique et
de la branche d’activité Mondiale Electronique. De retour d’Asie en 2010, il est nommé
Directeur Général Adjoint.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB

Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Société Fonctions et mandats exercés Société Fonctions et mandats exercés
Membre du Conseil de Groupe Air Liquide* Directeur Général Adjoint
Michelin* sunveillance et Président Air Liquide Welding Administrateur

du Comité des Nominations
et des Rémunérations

Administrateur

Groupe Korian*

Président du Conseil
d’administration

Membre du Comité
d’Investissement

Air Liquide Eastern Europe

Président du Conseil
d’administration

DEHON SAS

Membre du Comité
de Surveillance

*Société cotée.
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Siege social : ’

66, avenue des Champs-Elysées
75 008 Paris

487 544 223 RCS Paris

Membre d’un Comité : Non

Nombre d’actions SEB détenues :
4 074 294 (dont 4 074 291 en usufruit
et 3 en pleine propriété).

Gouvernement d'entreprise
Composition, organisation et fonctionnement du Conseil d'administration

FEDERACTIVE

m Date de premiére nomination :
AG du 11 mai 2006

Administrateur - membre du
Groupe Fondateur

B Date du dernier renouvellement :

B Société par actions simplifiée au capital
de 205 312 €

AG du 16 mai 2018
m Date de fin du mandat : AG 2022

Renseignements
FEDERACTIVE est une société holding de contréle de participation patrimoniale,
immatriculée le 14 avril 2006.

Elle est représentée au sein du Conseil d’administration de SEB S.A.
par Mme Sarah Chauleur depuis I’Assemblée générale du 11 mai 2017,
en remplacement de M. Pascal Girardot.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Aucun Aucun

Sarah CHAULEUR

Représentante permanente de FEDERACTIVE
au Conseil d’administration

Biographie

Diplémée d’un DEA en Sciences de I'Information et de la Communication et certifiée en
gouvernance d’entreprise « objectif administratrice » de 'EM Lyon, Mme Sarah Chauleur
a été responsable de la communication de FEDERACTIVE jusqu’en 2019. Elle est
aujourd’hui chargée de veille sur I’actionnariat responsable, la RSE et la gouvernance.

Elle est par ailleurs co-animatrice de la Fondation Premiere Pierre (placée sous I'égide
de la Fondation de France).

Adresse professionnelle principale :
Campus SEB

112 chemin du Moulin Carron

69130 Ecully - France

Age : 49 ans
Nationalité : Francaise

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Société Fonctions et mandats exercés Aucun

Membre du Conseil

FEDERACTIVE . .
d’orientation
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Siége social : PEUGEOT INVEST ASSETS (auparavant dénommé FFP INVEST)

66, avenue Charles de Gaulle

92200 Neuilly-sur-Seine - France Administrateur indépendant B Date de premiére nomination :
535 360 564 RCS Paris AG du 14 mai 2013

Membre d’un Comité : B Société par actions simplifiée au capital B Date du dernier renouvellement :
Comité gouvernance et rémunérations de 541010740 € AG du 11 mai 2017

plombre sractions SEB détenues : ® Date de fin du mandat : AG 2021

(renouvellement)

Renseignements

Peugeot Invest Assets, est une société immatriculée depuis le 17 novembre 2011. Elle
est détenue a 100 % par Peugeot Invest, société holding cotée a la Bourse de Paris,
majoritairement détenue par le groupe familial Peugeot.

Elle est représentée par M. Bertrand Finet, son Directeur Général.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années
s Fonctions et mandats s Fonctions et mandats

Société . Société )

exercés exercés
s N Membre du Conseil ) N Membre du Conseil

Immobiliére Dassault . Zodiac Aerospace .
de surveillance e e de surveillance
Vice-Président et membre LTPart|C|pat|ons .............................. Aqministrateur
dulonseldesuvellance . wpsost Administrateur
Président . ONET Membre du Conseil
Membre duConseil - T de surveillance
O SV s SANEF® Administrateur
Adminishateur GranVia2008 Administrateur
Administrateur Valmy FFP Gérant

Gérant

Membre du Comité 'exécutif

Administrateur

Administrateur

Censeur auprés du Conseil
d’administration

Total Eren

*  Société cotée.
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Bertrand FINET

Représentant permanent de PEUGEOT INVEST ASSETS
au Conseil d’administration

Biographie
Diplémé de 'ESSEC en 1988, M. Bertrand Finet débute sa carriére en 1991 chez 3i Group

ou il est nommé Directeur de Participation. Il exerce ses fonctions pendant deux ans a
Londres avant d’intégrer la filiale frangaise du Groupe.

Adresse professionnelle principale : Il est nommé managing director de CVC Capital Partners France en 1996, avant de
Campus SEB i prendre la Direction Générale du bureau de Paris de Candover France en 2006.
é;?;&g;mydf I':\f,l::gg Carron M. Bertrand Finet devient, en 2009, Directeur membre du Comité exécutif du Fonds

A Stratégique d’Investissement (FSI), puis en 2013, Directeur Exécutif chez Bpifrance,
Age : 55 ans direction Fonds Propres PME et enfin il est nommé Directeur Exécutif de la Direction Mid
Nationalité : Francaise & Large Cap de Bpifrance en avril 2015.

Il est nommé Directeur Général de PEUGEQT INVEST (auparavant dénommé FFP) en mai
2020, apres en avoir été le Directeur Général Délégué depuis janvier 2017.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années (suite)
sl Fonctions et mandats Représentant permanent
Société . N ) L
exercés Sequana de Bpifrance Participations
PEUGEOQT INVEST* Directeur Géneral au Conseil d’administration

Représentant permanent

- de Bpifrance Participations
Administrateur en tant que Censeur
au Conseil d’administration
Représentant permanent
Vallourec* de Bpifrance Participations

Directeur Général

Réprésentéht de PEUGEOT e
INVEST, Président

P»réSiqem - - R au Conseil d’administration
Représentant permanent de Représentant permanent
LDAP PEUGEOT INVEST ASSETS

Technicolor* de Bpifrance Participations
au Conseil d’administration
Représentant permanent

Verallia de Bpifrance Participations
au Conseil d’administration

au Comité exécutif
Représentant permanent de
PEUGEOT INVEST ASSETS
au Conseil d’administration

Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années Fohle EntreprlseCapltaI """""""""
Fonctions et mandats

Président-Directeur Général

Société ’ Investissement
exercés
Directeur Exécutif a la

Bpifrance Investissement Direction Fonds propres
Mid & Large Cap

Directeur Exécutif a la
Direction Fonds propres PME

Brigitte FORESTIER

Bpifrance Investissement

Administratrice représentant H Date de premiére nomination :
les salariés actionnaires AG du 11 mai 2017
m Date du dernier renouvellement :
Aucun

m Date de fin du mandat : AG 2021
(renouvellement)

Adresse professionnelle principale : Biographie
Campus SEB

112 chemin du Mouiin Carron Diplémée d’un Master Ressources Humaines a I'Institut de Gestion Sociale de Lyon,

Brigitte Forestier a rejoint le Groupe SEB en 1997. Elle a exercé différentes fonctions
69130 Ecully - France . . s :

L au sein des Ressources Humaines pour la société Calor puis Groupe SEB France et
Age_ 149 ans . Groupe SEB Retailing. En novembre 2018, Brigitte Forestier a été nommée Directrice
Nationalité : Francaise des Ressources Humaines du Campus SEB.

Membre d’'un Comité : Non

Nombre d’actions SEB détenues : n/a

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années
Aucun Aucun
* Société cotée.
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Siege social : FONDS STRATEGIQUE DE PARTICIPATIONS (FSP)
93 Boulevard Haussmann

75008 Paris - France Administrateur indépendant m Date de premiére nomination :
753 519 891 RCS Paris AG du 15 mai 2014
Membre d’un Comité : Comité audit B SICAV a Conseil d’administration u Date du dernier renouvellement :
et conformité au capital de 400 000 € . ’
Nombre d’actions SEB détenues : AEIELD ) iz A
2633876 ® Date de fin du mandat :
AG 2024
Renseignements

FSP a été immatriculée le 14 septembre 2012. Le FSP est un véhicule d’investissement de
long terme dont I'objet est d’accompagner durablement les entreprises frangaises dans
leurs projets de croissance et de transition. Pour cela le FSP prend des participations
significatives au capital des entreprises et participe a leur gouvernance en obtenant un
siége a leur conseil d’administration ou de surveillance.

Les actionnaires du fonds sont 7 compagnies d’assurances frangaises : BNP Paribas
Cardif, CNP Assurances, Crédit Agricole Assurances, Groupama, Natixis Assurances,
Société Générale Assurances, et Suravenir. Le portefeuille du FSP, comprend a ce jour 8
participations dans le capital d’entreprises francaises de premier plan dans leur domaine
de spécialités : Seb, Arkema, Safran, Eutelsat Communications, Tikehau Capital, Elior,
Néoen et Valeo.

FSP est représenté au Conseil d’administration de la Société par Mme Catherine Pourre.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Société Fonctions et mandats exercés Société Fonctions et mandats exercés
Administrateur par le Zodiac Aerospace” Administrateur
biais de F&P société

Safran

détenue en commun avec
PEUGEOT INVEST

Arkema* Administrateur
Eutelsat Communications* Administrateur
Tikehau Capital Advisors Administrateur

Tikehau Capital SCA* Membre du Conseil de

surveillance
Elior Group*® Administrateur
Neoen Administrateur
Valéo* Administrateur

*

Société cotée.
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Catherine POURRE

Représentante permanente du FSP
au Conseil d’administration

Biographie

Dipldmée de 'ESSEC et titulaire d’un Dipléme d’Expertise Comptable et de Droit de
la Faculté Catholique de Paris, Mme Catherine Pourre débute sa carriere au sein de
PricewaterHouseCoopers, ou elle a été Partner de 1989 a 1999. Elle poursuit son activité

Adresse professionnelle principale : au sein de Cap Gemini en qualité de Directeur Général en charge du marché High Growth

Campus S.EB ) Middle Market et de membre du Comité exécutif France.

112 chemin du Moulin Carron

69130 Ecully - France Elle rejoint par la suite le Groupe Unibail-Rodamco en 2002 ou elle occupe les fonctions
Age : 63 ans de Directeur Général Adjoint en charge de la Finance, des Systémes d’information, des

Ressources Humaines, de I'Organisation et de I'lngénierie immobiliere. Elle exerce ensuite
les fonctions de Directeur Général Fonctions Centrales et membre du Directoire de 2007
a 2013 et de Directeur de U&R Management BV, une filiale du groupe Unibail-Rodamco,
jusqu’en 2015.

Nationalité : Francaise

Membre d’un Comité :
Présidente du Comité audit et conformité

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années
el Fonctions et mandats . Fonctions et mandats
Société . Société .
exercés exercés
Beneteau S.A.* Administratrice ) Neopost S.A.* (désormais

Crédit Agricole S.A.” et sa filiale Administratrice . .
Credit Agricole CIB ) ) U&R Management B.V. (Pays-Bas) Directrice

dénommé Quadient) Admlmstratnce

William GAIRARD

Administrateur - membre du B Date de premiére nomination :
Groupe Fondateur, adhérant a AG du 12 mai 2015
VENELLE INVESTISSEMENT B Date du dernier renouvellement :

AG du 22 mai 2019
H Date de fin du mandat : AG 2023

Adresse professionnelle principale : Biographie

Gt S.EB . Dipl6mé de I’'EM Lyon et titulaire d’un IUP « Maitrise de Sciences de Gestion »

112 chemin du Moulin Carron i A . i~ : . :

69130 Ecully - France de I'université Jean-Moulin de Lyon-IIl, M. William Gairard a occupé les fonctions
Y de contrdleur de gestion et d’audit au sein de la société Pernod Ricard pendant sept ans.

Age : 40 ans
2 . . . En 2012, il s’installe au Mexique ou il devient entrepreneur. Il est aujourd’hui associé
Nationalité : Francaise . ) . L - A
o et Directeur Financier de Minimalist Technology, agence digitale de développement de
Membre d’un Comité : Non software au Mexique.

Nombre d’actions SEB détenues :
286 000 actions (dont 164 394
€en nue-propriété)

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années
s Fonctions et mandats Aucun
Société .
exercés

Ecopro Solutions S.A. de C.V. . )
; Administrateur unique
(Mexique)

Minimalist Technology (Mexique)  Directeur Financier

*

Société cotée.
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Adresse professionnelle principale :
5 A Chemin du Paquier
1231 Conches — Suisse
Membre d’'un Comité :
Comité gouvernance et rémunérations

Nombre d’actions SEB détenues : 430

GENERACTION

Administrateur - membre du B Date de premiére nomination :

Groupe Fondateur AG du 22 mai 2019
B Date de fin du mandat : AG 2023

Renseignements

GENERACTION est une association d’actionnaires de droit suisse de SEB S.A.,
enregistrée le 16 avril 2017 au Registre du Commerce. Elle est représentée au sein du
Conseil d’administration par Mme Caroline Chevalley.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années
s Fonctions et mandats ey Fonctions et mandats

Société exercés Société exercés

Aucun Aucun

Adresse professionnelle principale :
Campus SEB

112 chemin du Moulin Carron

69130 Ecully - France

Age : 57 ans

Nationalité : Francaise & Suisse

Caroline CHEVALLEY

Représentante permanente de GENERACTION au Conseil
d’administration

Biographie

Diplémeée d’une Licence de Droit de I’'Université de Lausanne, Mme Caroline Chevalley
est Vice-Présidente de la S.A. FCL Investissements, société de participations financieres.
Elle est co-fondatrice et Présidente de GENERACTION, association d’actionnaires de
SEB S.A., crée en mai 2017.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années
s Fonctions et mandats s Fonctions et mandats
Société . Société .
exercés exercés

Administratrice et Membre

Présidente du Conseil

FOL Investissements du Comité de diversification FEDERACTIVE d’orientation
Société Civile .
o Gérante
Immobiliére Evermon‘g ...................
GENERACTION Présidente du Comité exécutif

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020



Gouvernement d'entreprise
Composition, organisation et fonctionnement du Conseil d'administration

Laurent HENRY

Administrateur salarié B Date de premiére nomination :
13 octobre 2017 (élection par le Comité

de Groupe France — CGF)

B Date du dernier renouvellement :
Aucun

H Date de fin du mandat :
13 octobre 2021

Adresse professionnelle principale : Biographie

?fg‘p#s SE% N Diplémé d’un Master Logistique & I'Ecole Supérieure de Brest et titulaire d’une Maitrise

691;0 Em"I]I EFrO: in &arron de Sciences économiques a la faculté de Caen, M. Laurent Henry a débuté sa carriére
cully —France chez Moulinex et est entré dans le Groupe en 2001. Il a exercé différentes missions en

Age: 53 ans logistique et a ét¢ nommé Responsable logistique de I'usine de Mayenne en 2012.
Nationalité : Francaise

Membre d’un Comité : Non
Nombre d’actions SEB détenues : n/a

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Aucun Aucun

Jean-Noél LABROUE

Administrateur indépendant B Date de premiére nomination :
AG du 12 mai 2010
B Date du dernier renouvellement :
AG du 16 mai 2018
m Date de fin du mandat : AG 2022

Adresse professionnelle principale : Biographie
Campus SEB

Diplomé d’une Ecole d’Ingénieur et titulaire d’'un Master of Science de Northwestern
112 chemin du Moulin Carron P 9

69130 Ecully - France University Chicago, M. Jean-Noél Labroue a effectué la quasi-totalité de sa carriere au
i Y sein du groupe Darty. Il y exerce successivement les fonctions de Président du Directoire
Age: 73 ans du groupe Darty, CEO de Kingfisher Electricals UK et Directeur Général de Kesa Plc
Nationalité : Francaise jusqu’en 2009.

Membre d’un Comité : Président du Comité

gouvernance et rémunérations

Nombre d’actions SEB détenues : 1 250

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Société Fonctions et mandats exercés Société Fonctions et mandats exercés
Generix S.A* Censeur Aucun

Kiabi France Président non exécutif

Electrodépot Censeur

*

Société cotée.
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Thierry LESCURE

Administrateur - membre du H Date de premiére nomination :

Groupe Fondateur, adhérant a AG du 22 mai 2019

GENERACTION m Date de fin du mandat : AG 2023
Adresse professionnelle principale : Biographie

Campus SEB
112 chemin du Moulin Carron
69130 Ecully — France

Diplémé d’une Maitrise de Droit des Affaires et Fiscalité a la faculté Panthéon Assas,
d’un Master d’administration des entreprises a I'|AE de Paris ainsi que d’un programme
Investment Strategies and Portfolio Management a la Wharton School et d’'un programme

Age_ 146 _arjs ‘ - ; Advanced Asset Management a I'INSEAD, M. Thierry Lescure aprés une coopération a
Nationalité : Francaise (résident Suisse) Londres chez Tefal UK, a rejoint Yahoo ! France en 2001 en tant que responsable site
Membre d’un Comité : Non Yahoo ! Finance puis en tant que Manager du pdle E-Commerce.

Nombre d’actions SEB détenues : 3 500 Il rejoint ensuite Yahoo ! Europe en 2004 pour prendre la responsabilité des sites
Yahoo ! Auto. Il quitte cette entreprise en 2006 pour mener la transformation digitale
de Reed Business Information et créer de nouveaux relais de croissance en France et
en Europe. Il accompagne ensuite des start-up dans leurs développements. En 2016, il
rejoint le family office Premium Assets, basé a Geneéve, en tant que Senior Asset Manager
pour la gestion des actifs clients.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années
Société Fonctions et mandats exercés Société Fonctions et mandats exercés

Membre du Comité de Aucelha SARL Gérant

FCL Investissements . e
diversification

50 Partners Membre du Comité Capital Il
GENERACTION Membre du Comité exécutif
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Jérome LESCURE

Administrateur - membre du B Date de premiére nomination :
Groupe Fondateur, adhérant a AG du 19 mai 2016 (administrateur
VENELLE INVESTISSEMENT s

m Date du dernier renouvellement :
AG 2020

H Date de fin du mandat : AG 2024

Adresse professionnelle principale :
Campus SEB

112 chemin du Moulin Carron

69130 Ecully - France

Age : 60 ans

Nationalité : Francaise

Membre d’un Comité :

Comité audit et conformité

Nombre d’actions SEB détenues : 42 096

Biographie

Diplémé de I'Ecole Spéciale d’Architecture de Paris, d’un Master en construction
industrialisée de I'Ecole Nationale des Ponts et Chaussées et d’'un MBA d’HEC.
M. Jérome Lescure a exercé diverses fonctions de management et de Direction dans
des groupes anglo-saxons avant de devenir associé de A.T. Kearney, société de conseil
en stratégie. Il rejoint ensuite la société Accenture en qualité de Directeur Général des
activités de conseil pour la France.

Depuis 2013, M. Jérome Lescure est entrepreneur et investisseur. Il est aujourd’hui
Président de Neofor, groupe industriel de transformation du bois.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB

Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Société Fonctions et mandats exercés Société Fonctions et mandats exercés
Lavilla SARL Cogérant APICAP (antérieurement — OTC -
Asset M tSAS Président

NEOFOR SA.S Représentant du Président sset Management S.A.S.)

M Lavilla CAMSEL S.A.S. Président
Additio S.A.S. Président Brassac Holding S.A.S. Président
MANUTAN INTERNATIONAL . Les Bois du Midi S.A.S. Président
SA Administrateur

Ymagis S.A.*; Active 3D ;
Inspirational Stores S.A. ; D3T ;
Groupe Archimen S.A.S.

Administrateur, représentant
permanent d’APICAP

Aude DE VASSART

Administratrice, membre du B Date de premiére nomination :
Groupe Fondateur, adhérant a AG du 22 mai 2019
VENELLE INVESTISSEMENT B Date de fin du mandat : AG 2023

Adresse professionnelle principale :
Campus SEB

112 chemin du Moulin Carron

69130 Ecully - France

Age: 42 ans
Nationalité : Francaise
Membre d’un Comité : Non

Nombre d’actions SEB détenues :
58 842 actions dont 31 968 en pleine
propriété et 26 874 en nue-propriété

Biographie

Dipléomée de I'lSEP et du MBA d’HEC, Mme Aude de Vassart a commencé sa carriere
en 2001 en tant qu’ingénieur électronique en Angleterre, chez STMicroelectronics puis
chez SuperH. De retour en France, elle rejoint Texas Instruments en 2003 ou elle exerce
diverses fonctions en R&D puis en Marketing, avant de devenir Responsable Marketing
chez Oberthur Technologies, leader de la carte de paiement.

De 2018 a 2020, Mme Aude de Vassart est Directrice de I'activité « mobilité urbaine »
chez IDEMIA qui produit et commercialise des cartes permettant I'accés aux transports
en commun dans le monde entier. Depuis février 2021, Mme Aude de Vassart est
Vice-Président des ventes et de I'excellence client chez Linxens.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Société Fonctions et mandats exercés Société Fonctions et mandats exercés

Alliance OSPT (Allemagne)

Administratrice Aucun

Membre du Conseil de

VENELLE INVESTISSEMENT .
surveillance

MECAFIN Gérante

*

Société cotée.
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Siege social : VENELLE |NVEST|SSEMENT
72, rue du Faubourg Saint-Honoré

75008 Paris - France Administrateur - membre du B Date de premiére nomination :
414 738 070 RCS Paris Groupe Fondateur 27 avril 1998

Membre d’'un Comité : o . o ) m Date du dernier renouvellement :
Comité gouvernance et rémunérations B Société par actions simplifiée au capital

AG du 19 mai 2020

Nombre d’actions SEB détenues : 17 898 de 1875 368,34€ = Date de fin du mandat : AG 2024

Renseignements

VENELLE INVESTISSEMENT est une société holding familiale de contréle, immatriculée
le 9 décembre 1997.

Elle est représentée au sein du Conseil d’administration de SEB S.A. par Mme Damarys
Braida.

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Aucun Aucun

Damarys BRAIDA

Représentante permanente de VENELLE INVESTISSEMENT
au Conseil d’administration

Biographie
Diplémée de I'Ecole des Mines de Paris, Mme Damarys Braida est entrée chez L'Oréal en
1991 pour créer le laboratoire d’actifs capillaires. Aprés avoir occupé différentes fonctions
Ad . . . au sein de la Recherche, elle y dirige depuis 2019 le pilotage stratégique mondial des
resse professionnelle principale : Métiers Cosmeétiques
Campus SEB :
112 chemin du Moulin Carron
69130 Ecully - France
Age : 53 ans
Nationalité : Francaise

Autres mandats et fonctions en cours au 31/12/2020 en dehors du Groupe SEB Mandats et fonctions échus au cours des 5 derniéres années

Société Fonctions et mandats exercés Venelle Plus Directrice Générale
VENELLE INVESTISSEMENT Présidente
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TABLEAU RECAPITULATIF DES ADMINISTRATEURS

Gouvernement d'entreprise
Composition, organisation et fonctionnement du Conseil d'administration

Nombre de Taux individuel
mandats d'assiduité
Nombre  dans des Exercice 2020
d'actions sociétés
. détenuesau  cotées au Echéance du Membre d'un
Nom - Prénom Nationalité Age Sexe 31/12/2020 31/12/2020 mandat Entrée en fonction Qualité Comité  Comité Conseil
AG 03-05-1999
THIERRY DE LA Ratification de
TOUR D’ARTAISE Francaise 66 H 546 002 10 AG 2024 la cooptation Président Non 100 %
AG 11-05-2017
DELPHINE Ratification de
BERTRAND Francaise 55 F 120 141 0 AG 2022 la cooptation - Non 88 % @
Désignation
par le Comité
Européen
du Groupe
NORA BEY Francaise 47 F N/A 0 27/06/2023 27-06-2019 Salariée Non 100 %
Audit et
YSEULYS COSTES Frangaise 48 F 750 2 AG 2021 AG 14-05-2013 Indépendante conformité 100 % 100 %
JEAN-PIERRE
DUPRIEU Frangaise 68 H 400 2 AG 2023 AG 22-05-2019 Indépendant Non 75 % ©
FEDERACTIVE
(Sarah Chauleur) Francaise 49 F 4074294 © 0 AG2022 AG 14-05-2013 - Non 100 %
PEUGEOT INVEST Gouvernance
ASSETS AG 11-05- et
(Bertrand Finet) Frangaise 55 H 2021522 @ 20  AG 2021 2017 @ Indépendant rémunérations 100 % 88 % @
BRIGITTE Salariée
FORESTIER Francaise 49 F N/A 0 AG2021 AG 11-05-2017  actionnaire Non 100 %
Francaise AG 15-05-2014 Audit et
FSP (Catherine Résidente Ratification de conformité
Pourre) Luxembourg 63 F 2633876 © 2@ AG 2024 lacooptation ® Indépendante  (Présidente) 100 % 100 %
Frangaise
WILLIAM Résident
GAIRARD Mexique 40 H 286 000 0 AG 2023 AG 12-05-2015 - Non 100 %
. Francaise
GENERACTION & Suisse, Gouvernance
(Caroline Résident et
Chevalley) Suisse 57 F 430 © 0@ AG 2023 AG 22-05-2019 - rémunérations 100 % ©@ 100 %
Désignation par
le Comité de
groupe France
le 13-10-2017
intégration au
CA du 14-12-
LAURENT HENRY Francaise 53 H N/A 0 13/10/2021 2017 Salarié Non 100 %
Gouvernance
s et
JEAN-NOEL rémunérations
LABROUE Francaise 73 H 1250 1 AG 2022 AG 12-05-2010 Indépendant (Président) 100 % 100 %
JEROME Audit et
LESCURE Francaise 60 H 42 096 1  AG 2024 AG 19-05-2016 - conformit¢é 100 % 100 %
Francaise,
THIERRY Résident
LESCURE Suisse 46 H 3500 0 AG 2023 AG 22-05-2019 - Non 100 %
AUDE DE
VASSART Francaise 42 F 58 842 0 AG 2023 AG 22-05-2019 - Non 100 %
VENELLE AG 27-04-1998 Gouvernance
INVESTISSEMENT Ratification de et
(Damarys Braida) Frangaise 53 F 17 898 © 009 AG 2024 la cooptation - rémunérations 100 % 100 %
Taux d’assiduité total en 2020 100 % 97 %

(@) FFP Invest (désormais dénommée PEUGEQOT INVEST ASSETS) Invest a été cooptée par décision du CA en date du 23 juillet 2013 en remplacement de la
société FFP (désormais dénommée PEUGEOT INVEST).
(b) FSP a été cooptée par décision du CA en date du 25 février 2014 en remplacement de M. Philippe Lenain.
(c) Deux absences dont une a une réunion exceptionnelle, non programmée dans le calendrier annuel habituel.
(d) Absence a une seule réunion exceptionnelle, non programmeée dans le calendrier annuel habituel.
(e) Nombre d’actions détenues par I'administrateur personne morale.
() Nombre de mandats détenus par le dirigeant mandataire social exécutif dans des sociétés cotées extérieures au Groupe SEB.
(@ Nombre de mandats dans des sociétés cotées détenues par le représentant permanent de la personne morale.
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DEMISSIONS, RENOUVELLEMENT ET NOMINATION DES ADMINISTRATEURS EN 2020

Renouvellements et nominations

Conformément a I'article 17 des statuts de la société et aux
recommandations du Code AFEP-MEDEF, I’échelonnement des
mandats des administrateurs est organisé de maniére a permettre
aux actionnaires de se prononcer régulierement et fréquemment
sur la composition du Conseil d’administration et a éviter tout
renouvellement en bloc.

Cette organisation permet d’assurer la continuité du fonctionnement
du Conseil d’administration et favorise un renouvellement harmonieux
et régulier de ses membres.

Au cours de I'exercice écoulé, I'’Assemblée générale du 19 mai 2020
arenouvelé :

B le mandat d’administrateur de M. Thierry de La Tour d’Artaise ;

B le mandat d’administrateur indépendant de FSP représenté par
Mme Catherine Pourre ;

B le mandat d’administrateur de VENELLE INVESTISSEMENT
représentée par Mme Damarys Braida ;

M le mandat d’administrateur de M. Jérdme Lescure ;

pour une durée de 4 ans.

Démissions

Aucun administrateur n’a présenté sa démission au cours de
I’exercice 2020.

SYNTHESE DE L’ECHELONNEMENT DES MANDATS DES ADMINISTRATEURS

Administrateur Assemblée 2021

Assemblée 2022 Assemblée 2023 Assemblée 2024

Thierry De La Tour d’Artaise

Delphine Bertrand

Nora Bey

Yseulys Costes o
Jean-Pierre Duprieu

FEDERACTIVE (Sarah Chauleur)

Brigitte Forestier °
PEUGEOT INVEST ASSETS (Bertrand Finet) o
FSP (Catherine Pourre)

William Gairard

GENERACTION
(Caroline Chevalley)

Laurent Henry

Jean-Noél Labroue

Thierry Lescure

Jéréme Lescure

Aude de Vassart

VENELLE INVESTISSEMENT (Damarys Braida)

*  La nomination et le renouvellement des mandats des administrateurs salariés relévent des attributions du Comité de Groupe France ou du Comité européen du

Groupe conformément a I'article 16 des statuts de la société.
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EVOLUTION DE LA COMPOSITION DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION EN 2021

Le Conseil d’administration, lors de sa réunion du 23 février 2021,
apres avoir entendu les recommandations du Comité gouvernance et
rémunérations, a examiné, puis approuvé la proposition de renouveler,
pour une durée de 4 ans, les mandats ci-dessous arrivant a échéance
lors de I’Assemblée générale 2021 :

B mandat d’administrateur indépendant de Mme Yseulys Costes ;

B mandat d’administrateur indépendant de PEUGEOT INVEST
ASSETS (auparavant dénommé FFP Invest) Invest représenté par
M. Bertrand Finet.

Ces renouvellements seront soumis a I'approbation de I’Assemblée
générale 2021 (résolutions 4 a 5).

Par ailleurs, conformément aux dispositions de I'article 16 des statuts
de la société et aux recommandations du Comité gouvernance et
rémunérations :

B concernant le mandat d’administrateur salarié actionnaire :
le Conseil de surveillance du FCPE SEBH1, lors de sa réunion du
27 janvier 2021 a désigné Mme Brigitte Forestier comme candidate
pour le poste d’administrateur salarié actionnaire et a transmis sa
candidature au Conseil d’administration qui lors de sa réunion du
23 février 2021 a approuvé la proposition de renouveler Mme Brigitte
Forestier pour une durée de 4 ans en tant qu’administrateur salarié
actionnaire. Ce renouvellement sera soumis a I’approbation de
I’Assemblée Générale 2021 (résolution n° 6) ;

B concernant le mandat d’administrateur salarié de Laurent Henry
arrivant a échéance au cours de I'année 2021, celui-ci sera examiné
al’occasion d’une réunion du Comité Groupe France qui se tiendra
au plus tard le 13 octobre 2021.

Le Conseil d’administration sera ainsi composé en 2021
de 17 membres comme en 2020.

DECLARATIONS DES ADMINISTRATEURS

Liens familiaux

Les administrateurs membres du Groupe Fondateur sont tous des
descendants, directs ou par alliance, de M. Frédéric Lescure ou de
M. Henri Lescure, Présidents fondateurs.

Il n’existe aucun lien familial entre les membres du Conseil
d’administration et les membres du Comité exécutif, a I'exception de
M. Thierry de La Tour d’Artaise.

Absence de condamnations ou de sanctions

A la connaissance de la société, aucun des administrateurs ou des
membres de la Direction Générale, au cours des cing dernieres
années :

W n’a fait I'objet d’une condamnation pour fraude, ni d’une
incrimination et/ou d’une sanction publique officielle prononcée
par des autorités réglementaires ;

B n’a été empéché par un tribunal d’agir en qualité de membre d’un
organe d’administration, de Direction ou de surveillance d’un
émetteur, ni d’intervenir dans la gestion ou la conduite des affaires
d’un émetteur ;

B n’a été associé, en qualité de mandataire social ou de dirigeant,
a une faillite, mise sous séquestre ou liquidation.

Gouvernement d'entreprise

Composition, organisation et fonctionnement du Conseil d'administration

Absence de conflits d’intéréts

A la connaissance de la société et en application de sa politique
de gestion des conflits d’intéréts décrite ci-apres, il n’existe aucun
conflit d’intérét potentiel entre les devoirs, a I'égard de SEB S.A., des
membres des organes d’administration et de la Direction Générale et
leurs intéréts privés.

Contrats de services

Aucun membre du Conseil d’administration ou de la Direction Générale
n’est lié par un contrat de services avec SEB S.A. ou I'une de ses
filiales qui prévoirait I'octroi d’avantages au terme d’un tel contrat.

Conventions réglementées

Il est ici précisé que les conventions réglementées existantes ont
été préalablement autorisées conformément a la loi et sont décrites
au chapitre 2.5 « Politique de rémunération » ainsi que dans le
rapport spécial des Commissaires aux comptes sur les conventions
réglementées. Conformément aux dispositions de I'article L. 225-40-1
du Code de commerce, les conventions conclues et autorisées au
cours d’exercices antérieurs, dont I’exécution a été poursuivie au
cours de I'année 2020, ont été réexaminées a |'occasion de la réunion
du Conseil d’administration du 23 février 2021. Celles-ci n’ont appelé
aucun commentaire de la part des administrateurs notamment au
regard de leur objet ou de leurs conditions financiéres.

Descriptif de la procédure d’évaluation des
conventions portant sur des opérations courantes
conclues a des conditions normales

Conformément aux dispositions de I'article L. 22-10-12 du Code de
commerce a I'occasion de sa réunion du 22 juillet 2020, le Conseil
d’administration, sur proposition du Comité gouvernance et
rémunérations a approuvé et mis en place une procédure permettant
d’évaluer régulierement si les conventions portant sur des opérations
courantes et conclues a des conditions normales remplissent bien
ces conditions. Cette procédure vise d’une part, a rappeler le cadre
réglementaire applicable aux conventions réglementées, et d’autre
part, a identifier et a qualifier les conventions a soumettre a la
procédure des conventions réglementées afin de les distinguer des
conventions libres, dites « conventions courantes conclues a des
conditions normales », qui doivent faire I'objet d’une évaluation
réguliére au regard des dispositions légales. La présente procédure
a pour objectif d’éviter tout potentiel conflit d’intéréts a I’égard du
Groupe SEB.

A ce titre, il a été décidé d’appliquer cette procédure a toutes les
conventions conclues, non seulement par la société mere SEB S.A.
mais également par ses filiales contrélées, avec les mandataires
sociaux ou actionnaires de SEB S.A.

Un examen des flux financiers intervenus entre la société et les
personnes intéressées au sens de la réglementation est réalisé
par le Comité gouvernance et rémunérations qui rend compte
annuellement, dans le cadre de la procédure d’évaluation réguliere
des conventions courantes conclues a des conditions normales,
au Conseil d’administration. En cas de doute sur la qualification
d’une convention, la vérification du respect du caractére courant et
des conditions normales est effectuée par le Comité gouvernance et
rémunérations afin, le cas échéant, que le Conseil d’administration
mette en ceuvre la procédure des conventions réglementées. Dans
cette hypothése, les personnes directement ou indirectement
intéressées a cette convention ne participent pas a son évaluation.
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DEONTOLOGIE BOURSIERE

La Charte et le Reglement intérieur du Conseil d’administration
soumettent les administrateurs au respect de la réglementation
boursiére et notamment aux regles relatives a I'utilisation et a la
communication d’informations sensibles ou privilégiées.

Le Groupe SEB a par ailleurs adopté une Charte de déontologie
boursiére qui présente de maniére détaillée les obligations s’imposant
aux administrateurs, aux personnes ayant des liens personnels étroits
avec ceux-ci, aux dirigeants de la société et a certains collaborateurs
qui pourraient étre amenés a détenir des informations sensibles,
conformément aux lois et reglements applicables en la matiére.
Celle-ci a fait I'objet d’une mise & jour afin d’intégrer les évolutions
introduites par I’entrée en vigueur du Réglement n° 596/2014 du
16 avril 2014 sur les abus de marché, entré en vigueur le 3 juillet 2016
ainsi que d’une traduction en anglais afin d’améliorer sa diffusion. Un
Guide pratique en cas de contrdle de '’AMF a été ajouté en annexe
de la Charte de déontologie boursiére.

A Iissue du Conseil d’administration du 19 décembre 2013, le
secrétaire du Conseil d’administration, M. Philippe Sumeire, a été
désigné afin d’assumer le role de déontologue pour tous ceux,
administrateurs ou salariés, qui auraient des doutes sur I'application
des dispositions les concernant.

INDEPENDANCE DES ADMINISTRATEURS

Avec cing administrateurs indépendants, soit plus d’un tiers des
administrateurs (les administrateurs salariés et les administrateurs
salariés actionnaires étant exclus de ce calcul), la composition du
Conseil d’administration est conforme aux recommandations du Code
AFEP-MEDEF selon lesquelles « Dans les sociétés contrélées, la part
des administrateurs indépendants doit étre d’au moins un tiers ».

La qualité d’indépendant de chaque administrateur est examinée
par le Comité gouvernance et rémunérations préalablement a
leur nomination ou au renouvellement de leur mandat mais aussi
annuellement lors de I’évaluation du Conseil d’administration.
L’examen s’effectue notamment a I'aide d’un « Guide de sélection »
destiné a s’assurer, préalablement a toute proposition de nomination
ou de renouvellement, que le candidat répond a I’ensemble des
criteres d’indépendance définis par le Code AFEP-MEDEF tels que
décrits ci-dessous :

B ne pas étre salarié ou dirigeant mandataire social exécutif de
la société, ni salarié, ni dirigeant mandataire social exécutif ou
administrateur d’une société que la société consolide, de sa société
mere ou d’une société consolidée par cette société mére et ne
pas I'avoir été au cours des cing années précédentes (critére 1) ;

B ne pas étre dirigeant mandataire social exécutif d’une société dans
laquelle la société détient directement ou indirectement un mandat
d’administrateur ou dans laquelle un salarié désigné en tant que tel
ou un dirigeant mandataire social de la société (actuel ou I'ayant
été depuis moins de cing ans) détient un mandat d’administrateur
(critere 2) ;

B ne pas étre client, fournisseur, banquier d’affaires, banquier de
financement, conseil significatif de la société ou de son Groupe,
ou pour lequel la société ou son Groupe représente une part
significative de I'activité (critére 3) ;

B ne pas avoir de lien familial proche avec un mandataire social
(critére 4) ;

B ne pas avoir été Commissaire aux comptes de I'entreprise au cours
des cing années précédentes (critére 5).

B ne pas étre administrateur de la société depuis plus de douze ans
(critere 6) ;

B un dirigeant mandataire social non exécutif ne peut étre considéré
comme indépendant s’il pergoit une rémunération variable en
numéraire ou des titres ou toute rémunération liée a la performance
de la société ou du Groupe (critere 7) ; et

B des administrateurs représentant des actionnaires importants de
la société ou sa société mére peuvent étre considérés comme
indépendants dés lors que ces actionnaires ne participent pas au
contréle de la société. Toutefois, au-dela d’un seuil de 10 % en
capital ou en droits de vote, le Conseil, sur Rapport du Comité
gouvernance et rémunérations, s’interroge systématiquement sur
la qualification d’indépendant en tenant compte de la composition
du capital de la société et de I'existence d’un conflit d’intéréts
potentiel (critére 8).

Les conclusions de I’examen mené par le Comité gouvernance et
rémunérations sont ensuite transmises au Conseil d’administration
afin que celui-ci puisse examiner la situation de chaque administrateur.

La procédure relative a la gestion des conflits d’intéréts (présentée
ci-dessus) lui permet également de se prononcer chaque année sur
I’existence éventuelle d’un conflit d’intéréts et de s’assurer que les
administrateurs indépendants n’entretiennent aucune relation avec
la société, son Groupe ou sa Direction, de nature a compromettre
I'exercice de sa liberté de jugement.

Ainsi, aprés avoir pris connaissance des conclusions du Comité
gouvernance et rémunérations et examiné la situation individuelle des
administrateurs au regard des critéres définis par le Code AFEP-MEDEF,
le Conseil d’administration a considéré que Mme Yseulys Costes,
M. Jean-Pierre Duprieu, M. Bertrand Finet, représentant permanent
de FFP Invest, désormais dénommé PEUGEQOT INVEST ASSETS,
M. Jean-Noél Labroue et Mme Catherine Pourre, représentante
permanente de FSP, avaient la qualité d’administrateurs indépendants.
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SITUATION DES ADMINISTRATEURS AU REGARD DES CRITERES D'INDEPENDANCE

M. Bertrand Finet

Mme Yseulys M. Jean-Pierre (PEUGEOT INVEST M. Jean-Noél ~ Mme Catherine
Critéres Costes Duprieu ASSETS) Labroue Pourre (FSP)
Critere 1 : Salarié mandataire social au cours
des cing années précédentes v v v v v
Critére 2 : Mandats croisés v v v v v
Critére 3 : Relations d’affaires significatives v v v v v
Critére 4 : Lien familial v v v v v
Critére 5 : Commissaire aux comptes v v v v v
Critére 6 : Durée de mandat supérieure
ai2ans v v v v v
Critére 7 : Statut du dirigeant mandataire
social non-exécutif
Critére 8 : Statut de ’actionnaire important
Qualification retenue par le Conseil
d’administration Indépendante Indépendant Indépendant Indépendant  Indépendante

Dans ce tableau, v représente un critére d’indépendance satisfait et x représente un critére d’indépendance non satisfait).

Qutre les criteres définis par le Code AFEP-MEDEF, la société veille en
pratique a ce que le fonctionnement et I'organisation des travaux du
Conseil d’administration permettent a I'ensemble des administrateurs
un exercice plein et entier de leur liberté de jugement.

Ces derniers s’engagent en effet, aux termes de la Charte et Réglement
intérieur « a maintenir leur indépendance d’analyse, de jugement, de
décision et d’action et a rejeter toute pression, directe ou indirecte,
pouvant s’exercer sur eux ».

Au terme de I’évaluation du Conseil d’administration réalisée en 2020,
les administrateurs se sont majoritairement déclarés satisfaits quant
au nombre et au réle des administrateurs indépendants et ont souligné
I'importance de leur présence et de leur contribution.

GESTION DES CONFLITS D’INTERETS

Afin de prévenir et d’identifier tout risque de conflit d’intéréts que
ce soit au moment de la nomination, en cours de mandat ou lors du
renouvellement des administrateurs, différentes procédures ont été
formalisées.

A I'occasion de la nomination ou du renouvellement des
administrateurs, le Comité gouvernance et rémunérations vérifie le
respect des criteres définis par le Code AFEP-MEDEF, tels qu’exposés
ci-dessus, identifie les risques de conflits d’intéréts et s’assure que les
points d’attention éventuellement identifiés ne sont pas susceptibles
de générer un conflit d’intérét.

La situation individuelle des administrateurs est en outre examinée
chaqgue année a I'aide d’un questionnaire individuel soumis a I'analyse
du Comité gouvernance et rémunérations. Ce dernier rend compte de
ses conclusions au Conseil d’administration qui est ainsi éclairé sur
la situation de chaque administrateur.

Au terme des déclarations annuelles soumises a I'examen du Comité
gouvernance et rémunérations du 3 décembre 2020 et du Conseil
d’administration du 17 décembre 2020, aucune situation de conflit
d’intéréts n’a été identifiée.

En cours d’exercice du mandat, I'administrateur est par ailleurs tenu
d’exercer ses fonctions dans le strict respect de I'intérét social. Des
lors, tout administrateur est tenu d’informer le Conseil d’administration
si un conflit d’intéréts apparait au moment de la communication de
I’ordre du jour d’une réunion, ou en cours de réunion. Ce dernier,
le cas échéant hors la présence de I'administrateur concerné, doit
alors statuer sur la participation de I’administrateur au débat et/ou au
vote sur les points concernés de I'ordre du jour, conformément aux
dispositions de la Charte et du Réglement intérieur.

Comme lors des exercices précédents, le Comité gouvernance et
rémunérations a examiné le flux d’affaires entre certaines sociétés
du Groupe SEB et la société Numberly — Groupe 1000mercis dont
Mme Yseulys Costes est Présidente-Directrice Générale. Ce flux
d’affaires correspond a des prestations de publicité et de marketing
interactif sollicitées par Groupe SEB France pour I'exécution de ses
plans d’activation. En 2016, le Comité gouvernance et rémunérations
arevu I'historique de cette relation d’affaires ainsi que la maniere dont
elle était gérée par les équipes opérationnelles. Il a également vérifié
le processus de sélection et les raisons ayant motivé le choix de
collaborer avec Numberly — Groupe 1000mercis ainsi que 'existence
préalable d’appels d’offres. Ce méme examen a été mené en 2020,
le Comité gouvernance et rémunérations a notamment relevé que :

B la relation entre SEB et Numberly - Groupe 1000mercis est
antérieure au mandat social de Mme Yseulys Costes ;

B |a gestion de la relation est exclusivement confiée aux équipes
opérationnelles ;

B SEB n’est pas un client significatif de Numberly — Groupe 1000mercis.

Numberly — Groupe 1000mercis bénéficie d’un positionnement de
référence sur le marché du marketing interactif. Le chiffre d’affaires
annuel réalisé par Numberly avec le Groupe SEB s’établit a 7,6 M€
HT pour 2020. Il représente environ 12 % du chiffre d’affaires total
HT de Numberly et 0,1 % du chiffre d’affaires HT consolidé du
Groupe SEB. Ces données ne traduisent toutefois pas fidélement
la réalité financiére de cette relation d’affaires pour 2020 dans le
contexte de la crise de la Covid-19. L'essentiel de ce chiffre d’affaires
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correspond habituellement a I'achat d’espace proprement dit, acquis
par Numberly pour le compte de ses clients, auquel s’ajoutent les
honoraires de Numberly correspondant a sa prestation de service
de data marketing. Tout d’abord, les deux parties ont bien sdr subi
un impact négatif sur leurs activités respectives. Cette crise s’est
également traduite pour certains clients de Numberly par une
fragilisation de leur capacité financiere, ayant conduit Numberly a
demander aux plateformes qui gérent I’'achat d’espace de facturer
directement leur client pour cette prestation, Numberly ne facturant
que ses honoraires au client. En ramenant la part d’honoraires du

chiffre d’affaires précité réalisé avec SEB au chiffre d’affaires de
Numberly hors achat d’espace, le ratio précité s’établit a 4 % pour
Numberly et a 0,02 % pour le Groupe SEB. En considération des
éléments qui précedent, le Conseil d’administration, lors de sa réunion
du 23 février 2021 a considéré que cette relation d’affaires n’était
pas de nature a remettre en cause I'indépendance de jugement de
Mme Yseulys Costes et a écarté toute hypothése de conflit d’intéréts,
confirmant ainsi sa qualité d’administrateur indépendant.

ORGANISATION ET FONCTIONNEMENT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

ATTRIBUTIONS ET REUNIONS DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Attributions du Conseil d’administration

En application des dispositions de I'article L. 225-35 du Code
de commerce ainsi que des statuts de la société, le Conseil
d’administration détermine les orientations de I’activité de la société
et veille a leur mise en ceuvre conformément a son intérét social, en
prenant en considération les enjeux sociaux et environnementaux de
son activité ; il se saisit de toutes questions intéressant la bonne
marche de la société et regle par ses délibérations les affaires qui la
concernent, dans la limite de I'objet social et sous réserve des pouvoirs
expressément attribués par la loi aux Assemblées d’actionnaires.
Le Conseil d’administration procede également aux contrdles et
vérifications qu’il juge opportuns.

Sur proposition du Président, et en application des dispositions
du Reglement intérieur du Conseil d’administration, I’'approbation
préalable du Conseil d’administration est nécessaire des lors qu’il
s’agit de déterminer les orientations stratégiques, les budgets, les
structures de Direction et les opérations de croissance externe du
Groupe.

S’agissant néanmoins des décisions relatives a I'utilisation éventuelle
des délégations de I’Assemblée générale visant a augmenter le capital,
tenu de leur importance, qu’elles devaient étre prises a la majorité
qualifiée des 14/17° de ses membres présents ou représentés.

Un Conseil d’administration au coeur de la
stratégie

S’agissant plus particulierement des orientations stratégiques, la
Charte et Reglement intérieur précisent que « le Conseil d’administration
arréte la stratégie du Groupe ». Il est par conséquent consulté et invité
a se prononcer préalablement a toute décision de nature stratégique.
Cette attribution positionne le Conseil d’administration au cceur de la
stratégie et assure un juste équilibre des pouvoirs.

Afin de favoriser sa compréhension des enjeux stratégiques, le Conseil
d’administration bénéficie d’une information détaillée sur I'activité et
les résultats du Groupe a I'occasion de chaque réunion. Il bénéficie
également toute I'année d’informations relatives a ses performances

financiéres, a son univers boursier et financier, a ses produits ou
encore a son univers concurrentiel.

La présence systématique des principaux dirigeants du Groupe a
I’occasion des réunions permet aux administrateurs de bénéficier de
tout complément d’information nécessaire ainsi que des réponses
précises et concrétes aux questions qui pourraient survenir lors des
discussions.

Sans se limiter aux opérations de croissance externe, le Conseil
d’administration demeure au cceur de tout projet sortant du cadre de la
stratégie annoncée dés lors que celui-ci représente un investissement
significatif.

Conformément aux suggestions d’amélioration dégagées a
Iissue de I’évaluation du Conseil d’administration réalisée chaque
année, le Conseil d’administration améliore progressivement son
fonctionnement dans ce domaine, avec par exemple une présentation
complémentaire des orientations stratégiques long terme du Groupe
et un créneau spécialement réservé a un séminaire annuel a I'occasion
duquel des thémes transversaux sont examinés sur proposition des
administrateurs.

Réunions du Conseil d’administration

Le Conseil d’administration s’est réuni huit fois en 2020 dont 50 %
a distance eu égard a la crise sanitaire de la Covid-19. Le taux
d’assiduité s’est élevé a 97 %. Le taux d’assiduité individuel de
chacun des administrateurs figure dans le tableau récapitulatif des
administrateurs figurant en page 81 du présent chapitre.

D’une maniere générale, les séances s’articulent autour du calendrier
suivant :

| février : examen des comptes annuels de I’exercice écoulé,
approbation du budget de I'année en cours, reporting sur la mise
en ceuvre de la procédure d’évaluation des conventions courantes
conclues a des conditions normales et de contréle des conventions
réglementées, suivi des objectifs de mixité ;

| avril : examen des résultats trimestriels, analyse de I'actionnariat

et Séminaire du Conseil d’administration depuis son instauration
en 2020 ;

H mai : réunion suite a ’Assemblée générale annuelle pour
I’approbation du programme annuel d’actions de performance ;

W juillet : examen des comptes semestriels et des orientations
stratégiques ;
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B octobre : examen des résultats trimestriels, compte rendu
des travaux du Comité audit et conformité dédié aux sujets de
conformité et de contrdle interne, le tout a I'occasion d’une visite
d’un site industriel ou d’une filiale commerciale ou industrielle
a I’étranger dans la mesure du possible selon les restrictions
éventuelles de la conjoncture ;

B décembre : examen des comptes a fin novembre, compte rendu
du Comité gouvernance et rémunérations sur I’évaluation et la
composition du Conseil d’administration, revue Annuelle des
Ressources Humaines, politique de diversité, développement
durable et examen du Rapport RSE.

Le Conseil d’administration peut en outre se réunir aussi souvent
que Iintérét de la société I'exige, conformément aux dispositions
de la loi et des statuts. Il s’est ainsi réuni lors de plusieurs réunions
exceptionnelles en 2020 (22 janvier et 8 avril 2020) principalement
pour traiter de divers sujets liés a la crise sanitaire de la Covid-19.

Une réunion annuelle est traditionnellement organisée sur I'un
des sites du Groupe SEB, en France ou a I'étranger, afin que les
administrateurs rencontrent les salariés du Groupe tant sur les sites
industriels que dans les filiales commerciales. Cette initiative favorise la
compréhension des enjeux et des problématiques locales du Groupe,
I’intégration des dimensions historiques, humaines et culturelles a
leurs réflexions tout en amplifiant les échanges entre administrateurs.
Eu égard au contexte de pandémie de Covid-19, cet usage n’a pas
pu étre suivi en 2020.

Par ailleurs, suite a I’évaluation 2019 du Conseil d’administration,
il a été décidé de mettre en place, une fois par an, un Séminaire
du Conseil d’administration a I’occasion duquel des themes sont
présentés. Le choix des themes retenus s’effectue sur consultation
préalable des administrateurs. Le premier Séminaire du Conseil
d’administration s’est déroulé en octobre 2020 et portait sur I'analyse
de I'environnement concurrentiel du secteur d’activité et les évolutions
de la distribution.

Afin de favoriser certaines délibérations, et des lors que cela s’avere
nécessaire, les réunions du Conseil d’administration ainsi que de ses
Comités peuvent se dérouler hors la présence de I'exécutif. Tel est
notamment le cas lors de I’évaluation annuelle de la performance
du Président-Directeur Général effectuée par le Comité gouvernance
et rémunérations dont les conclusions sont soumises au Conseil
d’administration. Ce dernier demeure libre de délibérer hors la
présence de I'intéressé.

Afin de favoriser I’assiduité des administrateurs aux réunions, la
société a mis en place les dispositifs suivants :

B élaboration et communication du calendrier des réunions du Conseil
d’administration ainsi que des Comités au moins un an a I'avance ;

W possibilité de participer aux réunions par voie téléphonique ou par
visioconférence en cas d’empéchement.

Gouvernement d'entreprise

Composition, organisation et fonctionnement du Conseil d'administration

A lissue de I’évaluation du Conseil d’administration, qui s’est déroulée
en fin d’année 2020, les administrateurs se sont dits extrémement
satisfaits de I'organisation des réunions notamment du calendrier des
réunions, de l'interaction avec le management ou encore du matériel
mis a disposition.

PRESIDENT-DIRECTEUR GENERAL

Le Président-Directeur Général représente la société dans ses
rapports avec les tiers. Il est investi des pouvoirs les plus étendus
pour agir en toutes circonstances au nom de la société conformément
a l'article L. 225-56 du Code de commerce.

Le Conseil d’administration n’a apporté aucune limitation aux pouvoirs
du Directeur Général.

Suivant les dispositions de la Charte et Réglement intérieur, c’est
au Conseil d’administration qu’il revient d’arréter I'ensemble des
propositions relatives a la stratégie du Groupe SEB, sur proposition
du Président-Directeur Général.

En sa qualité de Président du Conseil d’administration, le Président-
Directeur Général a pour vocation de représenter le Conseil
d’administration. A cette fin, il est notamment en charge :

B d’organiser et de diriger les travaux du Conseil d’administration ;

B de rendre compte des travaux du Conseil d’administration a
I’Assemblée générale ;

B de veiller au bon fonctionnement des organes de la société dans le
respect de la loi et des principes de bonne gouvernance ;

B de s’assurer que les administrateurs sont en mesure de remplir
leur mission.

Par ailleurs, afin d’assurer la parfaite information du Conseil
d’administration, le Président du Conseil d’administration peut
étre sollicité par les administrateurs afin d’obtenir des informations
supplémentaires des lors qu’elles sont pertinentes et nécessaires a
I'exercice de leur mission, conformément aux dispositions de la Charte
et du Réglement intérieur.

SECRETAIRE DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Afin de garantir son bon fonctionnement, le Conseil d’administration
désigne un secrétaire, pouvant étre choisi en dehors des
administrateurs. A cet effet, M. Philippe Sumeire, Directeur Juridique
du Groupe, a été désigné le 16 décembre 2011 pour assumer cette
fonction et a pour mission d’assister le Président-Directeur Général
dans 'organisation des travaux du Conseil d’administration et de
ses Comités. Il intervient notamment pour planifier les réunions,
déterminer les ordres du jour, diffuser les informations et rédiger les
proces-verbaux.
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COMITES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Depuis 1995, le Conseil d’administration s’est doté de deux Comités
spécialisés destinés a I'assister dans les domaines pour lesquels des
compétences et réunions spécifiques sont nécessaires. Ces deux
Comités étaient auparavant dénommeés : d’une part Comité de
contrdle et d’autre part Comité des nominations et des rémunérations.

Afin de refléter I’évolution des missions des Comités, le Conseil
d’administration lors de sa réunion du 23 juillet 2019 a décidé de
modifier leur dénomination respective comme suit : Comité audit et
conformité et Comité gouvernance et rémunérations.

Par ailleurs, la composition des Comités a également été modifiée
pour tenir compte des changements dans la structure de I'actionnariat
tout en respectant les recommandations du Code AFEP-MEDEF
relatives a la présence majoritaire d’administrateurs indépendants.

Le fonctionnement des Comités fait I’objet d’une évaluation
spécifique dans le cadre de la procédure d’évaluation annuelle du
Conseil d’administration. A I'issue de I’évaluation menée en 2020, les
administrateurs ont réaffirmé leur satisfaction quant a la qualité de leur
contribution et a leur fonctionnement.

Le Comité audit et conformité (auparavant dénommé Comité de contrdle jusqu’au 23 juillet 2019)

COMPOSITION ET INDICATEURS

COMPOSITION

Fonds Stratégique de Participation, administrateur indépendant, représenté par Mme Catherine Pourre

Mme Yseulys Costes, administratrice indépendante
M. Jérome Lescure, adhérant a VENELLE INVESTISSEMENT

PRESIDENCE

La présidence du Comité audit et conformité est assurée par Mme Catherine Pourre, administratrice indépendante, représentante

permanente de FSP
NOMBRE DE REUNIONS

5, dont 4 en présentiel
TAUX DE PARTICIPATION

100 %
POURCENTAGE D’ADMINISTRATEURS INDEPENDANTS

67 % Voix prépondérante du Président, administrateur indépendant

MISSIONS ET ATTRIBUTIONS

Afin de conduire au mieux les missions spécifiques qui lui sont
confiées, et conformément aux recommandations du Code
AFEP-MEDEF, chacun des membres dispose d’'une compétence
financiére ou comptable.

Les missions du Comité audit et conformité s’articulent autour des
attributions suivantes :

H examiner et informer le Conseil d’administration en matiere
d’identification, de traitement et d’évaluation des principaux risques
encourus par le Groupe ;

W évaluer les systemes de contrdle interne du Groupe et examiner
les plans d’interventions et d’actions dans le domaine de I'audit
interne ;

M s’assurer de la pertinence et de la permanence des méthodes
comptables utilisées pour arréter les comptes annuels et
semestriels ;

B faire part au Conseil d’administration de toute observation ou
recommandation qui lui serait utile ;

B participer a la préparation du choix du college des Commissaires aux
comptes, superviser la procédure de sélection des Commissaires
aux comptes et veiller a leur indépendance.

Le Comité audit et conformité peut solliciter des avis ou consultations
de la part d’experts extérieurs afin de I’éclairer sur des points
spécifiques.

Le Comité audit et conformité se tient habituellement en présence
des Commissaires aux comptes, de la Directrice Générale Adjointe
Finances, du Directeur de I’Audit et du contréle interne ainsi que de
la Directrice Comptabilité et Fiscalité.

Pour des considérations logistiques et organisationnelles, les
réunions du Comité audit et conformité ont généralement lieu un jour
avant I'examen des comptes semestriels et annuels par le Conseil
d’administration. Néanmoins, tous les documents utiles aux réunions
du Comité audit et conformité sont transmis en amont des réunions,
permettant ainsi aux membres du Comité audit et conformité d’en
prendre connaissance avant la réunion et de préparer les délibérations
du Conseil d’administration sur les comptes.

L’examen des comptes est accompagné d’une présentation des
Commissaires aux comptes soulignant les points essentiels des
résultats de leurs diligences, des options comptables retenues,
ainsi que d’une présentation décrivant I’exposition aux risques et les
engagements hors-bilan significatifs.

A Iissue de ses réunions, le Comité audit et conformité dresse un
compte rendu adressé a I’ensemble des administrateurs, afin qu’ils
soient pleinement informés du contenu de ses discussions ainsi que
de ses conclusions et recommandations.

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020



Depuis 2018, compte tenu de I'augmentation des prérogatives
attribuées au Comité audit et conformité, il a été décidé qu’une
réunion supplémentaire serait fixée chaque année afin de consacrer
davantage de temps aux sujets liés a la cartographie des risques et
aux problématiques transverses de conformité, notamment en matiere
de lutte contre la corruption. De plus, a compter de 2021, une réunion
supplémentaire sur les résultats du contrdle interne est ajoutée dans
le calendrier annuel des réunions de ce Comité.

PRINCIPAUX TRAVAUX

Dans le cadre de ses prérogatives, le Comité audit et conformité a,
comme tous les ans, examiné en 2020 :

B les projets des comptes annuels au 31 décembre 2019 et
semestriels au 30 juin 2020, avant leur présentation au Conseil
d’administration ;

B I'essentiel des textes |égislatifs ou réglementaires, rapports et
commentaires francais et étrangers en matiére de gouvernance
d’entreprise, de gestion des risques, de contréle interne et d’audit ;

M la nature et le résultat des travaux des Commissaires aux comptes ;
leurs observations et recommandations en matiere de contrble
interne ; I'examen des missions qu’ils ont accompli en plus de leur
mission Iégale de révision des comptes ;

Le Comité gouvernance et rémunérations
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B la revue des principales conclusions des audits internes réalisés
en 2020 ;

M la revue du plan d’action du contrdle interne ;
B la proposition de planning des missions d’audit interne en 2021 ;
B la cartographie et I'analyse des risques majeurs ;

B la cartographie des risques anticorruption et le projet de Code de
conduite anticorruption ;

B les problématiques transverses de conformité ;

m I'appel d’offres des Commissaires aux comptes dont le mandat
vient a expiration lors de I’Assemblée générale annuelle 2021.

Il ressort de ce qui précede, que le Comité audit et conformité a été :

B informé par les Commissaires aux comptes du contenu ainsi que
des conclusions de leur audit et mis en mesure d’échanger avec
eux hors la présence du management ;

H mis en mesure, a l'aide des présentations effectuées par la
Directrice Générale Adjointe Finances et son équipe, de connaitre

et d’apprécier les risques et les engagements hors-bilan significatifs
de la société.

(auparavant dénommé Comité des nominations et rémunérations jusqu’au 23 juillet 2019)

COMPOSITION ET INDICATEURS

COMPOSITION

M. Jean-Noél Labroue, administrateur indépendant

PEUGEOT INVEST ASSETS (auparavant dénommé FFP Invest), administrateur indépendant, représenté par M. Bertrand Finet

VENELLE INVESTISSEMENT, représentée par Mme Damarys Braida

GENERACTION, représentée par Mme Caroline Chevalley
PRESIDENCE

La présidence du Comité gouvernance et rémunérations est assurée par M. Jean-Noél Labroue, administrateur indépendant

NOMBRE DE REUNIONS

3, la totalité en présentiel
TAUX DE PARTICIPATION

100 %
POURCENTAGE D’ADMINISTRATEURS INDEPENDANTS

50 % — Voix prépondérante du Président, administrateur indépendant

MISSIONS ET ATTRIBUTIONS

Les missions du Comité gouvernance et rémunérations s’articulent
autour des attributions suivantes :

B émettre des recommandations relatives a la composition du
Conseil d’administration, a la nomination ou au renouvellement
des administrateurs, a I'organisation et aux structures du Groupe ;

B organiser la procédure destinée a sélectionner les futurs
administrateurs indépendants et réaliser ses propres études sur les
candidats potentiels avant toute démarche auprés de ces derniers ;

W réaliser un reporting annuel et une évaluation de la mise en ceuvre
de cette procédure au Conseil d’administration ;

B émettre des recommandations relatives a la politique de
non-discrimination et de diversité notamment en matiére de
représentation équilibrée des femmes et des hommes au sein des
instances dirigeantes et d’objectifs de mixité ;

| établir et assurer le suivi des plans de succession, en particulier
des dirigeants et mandataires sociaux ;

B proposer la politique de rémunération des mandataires sociaux et
examiner celle afférente aux principaux cadres dirigeants ;

B proposer la mise en place et les modalités des plans de souscription,
d’achat d’actions et d’actions de performance ;

B émettre des recommandations sur des questions de Gouvernance
et/ou d’Ethique ;

B examiner, mettre en ceuvre et évaluer la procédure d’examen des
conventions courantes conclues a des conditions normales et de
contrble des conventions réglementées ;

B dans le cadre de la prévention des conflits d’intéréts, examiner
les critéres afin de qualifier un administrateur d’indépendant et de
prévenir les risques de conflit d’intéréts entre I’'administrateur et la
Direction, la société ou le Groupe ;
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B examiner la politique de développement durable du Groupe,
analyser les enjeux RSE du Groupe, faire une revue annuelle des
actions RSE réalisées et des principaux indicateurs de performance
extrafinanciere.

Lorsque cela s’avere nécessaire, le Comité gouvernance et
rémunérations peut solliciter des avis ou consultations de la part
d’experts extérieurs afin de I’éclairer sur des points spécifiques.
Cela a notamment été le cas en 2020 au sujet des rémunérations
et des retraites des dirigeants du Groupe du fait de I’évolution de la
réglementation.

Les réunions du Comité gouvernance et rémunérations se tiennent
habituellement en présence du Président-Directeur Général.
En revanche, celui-ci se retire lorsque I’examen de certains sujets le
nécessite, notamment lors de I'évaluation de sa performance annuelle.

Dans le cadre de ses travaux relatifs a la composition du Conseil
d’administration, le Comité gouvernance et rémunérations examine
chaque candidature notamment au regard des critéres suivants :

B |la composition de I'actionnariat ;
B la compétence, I'expérience et la représentativité du candidat ;

M I'enrichissement des expériences réunies au sein du Conseil
d’administration ;

B le respect de la politique de diversité ;
M la représentation équilibrée hommes/femmes.

En outre, la sélection des administrateurs indépendants de
SEB S.A. est réalisée conformément a la procédure formalisée par
le Comité gouvernance et rémunérations, approuvée par le Conseil
d’administration et annexée au Réglement intérieur du Conseil
d’administration.

Alissue de I'évaluation du Conseil d’administration réalisée en 2020,
les membres du Conseil ont marqué leur satisfaction quant a la qualité
de ses travaux.

Aprés chaque réunion, le Comité gouvernance et rémunérations
dresse un compte rendu détaillé auquel les administrateurs peuvent
avoir acces, afin qu’ils soient pleinement informés du contenu de
ses discussions ainsi que de ses conclusions et recommandations.

PRINCIPAUX TRAVAUX
Au cours de I'année 2020, le Comité gouvernance et rémunérations a :

B effectué le suivi du plan de succession des dirigeants mandataires
sociaux et formulé des recommandations a cet égard ;

B revu les candidatures des administrateurs dont la nomination ou le
renouvellement était proposé a I'occasion de I’Assemblée générale
du 20 mai 2021 ;

B fait des recommandations pour le variable 2019 et les rémunérations
fixes et variables pour 2020 du Président-Directeur Général, du
Directeur Général Délégué et des autres membres du Comité
exécutif ;

B apprécié la performance du Président-Directeur Général, hors sa
présence, ainsi que celle du Directeur Général Délégué et des autres
membres du Comité exécutif ;

B examiné les mandats arrivant a échéance a I'occasion de la
prochaine Assemblée générale du 20 mai 2021 ;
B réalisé la synthése des réponses relatives a I’évaluation du Conseil

d’administration ainsi qu’a I'autoévaluation des administrateurs et
formulé des recommandations a cet égard ;

B examiné les réponses fournies par les administrateurs a I'occasion
du questionnaire annuel destiné a la prévention et a I'identification
des conflits d’intéréts et émis des recommandations sur la relation
d’affaires entre le Groupe SEB et la société Numberly - Groupe
1000mercis dont Mme Yseulys Costes est Présidente-Directrice
Générale ;

B examiné divers rapports sur le theme de la gouvernance et apprécié
leurs conséquences sur la gouvernance de SEB ;

B procédé a une revue annuelle des Ressources Humaines ;

B examiné la politique de développement durable et validé le bilan
des actions menées ainsi que les projets de la société a cet égard ;

H examiné les candidatures des postes de Direction a pourvoir ;

B formulé des recommandations quant a la composition du Comité
de Direction Générale, du Comité exécutif et a I'établissement des
objectifs de mixité ;

B conformément aux dispositions du Code AFEP-MEDEF, délibére,
hors la présence du Président-Directeur Général a I'occasion de
sa réunion du 4 février 2020 afin d’établir I'appréciation de sa
performance de I'exercice écoulé. Il rend compte de ses travaux
au Conseil d’administration lors de la réunion qui suit.

Par ailleurs, le Comité gouvernance et rémunérations, a I'occasion
de sa réunion du 12 février 2021, a élaboré une procédure destinée a
sélectionner les futurs administrateurs indépendants qui est annexée
au Réglement intérieur du Conseil d’administration. La procédure a
été approuvée par le Conseil d’administration, sur recommandation
du Comité gouvernance et rémunérations, a I'occasion de sa réunion
du 23 février 2021. A compter de I'exercice 2021, le présent Rapport
sur le gouvernement d’entreprise de la société rendra compte de
I'application pratique de la procédure de sélection des administrateurs.

INFORMATION DES ADMINISTRATEURS

Conformément aux dispositions de la Charte et du Réglement intérieur
«"administrateur doit recevoir toute I'information pertinente nécessaire
a I'exercice de sa mission ». Le Président veille ainsi a ce que les
administrateurs disposent des informations et documents nécessaires
a I'exercice plein et entier de leur mission, et ce, a tout moment au
cours de I'exercice de leur mandat.

Afin d’assurer une transmission optimale et confidentielle des
informations et de favoriser I'efficience du Conseil d’administration,
la société a adopté, en 2017, une application permettant un accés
simple et sécurisé aux documents a I'aide de tablettes numériques.
Les administrateurs peuvent ainsi a tout moment accéder aux
documents préparatoires aux réunions, aux informations récurrentes
laissées a leur disposition et suivre les réunions sur leurs tablettes
numériques. Cette démarche s’inscrit par ailleurs dans un objectif de
développement durable et de digitalisation du Groupe.

Le Président veille ainsi a ce que les informations relatives aux
Assemblées générales, les publications financiéres, les ventes et
résultats, les consensus et la synthése des recommandations des
analystes financiers mais également les communiqués du Groupe
soient portés a leur connaissance via cette application. Une revue
de presse est par ailleurs publiée chaque mois, dans laquelle
les administrateurs retrouvent des informations complétes sur le
Groupe et son univers économique et concurrentiel. Cette revue de
presse comporte par ailleurs une rubrique dédiée au développement
durable afin de sensibiliser les administrateurs aux enjeux liés a la
responsabilité économique et sociale du Groupe.
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Le logiciel est régulierement mis a jour et amélioré grace a de
nouvelles fonctionnalités afin de s’adapter au mieux aux attentes
des administrateurs et permettre une organisation et une préparation
optimale des réunions.

Une section dédiée a la gouvernance leur permet par ailleurs a
tout moment de se référer au Code AFEP-MEDEEF, a la Charte et
au Réeglement intérieur, au Code éthique du Groupe, a la Charte de
déontologie Boursiére et aux statuts de la société.

Avant chaque réunion, les administrateurs peuvent également
consulter les documents relatifs aux différents points a I'ordre du jour.

A I'issue de I’évaluation du Conseil d’administration 2020, les
administrateurs ont réaffirmé leur satisfaction quant a la qualité de
I’information transmise pour accomplir leur mission et ont exprimé leur
extréme satisfaction quant a I’outil mis a leur disposition.

FORMATION DES ADMINISTRATEURS

Dés leur nomination, chaque administrateur recgoit un acces a
I’application dédiée aux réunions du Conseil d’administration et
des Comités afin de pouvoir consulter un ensemble de documents,
notamment un Guide Pratique de I’'administrateur, pour préparer au
mieux sa prise de fonctions. De plus, une formation a I'outil digital
utilisé pour I'organisation des réunions est proposée afin de pouvoir
appréhender au mieux I'outil et s’informer et préparer sereinement les
réunions du Conseil d’administration.

Il a également été décidé de proposer un programme d’intégration
comprenant des actions de formation relatives aux métiers et
spécificités du Groupe, notamment au travers de visites de sites ou
de rencontres avec des cadres dirigeants. Cette initiative n’a pas pu
étre mise en place en 2020 eu égard a la conjoncture liée a la crise
sanitaire de la Covid-19.

A la suite des résultats de I'évaluation 2020 du Conseil d’administration
et de I'autoévaluation 2020 des administrateurs, il sera prochainement
proposé aux administrateurs qui le souhaitent une formation interne
sur la méthodologie et les agrégats financiers destinés a mesurer la
performance financiere de I'entreprise.

De plus, les administrateurs représentant les salariés et I'administratrice
représentant les salariés actionnaires ont bénéficié de formations
externes réalisées auprés I'Institut Francais des Administrateurs
(IFA) et peuvent bénéficier de toute formation relative a leurs
droits et obligations en tant qu’administrateur, conformément a la
réglementation en vigueur.

En outre, depuis I'évaluation 2019 du Conseil d’administration, un
Séminaire du Conseil d’administration a été instauré une fois par an
et a pour vocation d’organiser des rencontres avec les membres du
Comité exécutif sur des thématiques choisies sur proposition des
administrateurs. Ce Séminaire permet d’approfondir certains sujets et
de former davantage les administrateurs vis-a-vis des préoccupations
du Groupe.
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EVALUATION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
ET DES ADMINISTRATEURS

L’évaluation du Conseil d’administration

Conformément aux dispositions du Code AFEP-MEDEF, de la Charte
et du Réglement intérieur, le Conseil d’administration procede depuis
2003 a une évaluation annuelle formalisée de son fonctionnement.
Celle-ci permet notamment de s’assurer du fonctionnement optimal
du Conseil d’administration ainsi que I'adéquation entre les missions
dévolues au Conseil d’administration, les attentes des administrateurs
et I'intérét de la société.

L’évaluation réalisée en 2020 a été effectuée, comme en 2019, a I'aide
d’un questionnaire. Ce questionnaire s’articule autour de I'organisation
des réunions, de I'information, de la composition et du fonctionnement
du Conseil d’administration ainsi que de ses Comités. |l permet
également d’aborder les questions relatives a la gouvernance et a la
RSE et aux interactions avec la Direction.

Les réponses données par les administrateurs ont été analysées par
le Comité gouvernance et rémunérations, dont les conclusions ont été
présentées au Conseil d’administration du 17 décembre 2020. Comme
les années précédentes, il ressort des commentaires et discussions
que les administrateurs se sont globalement déclarés tres satisfaits
du fonctionnement du Conseil d’administration et de ses Comités et
notamment :

B de la diversité de sa composition ;
B du calendrier, de I'organisation et de la fréquence des réunions ;
B du contact avec les différents interlocuteurs ;

B de I'allongement de la durée des réunions instaurée depuis la
derniére évaluation du Conseil d’administration ;

W du renforcement du travail collectif des administrateurs notamment
grace au Séminaire du Conseil d’administration ;

B de la qualité des informations, des documents diffusés sur le
site des administrateurs ainsi que des interventions des cadres
dirigeants lors des réunions ;

B des interactions avec la Direction.

Certaines pistes d’optimisation ont par ailleurs été discutées et
retenues et devraient notamment permettre :

B de maintenir la programmation a I’avance les grands thémes
abordés dans I'année en interrogeant chaque administrateur sur
des propositions de thémes et en maintenant un temps spécifique
une fois par an lors d’une réunion du Conseil d’administration afin
de présenter le ou les theme(s) retenu(s) ;

B aux nouveaux administrateurs de renforcer leur connaissance du
Groupe et leur intégration grace a un induction program qui reste
toutefois ouvert aux autres membres ;

B d’améliorer I'appréhension des éléments financiers sur lesquels
repose la performance de I’entreprise via I'organisation d’une
formation interne a destination des administrateurs qui en
ressentent le besoin.
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L’autoévaluation des administrateurs

L’évaluation du Conseil d’administration a été complétée, d’un
questionnaire d’autoévaluation des administrateurs, adopté par le
Conseil d’administration lors de sa réunion du 18 décembre 2014.
Ce dernier est destiné a mieux appréhender I'implication et la
contribution effective de chaque administrateur aux travaux du Conseil
d’administration.

Les réponses apportées par les administrateurs ont été analysées
par le Comité gouvernance et rémunérations, dont les conclusions
ont été présentées au Conseil d’administration du 17 décembre
2020. Il ressort notamment des commentaires et discussions que
les administrateurs ont une tres bonne perception de leur role et de
leurs missions au sein du Conseil d’administration et disposent de
compétences et d’expériences complémentaires utiles a la richesse
des débats.

CHARTE DE L’ADMINISTRATEUR
ET REGLEMENT INTERIEUR DU CONSEIL
D'ADMINISTRATION

La Charte de I'administrateur et le Réglement intérieur du Conseil
d’administration ont été arrétés dans leur premiere version en 2003.
Ce document unique comprend deux parties, I'une dédiée aux regles
de conduite applicables aux administrateurs, I'autre aux régles de
fonctionnement du Conseil d’administration et de ses Comités.

Ce document est actualisé régulierement et a fait I'objet d’une mise
a jour en 2020 du fait de :

B I’évolution de la terminologie relative aux rémunérations allouées
aux administrateurs ;

B "augmentation de la part variable de la rémunération allouée aux
administrateurs ;

M I'adoption de la procédure d’évaluation des conventions courantes
conclues a des conditions normales et de contrdle des conventions
réglementées.

Les principales dispositions de la Charte et Reglement intérieur sont
reprises ou présentées au cours des différents thémes du présent
chapitre 2 du Document d’Enregistrement Universel.

Par ailleurs, la Charte de I'administrateur et le Réglement intérieur
du Conseil d'administration sont consultables sur le site internet du
Groupe dans la rubrique "Gouvernance".

Charte de Uadministrateur

La Charte de I'administrateur précise le role et les devoirs incombant
a chaque administrateur, qu’il accepte dés le début de son mandat.

Les points principaux contenus dans cette Charte concernent :
le respect et la défense de I'intérét social, I'assiduité, le traitement des

éventuels conflits d’intéréts, I'acceés a I'information, la confidentialité et
I'indépendance d’analyse et le rappel du régime légal des informations
privilégiées dont le détail ainsi que les régles applicables sont
explicitées dans la Charte de déontologie boursiére dont le contenu est
résumé en page 84 du présent Document d'Enregistrement Universel.

Réglement intérieur

Le Reglement intérieur ayant vocation a assurer le bon fonctionnement
du Conseil d’administration est également porté a la connaissance
de chaque administrateur au début de son mandat et est mis a
disposition sur la plateforme sécurisée réservée a I'organisation des
réunions du Conseil d’administration

Il traite de la composition, du fonctionnement, du réle et des missions
du Conseil d’administration et des Comités, ainsi que de la politique
de rémunération de I'administrateur.

MODALITES RELATIVES A LA PARTICIPATION
DES ACTIONNAIRES EN ASSEMBLEES
GENERALES

Il est rappelé que les articles 32 et 33 des statuts définissent les
modalités de participation des actionnaires a I’Assemblée générale
conformément a la réglementation en vigueur.

Ainsi, tout actionnaire a le droit de participer aux Assemblées
générales ou de s’y faire représenter dans les conditions définies par
les statuts dont un résumé figure dans le chapitre 7 « Informations sur
la société et le capital ».

L’Assemblée Générale du 20 mai 2021 se tenant , a huis clos, hors la
présence physique de ses actionnaires, aucune carte d’admission ne
sera délivrée, les actionnaires sont donc invités a exprimer leur vote
uniquement dans les conditions décrites ci-apres et préalablement a
I’Assemblée Générale :

B exprimer son vote a distance (par voie postale ou électronique) en
s’exprimant pour chacune des résolutions, ou

B donner pouvoir au Président de I’Assemblée Générale ou a un tiers
(autre actionnaire ou tout autre personne physique ou morale).

Eu égard aux incertitudes résultant du contexte actuel lié a la
COVID-19, la Société pourrait étre conduite a modifier, sous réserve des
dispositions légales, les modalités de déroulement, de participation et
de vote a I'’Assemblée Générale Mixte 2021 de SEB S.A. En tout état
de cause, la Société invite ses actionnaires a consulter régulierement
le site internet de la Société www.groupeseb.com/fr pour se tenir au
courant des actualités et modalités définitives relatives a I’Assemblée
Générale Mixte 2021 de SEB S.A. Le détail des modalités de
participation a I'Assemblée Générale du 20 mai 2021 figure dans |'avis
de réunion publié au Bulletin des Annonces Légales Obligatoires du
mercredi 24 mars 2021 et figurera dans la brochure de convocation.
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MISE EN CEUVRE DES RECOMMANDATIONS DU CODE AFEP-MEDEF

Dans le cadre de la regle « Appliquer ou Expliquer » prévue a 'article L. 22-10-10, 4° du Code de commerce et visée a I'article 27.1 du Code
AFEP-MEDEEF, |a société estime que ses pratiques se conforment aux recommandations du Code AFEP-MEDEF. Toutefois, certaines dispositions
n’ont pas été retenues pour les raisons expliquées dans le tableau ci-dessous :

Recommandations AFEP-MEDEF écartées

Justifications

Article 11.3 : Les séances du Conseil et les réunions des Comités
Il est recommandé d’organiser chaque année une réunion hors
la présence des dirigeants mandataires sociaux exécutifs.

Les questions relatives a la performance du Président-Directeur
Général sont traitées par le Comité gouvernance et rémunérations
hors sa présence. Pour cette raison, et compte tenu du caractere
collégial du Conseil d’administration, il n’est pas prévu de réunion
formelle des administrateurs non exécutifs hors la présence du
Président-Directeur Général. Néanmoins, le Conseil demeure
libre d’échanger a tout moment hors la présence du Président-
Directeur Général.

Articles 15.1, 17.1 : Proportions d’administrateurs indépendants
dans le Comité des nominations et le Comité des rémunérations.
Le Comité des nominations et le Comité des rémunérations doivent
étre composés majoritairement d’administrateurs indépendants.

Les Comités sont historiquement composés de quatre membres
au maximum dont deux administrateurs indépendants, et compte
tenu de la structure de I’actionnariat de la société, de deux
administrateurs représentant les actionnaires de référence. De ce
fait, le Comité gouvernance et rémunérations est composé a
parité entre administrateurs indépendants et représentants du
concert familial.

Par ailleurs, le Président du Comité gouvernance et rémunérations
est indépendant.

Article 18.1 : Composition du Comité en charge des rémunérations
Il est recommandé que le Président du Comité soit indépendant
et qu’un administrateur salarié en soit membre.

Les deux Comités sont présidés par un administrateur indépendant
qui anime et pilote le travail du Comité. Sa voix est prépondérante
en cas d’égalité des voix. Eu égard a la composition actuelle
du Comité gouvernance et rémunérations et au souci de ne pas
augmenter sa taille, il 'y a pas d’administrateur salarié au sein
de ce Comité. Par ailleurs, le Président du Comité gouvernance
et rémunérations est indépendant.

Article 22 : Contrat de travail du dirigeant mandataire social

Il est recommandé, lorsqu’un salarié devient dirigeant mandataire
social de I’entreprise, de mettre fin au contrat de travail qui

le lie a la société ou a une société du Groupe, soit par rupture
conventionnelle, soit par démission.

M. Thierry de La Tour d’Artaise a débuté sa carriere au sein du
Groupe en 1994 puis a été nommé Vice-Président de SEB S.A.
en 1999 avant d’étre nommeé Président-Directeur Général en 2000.
Conformément a I’évolution des pratiques de gouvernance, son
contrat de travail a été suspendu depuis 2005.

Le Conseil d’administration du 17 février 2012 a réexaminé la
situation du mandataire social et a considéré qu’il convenait de
maintenir le contrat de travail suspendu depuis 2005 de M. Thierry
de La Tour d’Artaise compte tenu de son age, de sa situation
personnelle et de son ancienneté au sein du Groupe. Il en a
également été décidé ainsi a I'issue des réunions du Conseil
d’administration du 23 février 2016 et du 25 février 2020, en vue
du renouvellement du mandat de M. Thierry de La Tour d’Artaise.
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2.4 Organes de direction du Groupe

COMITE DE DIRECTION GENERALE AU 31 DECEMBRE 2020

Thierry de La Tour d’Artaise

Stanislas de Gramont
Nathalie Lomon
Harry Touret (jusqu’a décembre 2020)*

Président-Directeur Général

Directeur Général Délégué
Directrice Générale Finances, Directrice Générale Adjointe du Groupe
Directeur Général Ressources Humaines, Directeur Général Adjoint du Groupe

En charge de I'exécution de la stratégie arrétée par le Conseil d’administration , le Comité de Direction Générale (CDG) définit les grandes
orientations du Groupe. Il comprend le Président Directeur Général, le Directeur Général Délégué, le Directeur Général Adjoint en charge des
Produits et I'Innovation ainsi que les Directrices Générales Adjointes en charges des Finances et des Ressources Humaines.

COMITE EXECUTIF AU 31 DECEMBRE 2020

Thierry de La Tour d’Artaise

Stanislas de Gramont

Nathalie Lomon

Harry Touret (jusqu’a décembre 2020)*

Président-Directeur Général

Directeur Général Délégué

Directrice Générale Finances, Directrice Générale Adjointe du Groupe
Directeur Général Ressources Humaines, Directeur Général Adjoint du Groupe

Alain Leroy Directeur Général Industrie
Vincent Tai Directeur Général Asie
Cyril Buxtorf Directeur Général EMEA

Martin Zouhar
Patrick Llobregat
Olivier Naccache
Oliver Kastalio

Directeur Général Amérique du Nord et Centre
Directeur Général Articles culinaires

Directeur Général Petit électroménager
Directeur Général WMF

Le Comité Exécutif (COMEX) assure la mise en oeuvre des politiques définies par le CDG, globalement et dans leurs périmétres respectifs.
Il est composé des membres du Comité de Direction Générale, des Directeurs Généraux des business Units et de WMF, du Directeur Général
Recherche, du Directeur Général Juridique, du Directeur Général Industrie, des Directeurs Généraux Continentaux, et de la Directrice Générale

des Affaires Publiques et de la Communication.

*Depuis 2021, Delphine Segura Vaylet fait partie du Comité de Direction Générale et du Comité Exécutif en qualité de Directrice Générale

Ressources Humaines, Directrice Générale Adjointe du Groupe.

POLITIQUE DE MIXITE AU SEIN DES INSTANCES DIRIGEANTES ET REPRESENTATION

EQUILIBREE DES FEMMES ET DES HOMMES

Sur proposition de la Direction Générale et apres examen par le Comité
gouvernance et rémunérations, le Conseil d’administration a 'occasion de
sa réunion du 23 février 2021 a déterminé la politique de mixité au sein de
ses instances dirigeantes selon le détail suivant :

B Périmétre retenu : le périmétre des instances dirigeantes retenu
regroupe le Comité de Direction Générale et le Comité exécutif dont la
composition et les missions sont reprises ci-avant,

W Etat des lieux au 31 décembre 2020 : le pourcentage de femmes au
sein du Comité de Direction Générale est de 25 % (une femme et trois
hommes) et de 9 % (une femme et dix hommes) au sein du Comité
exécutif au 31 décembre 2020,

m Objectifs fixés et horizon de temps : Pérenniser la mixité globale des
instances dirigeantes en maintenant une représentation de femmes
minimum de 40% au sein du Comité de Direction Générale et de 25 a
30% au sein du Comité Exécutif avec un horizon temps fixé a 2022,

B Modalités de mise en ceuvre : le Groupe favorise depuis plusieurs années
la féminisation de la population de managers, ce qui devrait faciliter la
réalisation des objectifs exposés ci-dessus. L'égalité professionnelle

entre les femmes et les hommes fait en effet partie intégrante de
la politique de non-discrimination et de promotion de la diversité
conduite par le Groupe. En 2019, il a renforcé sa démarche avec le plan
d’engagement mondial Gender Diversity. La féminisation des instances
dirigeantes et le développement des talents féminins constituent
une partie des leviers qui permettront de renforcer la politique mixité
soutenue par le Groupe depuis plusieurs années.

Le Conseil d’administration a pris acte des objectifs de mixité proposés ainsi
que des modalités de mise en ceuvre (plan d’action et horizon de temps).
Latteinte des objectifs fera I'objet d’un suivi par le Conseil d’administration
et d’un point sur 'avancement et I'atteinte des résultats obtenus au cours
des futurs exercices dans les rapports sur le gouvernement d’entreprise
publiés a compter de 2022.

Par ailleurs, conformément aux dispositions de I'article L. 22-10-10 2° du
Code de commerce, les informations sur la maniére dont la société met
en ceuvre sa politique de mixité de fagon globale notamment les résultats
en matiére de mixité quant a I'accés aux postes a forte responsabilité
figurent dans le présent Document d’Enregistrement Universel, chapitre 3,
page 151.
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2.5. Politique de remunération

Conformément aux dispositions de I'article L. 22-10 8 du Code de
commerce la présente section décrit la politique de rémunération des
mandataires sociaux. Cette politique est conforme a I'intérét social de
la société. Elle contribue a sa pérennité et s’inscrit dans sa stratégie
commerciale.

Cette section fait partie intégrante du Rapport sur le gouvernement
d’entreprise mentionné au dernier alinéa de I'article L. 225-37 du Code
de commerce.

Au titre de I'article L. 22-10 8 du Code de commerce et selon le
principe du vote ex-ante, I’Assemblée générale ordinaire du 20 mai
2021, devra approuver, sur la base du Rapport sur le gouvernement
d’entreprise, la politique de rémunération des dirigeants mandataires
sociaux (8¢ résolution) et la politique de rémunération des
administrateurs (9° résolution).

En outre, selon le principe du vote ex post, I’Assemblée générale
ordinaire du 20 mai 2021 sera appelée a approuver :

B en application de I'article L. 22-10 34 Il du Code de commerce,
les informations mentionnées au | de Iarticle L. 22-10 9 du Code
de commerce telles que présentées dans le présent Rapport sur le
gouvernement d’entreprise de la société (10° résolution) ;

B en application de I'article L. 22-10 34 Il du Code de commerce, pour
chaqgue dirigeant mandataire social, les éléments fixes, variables et
exceptionnels composant la rémunération totale et les avantages
de toute nature versés au cours de I’exercice écoulé ou attribués
au titre du méme exercice (11¢ et 12¢ résolutions).

TABLE DE CORRESPONDANCE AVEC LES TABLEAUX DE SYNTHESE DES REMUN['ERATIONS TELS QUE
PRESENTES DANS LA POSITION-RECOMMANDATION N° 2009-16 DE L’AUTORITE DES MARCHES
FINANCIERS ET DANS LE CODE AFEP-MEDEF DE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE DES SOCIETES

COTEES REVISE EN JANVIER 2020

Tableau 1 - synthése des rémunérations et
des options et actions attribuées a chaque
dirigeant mandataire social exécutif

Tableau 2 - tableau récapitulatif des
rémunérations de chaque dirigeant
mandataire social exécutif

Tableau 3 - tableau sur les rémunérations
pergues par les mandataires sociaux non
exécutifs

Tableau 4 - options de souscription ou

d’achat d’actions attribuées durant I’exercice
a chaque dirigeant mandataire social exécutif
par I’émetteur et par toute société du Groupe

Tableau 5 - options de souscription ou
d’achat d’actions levées durant I’exercice par
chaque dirigeant mandataire social exécutif

Tableau 6 - actions de performance attribuées
durant I’exercice a chaque dirigeant
mandataire social exécutif par I'’émetteur et
par toute société du Groupe

Tableau 7 - actions de performance devenues
disponibles durant I'exercice pour chaque
dirigeant mandataire social exécutif

Tableau 8 - historique des attributions
d’options de souscription ou d’achat d’actions

Tableau 8 bis - options de souscription ou
d’achat d’actions consenties aux dix premiers
salariés non mandataires sociaux attributaires
et options levées par ces derniers

Tableau 9 - historique des attributions
d’actions de performance

Tableau 10 - tableau récapitulatif des
rémunérations variables pluriannuelles de
chaque dirigeant mandataire social exécutif

Tableau 11 - Informations sur les dirigeants
mandataires sociaux

Tableau de synthese des rémunérations dues et des options et actions versées

Tableau de synthese des rémunérations dues et des options et actions versées

ou attribuées a M. Thierry de La Tour d’Artaise p-104

ou attribuées a M. Stanislas de Gramont p-109

Tableau récapitulatif des rémunérations versées p.104
ou attribuées a M. Thierry de La Tour d’Artaise

Tableau récapitulatif des rémunérations versées p.109
ou attribuées a M. Stanislas de Gramont

Rémunération des membres du Conseil d’administration p.97
- montants versés au titre de I’exercice 2020

Options de souscription ou d’achat d’actions attribuées au titre de 2020 p.106

a M. Thierry de La Tour d’Artaise

Options de souscription ou d’achat d’actions attribuées au titre de 2020 p.111

a M. Stanislas de Gramont

Options de souscription ou d’achat d’actions levées en 2020 p.106

par M. Thierry de La Tour d’Artaise

Options de souscription ou d’achat d’actions levées en 2020 p.111

par M. Stanislas de Gramont

Actions de performance attribuées au titre de 2020 p.106
a M. Thierry de La Tour d’Artaise

Actions de performance attribuées au titre de 2019 a M. Stanislas de Gramont p.111

Actions de performance définitivement acquises en 2020 p.106

pour M. Thierry de La Tour d’Artaise

Actions de performance définitivement acquises en 2020 p.111

pour M. Stanislas de Gramont

Historique des attributions de souscription ou d’achat d’actions p.113

aux dirigeants mandataires sociaux

Options de souscription ou d’achat d’actions consenties aux dix premiers p.336

salariés non mandataires sociaux

Historique des attributions d’actions de performance p.114
aux dirigeants mandataires sociaux

Rémunérations variables pluriannuelles versées a M. Thierry de La Tour d’Artaise p.106

Rémunérations variables pluriannuelles versées a M. Stanislas de Gramont p.111

Informations générales sur les dirigeants mandataires sociaux p.114
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REMUNERATION DES MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Les conditions de rémunération des administrateurs sont arrétées par
le Conseil d’administration, sur proposition du Comité gouvernance
et rémunérations. En 2020, les rémunérations percues par les
administrateurs ont suivi le méme principe de répartition que lors de

Aucune rémunération autre n’est octroyée aux administrateurs.
Ils bénéficient par ailleurs de la prise en charge des frais de
déplacement engagés dans le cadre de leur participation aux réunions.

Suite a I'approbation de la 9¢ résolution de I’Assemblée générale des

I’exercice précédent, a savoir une partie fixe et une partie variable
calculée au prorata de I'assiduité des administrateurs aux réunions
du Conseil d’administration ainsi qu’a celles des Comités.

actionnaires du 22 mai 2019, I’enveloppe globale autorisée au titre
des rémunérations allouées aux membres du Conseil d’administration
s’éléve a 600 000 euros pour tenir compte de I"'augmentation de la
taille du Conseil d’administration qui est passée de 14 a 17 membres.
L’enveloppe globale des rémunérations allouées aux membres du
Conseil d’administration demeure inchangée.

Par ailleurs, depuis I’Assemblée générale du 19 mai 2020 et conformément a la décision prise par le Conseil d’administration du 17 décembre
2019, sur recommandation du Comité gouvernance et rémunérations, la prépondérance de la part variable a été augmentée a hauteur de 60 %
contre 50 % précédemment mais demeurera calculée au prorata de I'assiduité des administrateurs aux réunions du Conseil d’administration
ainsi gqu’a celles des Comités. Les régles de répartition sont ainsi les suivantes :

Fonction Part fixe Part variable
Administrateur 12 000 € 18 000 €
Président de Comité (en supplément de la part fixe et variable pour un administrateur) 6 000 € 9000 €
Membre de Comité (en supplément de la part fixe et variable pour un administrateur) 4 000 € 6 000 €
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MONTANTS VERSES EN 2020 AU TITRE DE LA PERIODE 2019/2020

Le montant brut global des rémunérations versées aux administrateurs
a augmenté en 2020 malgré I'absence d’augmentation de la
rémunération individuelle eu égard a I'augmentation du nombre de
membres au sein du Conseil d’administration qui est actuellement
de 17 contre 14 en 2019. Par ailleurs, le montant individuel de la
rémunération brute est en baisse du fait de la décision prise par le

Conseil d’administration du 8 avril 2020 de renoncer a une partie
de la rémunération allouée aux administrateurs eu égard a la crise
sanitaire de la Covid-19. Enfin, lors de cette méme réunion le Conseil
d’administration a décidé de renoncer a I'augmentation de I'enveloppe
globale des rémunérations allouées aux administrateurs.

En 2020, le montant global des rémunérations versées aux administrateurs s’est élevé a 552 778 euros (montant brut, avant tout prélévement
et/ou retenue a la source) contre 503 750 euros en 2019 conformément au tableau ci-dessous :

Rémunérations brutes des administrateurs (en ¢

Rémunérations brutes versées

en 2018 au titre de la

Rémunérations brutes versées BLENITE EULLEN I CERT S

période en 2019 au titre de la période

en 2020 au titre de la période

Membres du Conseil 2017/2018 2018/2019 2019/2020
Thierry de La Tour d’Artaise 30 000 30 000 28 750
Delphine Bertrand 30 000 30 000 27 153
Nora Bey ® N/A N/A 22 361
Yseulys Costes 37 500 38 750 38 333
Jean-Pierre Duprieu N/A N/A 25 556
FEDERACTIVE (Pascal Girardot) ® 10 000 10 000 B8
FEDERACTIVE (Sarah Chauleur) 30 000 30 000 28 750
PEUGEOT INVEST ASSETS

(anciennement FFP Invest)

(Bertrand Finet) 37 500 40 000 36 736
FSP (Catherine Pourre) 45 000 45 000 43 125
Brigitte Forestier 30 000 30 000 28 750
William Gairard 30 000 28 333 28 750
GENERACTION (Caroline Chevalley) N/A N/A 35139
Laurent Henry 15 000 28 333 28 750
Jean-Noél Labroue 45 000 45 000 43 125
Jéréme Lescure 40 000 40 000 38 333
Thierry Lescure N/A N/A 28 750
Aude de Vassart N/A N/A 28 750
VENELLE INVESTISSEMENT

(Damarys Braida) 40 000 40 000 38 333
TOTAL 490 000 503 750 552 778

(@) Au titre de sa participation au Comité gouvernance et rémunérations jusqu’au 23 juillet 2019.
(b) Calcul réalisé au prorata au titre de sa participation aux réunions du Conseil d’administration qui se sont tenues aprées sa nomination par le Comité Européen du Groupe en date

du 27 juin 2019.
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REMUNERATION DES DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX

Sont présentés ci-apres les éléments fixes, variables et exceptionnels
composant la rémunération totale et les avantages de toute nature
(actions de performance, indemnités de départ, avantages en nature
et compléments de retraite), de M. Thierry de La Tour d’Artaise et de
M. Stanislas de Gramont, seuls mandataires sociaux a percevoir ce
type de rémunérations, les administrateurs percevant uniquement
rémunérations mentionnées a la section précédente.

PRINCIPES ET OBJECTIFS POURSUIVIS

La politique de rémunération des dirigeants mandataires sociaux du
Groupe SEB est définie par le Conseil d’administration, sur proposition
du Comité gouvernance et rémunérations. Elle est régulierement revue
et vise a offrir une rémunération équilibrée, cohérente et en ligne avec
les recommandations du Code AFEP-MEDEF révisé en janvier 2020,
auquel le Groupe se référe, tout en restant motivante et alignée sur
des pratiques de marché évaluées par le Comité en s’appuyant sur
des études extérieures.

Selon ces principes, le Comité gouvernance et rémunérations propose
au Conseil d’administration les éléments composant la rémunération
de chaque dirigeant, tout en restant attentif a ce qu’elle demeure
équilibrée, conforme a I'intérét social, qu’elle contribue a sa pérennité,
qu’elle s’inscrit dans sa stratégie commerciale et que les conditions
de performance soient quantifiables et qualitatives.

Exhaustivité et simplicité

La rémunération des dirigeants mandataires sociaux s’inscrit dans
un souci de simplicité, d’intelligibilité et de cohérence dans le temps.
Elle se compose d’une partie fixe, d’'une partie variable annuelle et,
en fonction de I'atteinte des critéres de performance préalablement
fixés par le Conseil d’administration, d’actions de performance.
La rémunération globale des dirigeants mandataires sociaux est
par ailleurs déterminée en fonction de I’ensemble des éléments de
rémunération et des avantages sociaux et notamment du dispositif
de retraite supplémentaire.

Equilibre et cohérence

La rémunération des dirigeants mandataires sociaux s’inscrit en
cohérence vis-a-vis de la politique globale de rémunération des
dirigeants et des salariés du Groupe, de I'intérét social et des
actionnaires. Elle tient également compte des pratiques du marché
ainsi que de la performance des dirigeants mandataires sociaux.

Motivation et performance

Afin de motiver les dirigeants mandataires sociaux et de favoriser
la réalisation des objectifs de court et de long termes, le Conseil
d’administration veille a allouer une partie variable équilibrée entre
objectifs annuels et objectifs de plus long terme. La fixation des
criteres de performance a pour objectif de contribuer, année apres
année, a la mise en ceuvre d’une stratégie pérenne de développement.

PRINCIPES ET CRITERES DE DETERMINATION,
DE REPARTITION, D’ATTRIBUTION

DES ELEMENTS FIXES, VARIABLES

ET EXCEPTIONNELS COMPOSANT

LA REMUNERATION TOTALE ET

LES AVANTAGES DE TOUTE NATURE

Conformément aux dispositions du Code AFEP-MEDEF, tous les
éléments de rémunération des dirigeants mandataires sociaux sont
rendus publics, sur notre site internet postérieurement a la réunion du
Conseil d’administration les ayant arrétés.

La rémunération fixe

La partie fixe de la rémunération doit refléter les responsabilités du
dirigeant mandataire social, son niveau d’expérience, ses compétences
et s’inscrire en ligne avec les pratiques de marché.

La rémunération fixe est analysée et discutée au sein du Comité
gouvernance et rémunérations, qui tient compte des qualités
personnelles du dirigeant mandataire social concerné, de I’ensemble
des éléments composant la rémunération, ainsi que du positionnement
de la rémunération du dirigeant mandataire social par rapport aux
pratiques relevées dans des sociétés comparables.

Les conclusions du Comité gouvernance et rémunérations sont
débattues en Conseil d’administration. Ce dernier veille a ce que la
rémunération fixe des dirigeants mandataires sociaux demeure stable
sur plusieurs années et a ce qu’elle tienne compte des rémunérations
de toute nature qui viendraient s’y ajouter.

La rémunération fixe sert de base de référence pour déterminer la
rémunération variable annuelle.

La rémunération variable annuelle

La partie variable de la rémunération des dirigeants mandataires
sociaux répond a des criteres généraux applicables a I'ensemble des
dirigeants du Groupe. Ces critéres, constants depuis de nombreuses
années, sont analysés et discutés chaque année au sein du Comité
gouvernance et rémunérations qui s’appuie, a intervalles réguliers,
sur des études de pratiques relevées dans des sociétés comparables,
réalisées par des consultants externes. Le Conseil d’administration
arréte les criteres au début de chaque exercice et veille a ce qu’ils
constituent un mécanisme incitatif intrinséquement lié a la performance
et a la stratégie du Groupe.

Lors de sa réunion fixée en début d’année, le Comité gouvernance
et rémunérations évalue les criteres de performance quantifiables et
qualitatifs et vérifie que ceux-ci s’inscrivent en ligne avec les priorités
stratégiques du Groupe ainsi qu’avec les principes mentionnés
ci-dessus. Les conclusions sont ensuite soumises au Conseil
d’administration qui discute et arréte ces éléments lors de la réunion
destinée a I'examen des comptes annuels et du budget.
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LES CRITERES QUANTIFIABLES

Les critéres quantifiables sont liés a la performance économique du
Groupe. lIs représentent 60 % de la rémunération variable et sont
appréciés au regard d’une matrice composée des objectifs suivants :

B I’évolution du chiffre d’affaires ; et
B I'évolution du Résultat Opérationnel d’Activité.

Les objectifs fixés ne sont pas rendus publics afin de préserver la
confidentialité inhérente a la stratégie du Groupe. Historiquement,
le pourcentage de réalisation combiné de ces critéres a varié entre
72 % et 161 % au cours des neuf dernieres années.

LES CRITERES QUALITATIFS

Les criteres qualitatifs sont liés a la performance collective et
individuelle. lls représentent 40 % de la rémunération variable et sont
appréciés au regard d’objectifs stratégiques spécifiques. Ces objectifs
integrent I'organisation et le pilotage du Groupe, le déploiement du
projet d’entreprise et des critéres liés a la Responsabilité Sociétale et
Environnementale (RSE).

Les critéres qualitatifs liés a la RSE comprennent notamment :
B I’Efficacité énergétique,
M |a Santé Sécurité,

Ethique et Compliance».

CIBLE ET PLAFOND

La rémunération variable annuelle s’exprime en pourcentage de la
rémunération fixe annuelle :

B pour le Président-Directeur Général : la rémunération variable
annuelle peut varier de 0 a 100 %, lorsque I’ensemble des objectifs
quantifiables et qualitatifs sont atteints (niveau cible), et aller jusqu’a
150 % (niveau maximum) si les performances sont jugées comme
excédant les objectifs fixés ;

B pour le Directeur Général Délégué : la rémunération variable
annuelle peut varier de 0 a 80 %, lorsque I'ensemble des objectifs
quantifiables et qualitatifs sont atteints (niveau cible), et aller jusqu’a
120 % (niveau maximum) si les performances sont jugées comme
excédant les objectifs fixés.

Les actions de performance

A 'exclusion d’autres dispositifs, le Groupe SEB attribue des actions
de performance, aux salariés du Groupe ainsi qu’a ses mandataires
sociaux depuis 2013, conformément aux articles L. 22-10 59 et
suivants du Code de commerce. Ce systéme a remplacé les
attributions de stock-options dont le dernier plan a été soumis a
I’Assemblée générale annuelle du 10 mai 2012.

Ces attributions ont vocation a favoriser la réalisation des objectifs
de long terme du Groupe SEB et la création de valeur attendue par
les parties prenantes.
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Dans cette logique, le Conseil d’administration, sur proposition du
Comité gouvernance et rémunérations, a décidé que I'attribution
des actions de performance devait étre intégralement soumise a
des conditions de performance. Il privilégie des principes et des
regles simples et stables dans le temps, ainsi que des critéres de
performance exigeants et pérennes.

Ceux-ci portent sur des objectifs de chiffre d’affaires et de Résultat
Opérationnel d’Activité et sont appréciés annuellement, sur une
période de trois ans. Les taux d’atteinte sont arrétés chaque année par
le Conseil d’administration sur proposition du Comité gouvernance et
rémunérations, mais ne peuvent étre rendus publics pour des raisons
de confidentialité.

ls répondent a la double nécessité d’étre suffisamment exigeants tout
en restant source de motivation.

S’agissant du plan 2020, le calcul de la performance est fonction
du taux d’atteinte de I'objectif de chiffre d’affaires et du Résultat
Opérationnel d’Activité apprécié sur la période d’acquisition de trois
ans (a savoir 2020, 2021 et 2022) :

Taux d'atteinte moyen

sur 3 années Actions de performance attribuées

100 %
Prorata du taux d’atteinte

Egal ou supérieur & 100 %
Compris entre 50 % et 100 %

Inférieur a 50 % Aucune

Par ailleurs, les attributions ont eu lieu de la maniére suivante :

B le nombre total d’actions attribuées gratuitement aux dirigeants
mandataires sociaux, au cours d’un exercice représente 13,5 %
du nombre total d’actions attribuées gratuitement au cours de ce
méme exercice ;

B le volume total des attributions d’actions de performance aux
dirigeants mandataires sociaux et des salariés ne doit pas dépasser
le plafond de 0,3976 % du capital social a la date de décision de
leur attribution, tel que prévu dans la 20° résolution de I’Assemblée
générale du 19 mai 2020.

Chaque dirigeant mandataire social est en outre soumis aux
obligations suivantes :

B conservation au nominatif des actions issues des levées d’options
et des actions gratuites attribuées, tel que détaillé ci-aprés, pendant
la durée de leurs fonctions ;

B respect des principes contenus dans la Charte de déontologie
boursiere définissant notamment les périodes dites de
« fenétres négatives », conformément aux recommandations de
I’Autorité des marchés financiers (AMF), en fonction du calendrier
comptable de la société et notamment des périodes d’annonce
des résultats ;
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B obligation de déclarer toute opération sur titres aupres de ’AMF
conformément a la réglementation en vigueur ;

B engagement formel de ne pas recourir a des opérations de
couverture de leur risque, tant sur les options que sur les actions
issues de levées d’options ou sur les actions de performance,
cette interdiction figurant également dans le réglement de plan
d’attribution remis a chaque bénéficiaire.

Les attributions d’actions de performance n’ont aucun impact dilutif
dans la mesure ou I’ensemble des titres liés aux attributions résultent
de rachats de ses propres actions par la société. Conformément aux
recommandations du Code AFEP-MEDEF, le Conseil d’administration
procéde a des attributions annuelles a la méme période calendaire.

A Iissue de I’Assemblée générale du 19 mai 2020, le Conseil
d’administration s’est réuni afin d’utiliser I'autorisation consentie par
les actionnaires et de mettre en ceuvre le plan d’actions gratuites de
performance arrété lors du Conseil d’administration du 25 février 2020.

Par ailleurs, le Conseil d’administration du 23 février 2021, aprés
avoir pris connaissance des conclusions du Comité gouvernance et
rémunérations, a examiné et validé la proposition de plan d’actions
gratuites de performance 2021, en ligne avec le dispositif établi par
le Conseil d’administration du 16 décembre 2011.

L’autorisation d’attribution sera soumise au vote des actionnaires lors
de la prochaine Assemblée générale du 20 mai 2021 (20° résolution).

Rémunérations allouées aux membres du Conseil
d’administration

Le Conseil d’administration peut décider de verser des rémunérations
aux dirigeants mandataires sociaux selon les mémes régles que celles
applicables a I'ensemble des administrateurs telles qu’exposées ci-
dessus. L'attribution des rémunérations allouées aux membres du
Conseil d’administration faisant partie de la politique de rémunération
des administrateurs sera soumise au vote des actionnaires lors de la
prochaine Assemblée générale (9° résolution).

Les avantages en nature

Les dirigeants mandataires sociaux bénéficient d’une voiture de
fonction. Le Président-Directeur Général bénéficie par ailleurs d’un
dédommagement pour I'utilisation d’'un logement a Paris.

Les engagements différés

La politique de rémunération du Groupe SEB vise a attirer et a fidéliser
des dirigeants et managers de talent. La politique constante du
Groupe SEB a été de faciliter la promotion interne et le management
durable. Le Conseil d’administration ne souhaite pas, qu’aprés
plusieurs années de carriére au sein du Groupe SEB, des dirigeants
mandataires sociaux se voient privés d’avantages dont ils auraient
continué a bénéficier s’ils étaient restés salariés.

MAINTIEN DU CONTRAT DE TRAVAIL

M. Thierry de La Tour d’Artaise a débuté sa carriere au sein du
Groupe SEB en 1994 avant d’étre nommé Vice-Président de la
société en 1999. Il a été nommé Président-Directeur Général
en 2000. Conformément aux recommandations du Code AFEP-
MEDEF, son contrat de travail a été suspendu a compter du 1¢ mars
2005, suite a la décision adoptée par le Conseil d’administration du
17 décembre 2004.

Le Conseil d’administration du 23 février 2016 et du 25 février 2020,
a I'occasion du renouvellement du mandat de M. Thierry de La Tour
d’Artaise, a réexaminé sa situation et a considéré qu’il convenait de
maintenir la suspension de son contrat de travail au regard de son
age, de sa situation personnelle et de son ancienneté au sein du
Groupe SEB.

Concernant M. Stanislas de Gramont, une convention de mandataire
social a été conclue le 12 décembre 2018. Il ne dispose pas de contrat
de travail.

ENGAGEMENTS DE RETRAITE ET ASSIMILES

En complément des régimes de retraite de base et complémentaires
obligatoires auxquels il est affilié, M. Thierry de La Tour d’Artaise
et M. Stanislas de Gramont ont été autorisés par le Conseil
d’administration a participer au dispositif collectif de retraite
supplémentaire institué au sein du Groupe SEB.

Pour les cadres dirigeants présents au 3 juillet 2019, les dispositions
de I'ordonnance n°® 2019-697 du 3 juillet 2019 relative aux régimes
professionnels de retraite supplémentaire ont contraint le Groupe a
geler et fermer ce dispositif au 31 décembre 2019.

Un nouveau dispositif sera mis en place, dans le cadre de la loi PACTE
et de I'Ordonnance n°® 2019-697 pour cette méme population des
que les conditions d’applications des dispositions seront connues
(Circulaire ministérielle de la Direction de la Sécurité sociale SD3C en
cours d’établissement).

Le dispositif antérieur a été gelé et fermé au 31 décembre 2019 et
était constitué de la fagon suivante :

B un régime de retraite a prestations définies de type différentiel mis
en place conformément aux dispositions de I'article L. 137-11 du
Code de la sécurité sociale.

Les droits potentiels au titre de ce régime peuvent étre liquidés si les
bénéficiaires ont occupé pendant au moins huit ans des fonctions
de membres du COMEX et, quittent la société pour faire valoir leurs
droits a la retraite.

Le droit aux prestations est toutefois maintenu en cas de départ d’un
bénéficiaire agé de 55 ans, dans le cadre d’un plan de préretraite ou
al'initiative du Groupe, sous réserve que l'intéressé n’exerce, entre
son départ et la liquidation, aucune autre activité professionnelle
et dans le cas ou le bénéficiaire est classé en invalidité de 2° ou
3¢ catégorie.
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En outre, en cas de déces du bénéficiaire potentiel avant la
liquidation de ses droits, les droits dérivés sont maintenus au profit
du conjoint survivant et des enfants.

Les droits potentiels au titre de ce régime peuvent atteindre,
y compris les pensions dues au titre des régimes de base et
complémentaires obligatoires (AGIRC/ARRCO), jusqu’a 25 % du
traitement de référence .

lls sont financés par des cotisations versées auprés d’un organisme
assureur qui sont déductibles de I'assiette de I'impdt sur les sociétés
et soumises a la contribution prévue par I'article L. 137-11, |, 2°, a)
du Code de la sécurité sociale ;

B un régime de retraite a prestations définies de type additionnel mis
en place conformément aux dispositions de I'article L. 137-11 du
Code de la sécurité sociale.

Les droits potentiels au titre de ce régime peuvent étre liquidés
si les bénéficiaires ont occupé pendant au moins huit ans des
fonctions de membres du COMEX, achevent leur carriére dans
I’entreprise et liquident leurs droits au titre des régimes de base et
complémentaires obligatoires.

Le droit aux prestations est toutefois maintenu si le bénéficiaire
est classé en invalidité de 2° ou 3¢ catégorie ou en cas de départ
a linitiative du Groupe apres I'age de 55 ans, sous réserve que
I'intéressé n’exerce, entre son départ et la liquidation, aucune autre
activité professionnelle.

En outre, en cas de déces du bénéficiaire potentiel avant la
liquidation de ses droits, les droits dérivés sont maintenus au profit
du conjoint survivant et des enfants.

Les droits acquis au titre de ce régime offrent aux bénéficiaires
un niveau de pension égal a 0,80 % du traitement de référence
multiplié par le nombre d’années d’ancienneté atteint au jour du
départ effectif a la retraite, dans la limite de 20 ans et de la date
de gel du plan.

lls sont financés par des cotisations versées par le Groupe SEB
aupres d’un organisme assureur, qui sont déductibles de I'assiette
de I'impdt sur les sociétés et soumises a la contribution prévue par
I’article L. 137-11, |, 2, a) du Code de la sécurité sociale.

Les droits a retraite au titre de ce régime peuvent étre liquidés, au plus
t6t, a la date de liquidation de la retraite au titre du régime général de
la Sécurité sociale.

Le Directeur Général Délégué, M. Stanislas de Gramont entré en
fonction le 3 décembre 2018, bénéficie de I'ancien dispositif de
retraite selon les conditions définies dans I'ordonnance du 3 juillet
2019 et les conditions d’application définies dans la circulaire du
23 décembre 2020.

AUTRES AVANTAGES VIAGERS : REGIME DE PREVOYANCE

ET FRAIS DE SANTE, ASSURANCE VIE INDIVIDUELLE

Les dirigeants mandataires sociaux continuent de bénéficier des
régimes de protection sociale complémentaire et notamment du
régime de prévoyance et de frais de santé dont relévent les salariés
de 'entreprise.

lIs bénéficient en sus d’une assurance-déces individuelle. L'objectif de
cette garantie déces spécifique est de couvrir pour partie la fraction de
rémunération non couverte par les régimes collectifs telle que décrite
pour chacun des mandataires sociaux ci-apres.
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M. Thierry de La Tour d’Artaise et M. Stanislas de Gramont ont été
autorisés par le Conseil d’administration a bénéficier :

B du régime de prévoyance « incapacité-invalidité-décés »,
applicables aux cadres et assimilés, qui est financé par des
cotisations assises sur les tranches déductibles de I’assiette de
I’impét sur les sociétés :

m A a hauteur de 1,562 %, intégralement prise en charge par
I’employeur,

m B : ahauteur de 2,029 %, supportée a 60 % par I'employeur et
a 40 % par les salariés,

m C : a hauteur de 2,029 %, partagée a parts égales entre
I’'employeur et les salariés.

Ces cotisations sont exclues de I'assiette des cotisations de
Sécurité sociale, dans la limite d’un montant égal a la somme de
6 % du PASS (soit 2 468 euros en 2020) et 1,5 % de la rémunération
retenue dans la limite de 12 % du PASS (soit 4 936 euros en 2020).

Ce régime prévoit notamment le versement d’indemnités
journalieres complémentaires en cas d’incapacité, d’une rente
d’invalidité et d’un capital décés dont les montants sont détaillés
pour chacun des mandataires sociaux ci-apres ;

B d’une garantie décés spécifique intitulée « régime de prévoyance
tranche D » qui est financée par une cotisation prise en charge
par le Groupe SEB de 3,2 % assise sur la part des rémunérations
comprise entre 8 et 12 PASS et déductibles de 'assiette de I'impot
sur les sociétés.

Ces cotisations sont exclues partiellement de I’assiette des
cotisations de Sécurité sociale, dans la limite, y compris les
cotisations versées au titre du régime de prévoyance « incapacité-
invalidité-déces » susvisé, d’'un montant égal a la somme de 6 %
du PASS (soit 2 468 euros en 2020) et 1,5 % de la rémunération
retenue dans la limite de 12 % du PASS (soit 4 934 euros en 2020).

Cette garantie prévoit notamment le versement d’un capital décés
dont les montants sont détaillés ci-apres.

INDEMNITE DE DEPART ET DE NON-CONCURRENCE

L’indemnité de départ est soumise & conditions de performance et son
montant maximum s’éleve a 24 mois de rémunération conformément
aux recommandations du Code AFEP-MEDEF (incluant, dans le cas
de M. Stanislas de Gramont, I'indemnité de non-concurrence ou toute
autre indemnité versée le cas échéant).

Les modalités des indemnités sont détaillées dans la section suivante
et I'ensemble des avantages soumis a la procédure des conventions
réglementées est en outre décrit dans le Rapport spécial des
Commissaires aux comptes.

Le versement de I'indemnité sera soumis a des conditions de
performance, appréciées selon les modalités suivantes :

B larévocation est intervenue a 'issue des quatre années qui suivent
sa nomination en qualité de mandataire social, I'indemnité de départ
sera modulée par le taux d’atteinte des objectifs, en cette qualité,
des quatre derniers exercices clos ;

m si le taux moyen est inférieur a 50 % : aucune indemnité ne lui
est versée,

(1) Traitement de référence : moyenne des rémunérations annuelles brutes, fixe et variable, percues au cours des trois derniéres années d’activité, dans la limite

de 36 plafonds annuels de la Sécurité sociale.
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m si le taux moyen est compris entre 50 % et 100 % : I'indemnité
est comprise entre 75 % et 100 %, obtenue par calcul linéaire,

m si le taux moyen est supérieur a 100 % : 100 % de I'indemnité
lui est versée.

REMUNERATION DU PRESIDENT-DIRECTEUR
GENERAL

Eléments de rémunération versés au cours
ou attribués au titre de l'exercice 2020

REMUNERATION FIXE

En 2020, la rémunération fixe versée a M. Thierry de La Tour d’Artaise
s’est élevée a 1 000 000 euros bruts. Dans une optique de solidarité
et de responsabilité envers toutes les parties prenantes et de
préservation des ressources du Groupe eu égard a la crise sanitaire
de la Covid-19, le Conseil d’administration du 8 avril 2020 a décidé de
réduire la rémunération fixe de M. Thierry de La Tour d’Artaise versée
en 2020 de 41 667 euros bruts pour deux mois d’activité partielle,
conformément a la recommandation publiée par I’AFEP le 29 mars
2020 (réduction de 25 % au prorata de la durée d’application en 2020
des mesures du chdémage partiel).

REMUNERATION VARIABLE ANNUELLE

En application des critéres quantifiables et qualitatifs retenus par le
Conseil d’administration et arrétés en début d’année, le montant de
la rémunération variable a été évalué comme suit :

B au titre des critéres quantifiables (objectifs de chiffre d’affaires et
de Résultat Opérationnel d’Activité du Groupe SEB) le montant de
la part variable s’est élevé a 104,2 % de la rémunération annuelle
fixe de M. Thierry de La Tour d’Artaise pour une cible a 100 % ;

B autitre des critéres qualitatifs, le montant de la part variable s’est élevé
a142,3 % de la rémunération annuelle fixe de M. Thierry de La Tour
d’Artaise pour une cible & 100 %. Le Conseil d’administration a
jugé la performance de M. Thierry de La Tour d’Artaise sur des
objectifs collectifs et individuels tels que I'amélioration structurelle
de la rentabilité du Groupe, la poursuite active de la stratégie
d’acquisition, le pilotage du projet d’entreprise et la prise en compte
de critéres de performance extra-financiere (RSE) tel que décrits en
page 99 du présent document.

En conséquence, la rémunération variable attribuée en 2021 au titre
de I'exercice 2020 s’éléve a 1 194 200 euros soit 119,4 % de la
rémunération fixe. Au titre de I’exercice 2019, la rémunération variable
versée a M. Thierry de La Tour d’Artaise en 2020 s’est élevée a
115,2 % de la rémunération fixe, soit 1 152 400 euros. Eu égard
a la crise sanitaire de la Covid-19, le Conseil d’administration du
8 avril 2020 a décidé de réduire la rémunération variable annuelle de
M. Thierry de La Tour d’Artaise versée en 2020 de 48 017 euros bruts
pour deux mois d’activité partielle, conformément a la recommandation
publiée par ’AFEP le 29 mars 2020 (réduction de 25 % au prorata
de la durée d’application en 2020 des mesures du chémage partiel).

M. Thierry de La Tour d’Artaise ne bénéficie pas de dispositifs de
rémunération variable différée ou pluriannuelle et ne percoit pas
d’autre rémunération de la part de la société ou d’autres sociétés
du Groupe SEB.

Les éléments de rémunération variables attribués, a M. Thierry de La Tour
d’Artaise, au titre de I'exercice écoulé ne pourront étre versés qu’apres
approbation par I’Assemblée générale des éléments de rémunération
(11¢ résolution).

REMUNERATIONS ALLOUEES EN SA QUALITE DE MEMBRE DU
CONSEIL D’ADMINISTRATION

M. Thierry de La Tour d’Artaise pergoit des rémunérations au titre de
sa qualité de membre du Conseil d’administration selon les régles
applicables a I'ensemble des administrateurs. En 2020, au titre de son
mandat d’administrateur de la société, M. Thierry de La Tour d’Artaise
a percu 28 750 euros bruts. Eu égard a la crise sanitaire de la
Covid-19, le Conseil d’administration du 8 avril 2020 a décidé de
réduire la rémunération au titre de sa qualité de membre du Conseil
d’administration de M. Thierry de La Tour d’Artaise versée en 2020 de
1 250 euros bruts pour deux mois d’activité partielle, conformément
a la recommandation publiée par I’AFEP le 29 mars 2020 (réduction
de 25 % au prorata de la durée d’application en 2020 des mesures
du chémage partiel).

ACTIONS DE PERFORMANCE

Conformément a I'autorisation de I’Assemblée générale du 19 mai
2020 (20¢ résolution), le Conseil d’administration du méme jour
a décidé d’attribuer 18 000 actions de performance a M. Thierry
de La Tour d’Artaise au titre de I'exercice 2020.

La part rapportée au capital attribuée a M. Thierry de La Tour d’Artaise
au titre du plan d’actions de performance 2020 correspondait a
0,0358 % du capital.

Les actions issues des levées d’options et les actions gratuites
attribuées a M. Thierry de La Tour d’Artaise sont soumises a une
obligation de conservation au nominatif dans les conditions suivantes :

B actions issues des levées d’options : la quantité d’actions a
conserver doit correspondre a 50 % de la plus-value nette aprés
cessions de la quantité d’actions nécessaires au financement de
la levée, paiement de I'imp6t, des prélevements sociaux et frais
relatifs a la transaction ;

B actions attribuées gratuitement : la quantité d’actions a conserver
doit correspondre a 50 % de la plus-value nette aprés paiement de
I'imp6t, des prélévements sociaux et frais relatifs a la transaction.

Lors de sa réunion du 23 février 2021, le Conseil d’administration,
sur proposition du Comité gouvernance et rémunérations, a revu
les conditions de I'obligation de conservation au regard de la
situation de M. Thierry de La Tour d’Artaise et a considéré qu’elles
demeuraient adaptées.

Dés lors que le nombre d’actions conservées par M. Thierry de La Tour
d’Artaise atteint I'équivalent de deux années de rémunération (fixe et
bonus cible), les quantités d’actions a conserver sont ramenées a
20 %. Cette condition est parfaitement remplie a ce jour.
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AVANTAGES EN NATURE

M. Thierry de La Tour d’Artaise bénéficie d’une voiture de fonction
correspondant a un avantage annuel de 8 702 euros et d’un
dédommagement de 15 200 euros par an pour |'utilisation d’un
logement a Paris.

ENGAGEMENTS LONG TERME

Engagement de retraite

M. Thierry de La Tour d’Artaise participe au dispositif collectif de retraite
supplémentaire incluant les cadres dirigeants frangais du Groupe SEB
(membres du Comité exécutif) conforme aux recommandations du
Code AFEP-MEDEF, tel que décrit ci-dessus.

Les différentes conditions du dispositif de retraite impliquent que
M. Thierry de La Tour d’Artaise pourra bénéficier, a I'age légal de
départ en retraite, d’un taux de remplacement brut (y compris les
régimes légaux) de 30,36 % de sa rémunération de référence,
ce qui équivaudrait a un taux de remplacement de 21,98 % de sa
rémunération de référence (hors régimes légaux).

Estimation des droits au 31 décembre 2020 :

Régime Montant
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Indemnités de départ

M. Thierry de La Tour d’Artaise bénéficie des seules indemnités de
départ dues au titre de son contrat de travail, a I'exclusion de toute
indemnité en cas de cessation de son mandat social.

Ainsi, en application des dispositions de son contrat de travail
suspendu depuis le 1¢ mars 2005, M. Thierry de La Tour d’Artaise
bénéficiera, a titre transactionnel, d’une indemnité globale de
licenciement dont le versement est limité aux cas suivants :

B rupture du contrat de travail a I'initiative de I'employeur, sauf faute
grave ou lourde ;

B départ contraint a 'occasion d’un changement de contréle du
Groupe SEB.

Un avenant au contrat de travail de M. Thierry de La Tour d’Artaise
a été conclu afin de déterminer les conditions de performance
auxquelles est subordonnée cette indemnité. Elle est fixée a deux ans
de rémunération (calculée sur la moyenne des rémunérations percues
au cours des deux derniers exercices clos), et est modulée par le taux
d’atteinte des objectifs des quatre derniers exercices clos :

Taux d'atteinte moyen sur les 4 derniers Montant de I'indemnité
exercices clos versé

Régime de retraite a prestations définies 214 463 € bruts

de type différentiel par an
Régime de retraite a prestations définies 225 204 € bruts
de type additionnel par an
Régime de retraite a cotisations définies 11 740 € bruts
(droits gelés depuis janvier 2012) par an

Autres avantages viagers : régime de prévoyance et frais
de santé, assurance-vie individuelle

M. Thierry de La Tour d’Artaise continue de bénéficier des régimes
de protection sociale complémentaire et notamment du régime
de prévoyance et de frais de santé dont relévent les salariés de
I’entreprise.

Ce régime prévoit notamment le versement pour M. Thierry de La Tour
d’Artaise d’indemnités complémentaires dont le montant annuel
maximum est fixé comme suit :

En cas d’incapacité 246 816 €
En cas d’invalidité 1" catégorie 148 090 €
En cas d’invalidité 2¢ et 3° catégories 246 816 €

Sous déduction des prestations de la Sécurité sociale pour les 3 lignes.

B d’un capital déceés dont le montant maximum est fixé a
2 073 254 euros.

En complément du régime collectif de prévoyance,
M. Thierry de La Tour d’Artaise bénéficie d’une assurance-vie individuelle
d’un capital égal a 3 652 134 euros. La charge comptabilisée au titre de
I’exercice clos le 31 décembre 2020 s’éléve a 45 469 euros. L'objectif de
cette garantie décés spécifique est de couvrir pour partie la fraction de
rémunération non couverte par les régimes collectifs.

Conformément a la procédure relative aux conventions et engagements
réglementés, le renouvellement de cet engagement a été autorisé par
le Conseil d’administration lors de sa réunion du 25 février 2020 et a
été approuvé par I’Assemblée générale du 19 mai 2020 a I'occasion
du renouvellement du mandat de M. Thierry de La Tour d’Artaise
(8°résolution).
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100 %

Entre 75 % et
100 %, selon calcul
linéaire

Egal ou supérieur & 100 %

Compris entre 50 % et 100 %

Inférieur a 50 % Aucune

Dans I'hypothése ou le Résultat net du dernier exercice clos serait
négatif, le Conseil d’administration se réserve le droit de réduire
cette indemnité au maximum de moitié, sans que celle-ci ne puisse
étre inférieure au salaire (fixe plus bonus) du dernier exercice clos
si I'application des critéres de performance basés sur 'atteinte des
objectifs donne droit au versement d’une indemnité.

Le contrat de travail de M. Thierry de La Tour d’Artaise ne comporte
aucune indemnité liée a I'existence d’une clause de non-concurrence.

Modalités de conservation des stock-options en cas de départ :

En cas de licenciement de M. Thierry de La Tour d’Artaise, excepté
pour faute grave ou lourde, celui-ci pourra disposer de I'ensemble
des options d’achat ou de souscription d’actions qui lui ont été
attribuées, dans les mémes conditions d’exercice que s’il était resté
en fonction. Cette disposition trouvera également a s’appliquer dans
I’lhypothése ol son contrat de travail prendrait fin par I'effet d’une
démission lorsque celle-ci trouverait sa cause dans le changement
de contréle du Groupe. Toutefois, il perdra le bénéfice des options qui
lui auront été consenties dans les 18 mois précédant la cessation du
mandat social s’il était amené a démissionner de sa propre initiative.
Ces dispositions sont devenues sans objet a date, le dernier plan
d’achat d’actions ayant expiré le 18 juin 2020.

Indemnité de départ a la retraite

Le montant d{ au titre de I'indemnité conventionnelle de départ a
la retraite s’éléverait a 560 795 euros au regard de son ancienneté.
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Eléments de rémunération au titre de U'année 2021

REMUNERATION FIXE

Pour I'exercice 2021, la rémunération de M. Thierry de La Tour d’Artaise
demeure fixée a 1 000 000 euros comme décidée lors de la réunion
du Conseil d’administration du 25 février 2020.

REMUNERATIONS ALLOUEES EN SA QUALITE DE MEMBRE

DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Le montant des rémunérations pouvant étre allouées a M. Thierry de La Tour
d’Artaise, en sa qualité de membre du Conseil d’administration,
s’élevera, au maximum, a 12 000 euros bruts pour la partie fixe et a
18 000 euros bruts pour la partie variable.

REMUNERATION VARIABLE ANNUELLE

La rémunération variable annuelle de M. Thierry de La Tour d’Artaise sera
établie selon les mémes principes, a savoir qu’elle pourra représenter
au maximum 150 % de la rémunération fixe, soit 1 500 000 euros en
fonction du taux d’atteinte des objectifs quantifiables et qualitatifs.
Ces derniers sont répartis, comme précédemment, a hauteur de
60 % s’agissant des critéres quantifiables et de 40 % s’agissant des
criteres qualitatifs.

Pour 2021, les critéres d’évaluation de la performance ont été
reconduits sur la base d’objectifs quantifiables fixés par le Conseil
d’administration du 23 février 2021 reposant sur des objectifs de
chiffre d’affaires et de Résultat Opérationnel d’Activité du Groupe SEB.
Les objectifs qualitatifs concernent I'entrée des nouveaux membres
du COMEX, I'amélioration de la rentabilité du Groupe SEB, le pilotage
du projet d’entreprise, I'intégration des derniéres acquisitions et
la prise en compte de criteres RSE tels que décrits page 99 du
présent document.

ACTIONS DE PERFORMANCE

Le Conseil d’administration se réserve la possibilité de décider de la
mise en ceuvre d’un nouveau plan d’attribution d’actions gratuites de
performance, dans le cadre de I'autorisation soumise a I’Assemblée
générale du 20 mai 2021.

Sous réserve de disposer des pouvoirs nécessaires a la décision
d’attribution, le Conseil d’administration déciderait d’une attribution
d’actions de performance a M. Thierry de La Tour d’Artaise dans les
mémes proportions que précédemment, conformément au dispositif
décrit dans le projet de 20° résolution.

TABLEAU DE SYNTHESE DES REMUNERATIONS DUES ET DES OPTIONS ET ACTIONS ATTRIBUEES

A M. THIERRY DE LA TOUR D’ARTAISE

M. Thierry de La Tour d'Artaise - Président-Directeur Général

20 [

Rémunération due au cours de I’exercice
Valorisation des options attribuées au titre de I’exercice *

Valorisation des actions de performance attribuées au titre de I’exercice *

Valorisation des autres plans de rémunération de long terme

TOTAL

2206302 € 2248102 €
N/A N/A
2673693 € 1932488 €
N/A N/A

4 879 995 € 4 180 590 €

* A chaque date d'attribution, la juste valeur comptable des options et des actions est déterminée conformément aux normes IFRS. Il s’agit d’une valeur historique a la date
d’attribution, calculée a des fins comptables conformément a la méthode décrite dans la partie Comptes Consolidés. Cette valeur ne représente ni une valeur de marché
actuelle, ni une valorisation actualisée de ces options et actions, ni le montant réel qui pourrait étre dégageé lors de I'exercice de ces options, si celles-ci sont exercées ou lors

de I'acquisition de ces actions de performance, si elles deviennent acquises.

TABLEAU RECAPITULATIF DES REMUNERATIONS VERSEES OU ATTRIBUEES

A M. THIERRY DE LA TOUR D’ARTAISE

Montants au titre de 2019

Montants au titre de 2020

M. Thierry de La Tour d'Artaise

Président-Directeur Général Versés Dus Versés
Rémunération fixe 1 000 000 € 1 000 000 € 1 000 000 € 958 333 €@
Rémunération variable annuelle 1152 400 € 1099 238 € 1194 200 € 1104 383 €©®
Rémunération exceptionnelle néant néant néant néant
Rémunération en tant que membre du Conseil

d’administration 30 000 € 30 000 € 30 000 € 28 750 € ©
Avantages en nature :

e voiture 8702 € 8702 € 8702 € 8702 €
* logement 15200 € 15200 € 15200 € 15200 €
TOTAL 2 206 302 € 2 153 140 € 2 248 102 € 2 115 368 €

(@) Apres réduction de 41 667 € au titre des « dons Covid ».
(b) Apreés réduction de 48 017 € au titre des « dons Covid ».
(c) Apres réduction de 1 250 € au titre des « dons Covid ».
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RATIO D’EQUITE ENTRE LE NIVEAU DE LA REMUNERATION DU PRESIDENT-DIRECTEUR GENERAL
ET LA REMUNERATION MOYENNE ET MEDIANE DE LA SOCIETE

Cette présentation a été réalisée conformément aux termes de la
loi n° 2019-486 du 22 mai 2019 dite « PACTE », dans un souci de
mise en conformité aux exigences de transparence en matiére de
rémunération des mandataires sociaux. La comparaison au regard de
la société cotée SEB S.A. n’est pas pertinente puisque seuls les deux
dirigeants mandataires sont rattachés a la société de téte SEB S.A.,
raison pour laquelle les comparaisons sont faites au regard d’un
périmétre élargi incluant les données de SEB Développement S.A.S.

et de Groupe SEB France S.A.S. Au 31 décembre 2019, seule la
société SEB Développement S.A.S. était retenue dans le périmétre
élargi. Le Conseil d’administration du 23 février 2021 a décidé
d’élargir la population de référence au 31 décembre 2020 a
SEB Développement S.A.S. et a Groupe SEB France S.A.S.

0o TS

Exercice clos au 31 décembre 2020 2016 2017 2018

Rémunération du Président Directeur Général 3 620 240 4 780 440 4 888 800 4772 958 4 084 898
Evolution par rapport a I'exercice précédent 16,72 % 32,05 % 2,27 % -2,37 % -14,42 %
Informations complémentaires sur le périmeétre élargi 2019 / SEB DEVELOPPEMENT S.A.S

Rémunération moyenne des salariés 101 402 102 971 102 978 103 461 99 150
Evolution par rapport a I’exercice précédent -1,25% 1,55 % 0,01 % 0,47 % -417 %
Rémunération médiane des salariés 86 490 90 013 91 430 90 375 85183
Evolution par rapport a I’exercice précédent 0,10 % 4,07 % 1,57 % -1,15% -5,75 %
Ratio par rapport a la rémunération moyenne

des salariés 35,7 46,4 47,5 46,1 41,2
Evolution par rapport a I'exercice précédent + 5,5 points + 10,7 points + 1,1 point - 1,4 point - 4,9 points
Ratio par rapport a la rémunération médiane

des salariés 41,9 53,1 53,5 52,8 48,0
Evolution par rapport a I’exercice précédent + 6,0 points + 11,2 points + 0,4 point - 0,7 point - 4,8 points

Informations complémentaires sur le nouveau périmétre élargi 2019 / SEB DEVELOPPEMENT S.A.S + Groupe SEB France S.A.S

Rémunération moyenne des salariés 84 696 86 804 87 719 87 852 85 201
Evolution par rapport a I'exercice précédent 2,49 % 1,05 % 0,15 % - 3,02 %
Rémunération médiane des salariés 68 479 74 305 75710 75 836 73 076
Evolution par rapport a I'exercice précédent 8,51 % 1,89 % 0,17 % - 3,64 %
Ratio par rapport a la rémunération moyenne

des salariés 42,7 55,1 55,7 54,3 47,9
Evolution par rapport a I’exercice précédent + 12,4 points + 0,6 point - 1,4 point - 6,4 points
Ratio par rapport a la rémunération médiane

des salariés 52,9 64,3 64,6 62,9 55,9
Evolution par rapport a I’exercice précédent + 11,4 points + 0,3 point - 1,7 point - 7,0 points
Performance de la société

Chiffre d'affaires (M€) 5 000 6 485 6812 7 354 6 940
Evolution du chiffre d'affaires par rapport a

I’exercice précédent (a tcpc) 6,1 % 9,2 % 7,8 % 5,8 % -3,8 %
Résultat Opérationnel d'Activité (ROPA)

(en M¥€) 505 678 695 740 605
Evolution du ROPA par rapport a I’exercice

précédent 18,0 % 34,3 % 2,5 % 6,5 % -18,2 %
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Méthodologie :

Le « Ratio d’équité » est le rapport entre la Rémunération Fixe versée +
Rémunération Variable versée + Attribution d’actions de performance
au titre de I'exercice et le salaire total annuel temps plein pour
tous les salariés de SEB Développement S.A.S. et de Groupe SEB
France S.A.S. pour ’ensemble des Contrats a Durée Déterminée
(hors contrat professionnels/apprentissage) et des Contrats a Durée
Indéterminée (hors expatriés) conformément a la régle édictée dans
la Loi PACTE et a I’exclusion des mandataires sociaux. Le salaire
total annuel des salariés comprend le salaire de base, les primes
éventuelles, les rémunérations variables, les primes de vacances,
les primes versées au titre de la participation aux résultats et primes
d’intéressement collectif ainsi que les montants d’attribution d’actions
de performance pour les salariés de SEB Développement S.A.S. et
de Groupe SEB France S.A.S.

Conformément a la Loi PACTE, ces ratios sont calculés sur la base
des données médianes des salariés, puis sur la base des données
moyennes des mémes salariés et a I’exclusion des mandataires
sociaux.

La comparaison au regard de la société cotée SEB S.A. n’est pas
pertinente puisque seuls les deux dirigeants mandataires sont
rattachés a la société de téte SEB S.A., raison pour laquelle les
comparaisons sont faites au regard d’un périmetre élargi incluant les
données de SEB Développement S.A.S., société la plus idoine pour
cette comparaison (elle comprend I'essentiel des fonctions supports
et la majorité des postes d’encadrement du Groupe en France) et de
Groupe SEB France S.A.S., société qui regroupe I'activité commerciale
du Groupe en France.

OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D’ACHAT D’ACTIONS ATTRIBUEES EN 2020

A M. THIERRY DE LA TOUR D’ARTAISE

Valorisation des options Nombre
Nature selon la méthode retenue d'options Période
Date du plan des options  pour les comptes consolidés attribuées Prix d'exercice d'exercice

Thierry de La Tour d’Artaise Aucune option n’a été attribuée durant I’exercice 2020

OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D’ACHAT D’ACTIONS LEVEES EN 2020
PAR M. THIERRY DE LA TOUR D’ARTAISE

Nombre d'options
levées durant

Date du plan I'exercice Prix d’exercice  Année d'attribution

Thierry de La Tour d’Artaise Aucune option n’a été levée durant |'exercice 2020

ACTIONS DE PERFORMANCE ATTRIBUEES AU TITRE DE 2020 A M. THIERRY DE LA TOUR D’ARTAISE

Nombre d'actions Valorisation Date Date de Conditions de

Date du plan attribuées des actions d’'acquisition disponibilité performance

Atteinte

d’objectifs

chiffre d’affaires

Thierry de La Tour d’Artaise 19/05/2020 18 000 1932 488 19/05/2023 19/05/2023 et de ROPA
ACTIONS DE PERFORMANCE DEFINITIVEMENT ACQUISES EN 2020

POUR M. THIERRY DE LA TOUR D’ARTAISE

Nombre d’actions Date de Conditions

Date du plan acquises Date d'acquisition disponibilité d'acquisition

Atteinte d’objectifs

chiffre d’affaires

Thierry de La Tour d’Artaise 11/05/2017 18 000 11/05/2020 11/05/2020 et de ROPA

REMUNERATIONS VARIABLES PLURIANNUELLES VERSEES A M. THIERRY DE LA TOUR D’ARTAISE

Président-Directeur Général - M. Thierry de La Tour d'Artaise Exercice

Aucune rémunération variable pluriannuelle versée

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020



REMUNERATION DU DIRECTEUR GENERAL DELEGUE

Eléments de rémunération versés au cours
de U'exercice 2020 ou attribués au titre
de 'année 2020 a M. Stanislas de Gramont

Le Conseil d’administration a déterminé les indemnités et avantages
dont pourrait bénéficier M. Stanislas de Gramont en sa qualité de
Directeur Général Délégué, dans le respect de la procédure spécifique
aux conventions réglementées. La convention fixant les conditions de
rémunération de M. Stanislas de Gramont, autorisée par le Conseil
d’administration lors de sa réunion du 19 décembre 2018 et approuvée
par I’Assemblée générale du 22 mai 2019.

Il est ici précisé que M. Stanislas de Gramont n’a bénéficié d’aucune
indemnité ou somme d’une quelconque nature a I'occasion de sa
prise de fonction, conformément a la politique de rémunération des
dirigeants définie par le Conseil d’administration.

REMUNERATION FIXE

En 2020, la rémunération fixe versée a M. Stanislas de Gramont s’est
élevée a 750 000 euros bruts. Dans une optique de solidarité et de
responsabilité envers toutes les parties prenantes et de préservation
des ressources du Groupe eu égard a la crise sanitaire de la Covid-19,
le Conseil d’administration du 8 avril 2020 a décidé de réduire la
rémunération fixe de M. Stanislas de Gramont versée en 2020 de
31 250 euros bruts pour deux mois d’activité partielle, conformément
a la recommandation publiée par I'’AFEP le 29 mars 2020 (réduction de
25 % au prorata de la durée d’application en 2020 des mesures du
chémage partiel).

REMUNERATION VARIABLE ANNUELLE

En application des criteres quantifiables et qualitatifs retenus par le
Conseil d’administration et arrétés en début d’année, le montant de
la rémunération variable a été évalué comme suit :

M au titre des critéres quantifiables, le montant de la part variable
s’est élevé a 83,4 % de la rémunération annuelle fixe de
M. Stanislas de Gramont pour une cible a 80 %. Le Conseil
d’administration a jugé la performance de M. Stanislas de Gramont
sur une matrice composée des objectifs de croissance du chiffre
d’affaires et du Résultat Opérationnel d’Activité du Groupe SEB ;

M au titre des critéres qualitatifs, le montant de la part variable s’est
élevé a 113,6 % de la rémunération annuelle fixe de M. Stanislas
de Gramont pour une cible a 80 %. Le Conseil d’administration a
jugé la performance de M. Stanislas de Gramont sur des objectifs
collectifs et individuels tels I’évolution de I'organisation du Groupe,
I’amélioration structurelle de sa rentabilité ainsi que la réalisation
de projets opérationnels spécifiques.

En conséquence, la rémunération variable versée en 2021 au

titre de I’exercice 2020 s’éléve a 715 920 euros soit 95,5 % de la

rémunération fixe. La rémunération variable versée en 2020 au
titre de I’exercice 2019 s’éleve a 689 040 euros soit 91,9 % de
la rémunération fixe. Eu égard a la crise sanitaire de la Covid-19,
le Conseil d’administration du 8 avril 2020 a décidé de réduire la
rémunération variable annuelle de M. Stanislas de Gramont versée
en 2020 de 28 710 euros bruts pour deux mois d’activité partielle,
conformément a la recommandation publiée par I’AFEP le 29 mars

2020 (réduction de 25 % au prorata de la durée d’application en 2020

des mesures du chdmage partiel).
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Il ne bénéficie pas de dispositifs de rémunération variable différée ou
pluriannuelle et ne pergoit pas d’autre rémunération de la part de la
société ou d’autres sociétés du Groupe SEB.

Les éléments de rémunération variables attribués, a M. Stanislas de
Gramont, au titre de I'exercice écoulé ne pourront étre versés qu’apres
approbation par I’Assemblée générale des éléments de rémunération
(12¢ résolution).

AVANTAGES EN NATURE

M. Stanislas de Gramont bénéficie d’une voiture de fonction,
correspondant a un avantage annuel de 5 039 euros.

M. Stanislas de Gramont bénéficie de I'assurance chdmage des chefs
et dirigeants d’entreprises, en I'absence de contrat de travail avec le
Groupe, correspondant a un avantage annuel de 15 241 euros.

ACTIONS DE PERFORMANCE

Conformément a l'autorisation de I’Assemblée générale du
19 mai 2020 (20¢ résolution), le Conseil d’administration du méme
jour a décidé d’attribuer 11 000 actions de performance a M. Stanislas
de Gramont au titre de I'exercice 2020.

La part rapportée au capital attribuée a M. Stanislas de Gramont au
titre du plan d’actions de performance 2020 correspondait a 0,0219 %
du capital.

Les actions issues des actions gratuites attribuées a M. Stanislas de
Gramont sont soumises a une obligation de conservation au nominatif
dans les conditions suivantes :

B la quantité d’actions a conserver doit correspondre a 20 % de
la plus-value nette aprés paiement de I'imp6t, des prélevements
sociaux et frais relatifs a la transaction ;

B dés lors que le nombre d’actions conservées par M. Stanislas de
Gramont atteint I’équivalent d’une année de rémunération (fixe et
bonus cible), I'obligation de conservation n’a plus vocation a
s’appliquer.

ENGAGEMENTS LONG TERME

Engagement de retraite

M. Stanislas de Gramont participe a I'ancien dispositif de retraite
selon les conditions définies dans I'ordonnance du 3 juillet 2019
et les conditions d’application définies dans la circulaire du
23 décembre 2020.

Autres avantages viagers : régime de prévoyance et frais
de santé, assurance-vie individuelle

M. Stanislas de Gramont continue de bénéficier des régimes
de protection sociale complémentaire et notamment du régime
de prévoyance et de frais de santé dont relevent les salariés de
I’entreprise.

Il bénéficie en sus d’une assurance-déces individuelle. L'objectif de
cette garantie déces spécifique est de couvrir pour partie la fraction
de rémunération non couverte par les régimes collectifs.

Ce régime prévoit notamment le versement pour M. Stanislas de
Gramont :

B d’indemnités complémentaires dont le montant annuel maximum
est fixé comme suit :
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En cas d’incapacité 246 816 €
En cas d’invalidité 1 catégorie 148 090 €
En cas d’invalidité 2¢ et 3° catégories 246 816 €

Sous déduction des prestations de la Sécurité sociale pour les 3 lignes.

B d’un capital décés dont le montant maximum est fixé a
2 665 613 euros.

En complément du régime collectif de prévoyance, M. Stanislas de
Gramont bénéficiera d’une assurance-vie individuelle d’un capital égal
a 2 239 424 euros. L'objectif de cette garantie déces spécifique est
de couvrir pour partie la fraction de rémunération non couverte par
les régimes collectifs. La charge annuelle au titre de cette garantie
s’éléve a 12 137 €.

Cette convention autorisée par le Conseil d’administration du
19 décembre 2018 a été approuvée par les actionnaires lors de
I’Assemblée générale des actionnaires du 22 mai 2019, conformément
a la procédure des conventions réglementées (15¢ résolution).

Indemnités de départ

En cas de cessation des fonctions intervenant suite a une révocation,
il bénéficiera d’une indemnité de rupture plafonnée a deux ans
de rémunération (fixe et variable percu) incluant, le cas échéant,
les sommes versées au titre de I'engagement de non-concurrence.

La rémunération servant de référence au calcul de I'indemnité de
rupture est composée des deux dernieres années de rémunération
fixe et variable percue par M. Stanislas de Gramont en qualité de
Directeur Général Délégué.

Le versement de I'indemnité sera soumis a des conditions de
performance, appréciées selon les modalités suivantes :

M sila révocation intervient au cours des quatre années qui suivent sa
nomination en qualité de mandataire social, I'indemnité de départ
sera modulée par le taux d’atteinte des objectifs des quatre derniers
exercices clos :

m en tant que mandataire social pour la période postérieure a
sa nomination ;

B sila révocation intervient a I'issue des quatre années qui suivent sa
nomination en qualité de mandataire social, I'indemnité de départ
sera modulée par le taux d’atteinte des objectifs, en cette qualité,
des quatre derniers exercices clos.

Dans les deux situations, la performance est appréciée comme suit :

Montant de
I'indemnité versé

Taux d'atteinte moyen sur les
4 derniers exercices clos

100 %

Entre 75 % et 100 %,
selon calcul linéaire

Egal ou supérieur 2 100 %

Compris entre 50 % et 100 %

Inférieur a 50 % Aucune

Engagement de non-concurrence

En application d’'un engagement de non-concurrence, dans le cas
de cessation de son mandat social par révocation ou démission,
et en raison de ses fonctions de Directeur Général Délégué, il lui est
interdit pendant une durée d’un an renouvelable une fois de collaborer
de quelgue maniere que ce soit avec une entreprise concurrente du
Groupe SEB.

En contrepartie du respect de cet engagement de non-concurrence
et pendant toute sa durée, M. Stanislas de Gramont recevra une
indemnité de non-concurrence mensuelle égale a 50 % de la moyenne
mensuelle de sa rémunération fixe et variable percue au cours des
douze derniers mois de présence dans le Groupe.

Le Conseil d’administration peut renoncer a cet engagement et libérer
M. Stanislas de Gramont de cette obligation de non-concurrence.

Cet engagement de non-concurrence, comme les conditions
de séparation exposées ci-dessus, a été autorisé par le Conseil
d’administration du 19 décembre 2018 et a fait I’objet d’un
communiqué dans le cadre de I'information permanente relative aux
éléments de rémunération et avantages sociaux. Cet engagement
a été approuvé par les actionnaires lors de I’Assemblée générale
du 22 mai 2019, conformément a la procédure des conventions
réglementées (15° résolution).

INDEMNITE DE DEPART A LA RETRAITE

Le montant d(i au titre de I'indemnité conventionnelle de départ a la
retraite s’élévera a 121 823 euros au regard de son ancienneté sur la
base d’un départ a 62 ans en 2027.

Eléments de rémunération au titre de 'année 2021

REMUNERATION FIXE

La rémunération fixe annuelle de M. Stanislas de Gramont, arrétée par
le Conseil d’administration le 19 décembre 2018 lors de sa nomination,
a savoir 750 000 euros bruts, a été approuvée par le vote des
actionnaires lors de I’Assemblée générale des actionnaires du 19 mai
2020 (10¢ et 12¢ résolutions) et demeurera inchangée en 2021.

REMUNERATION VARIABLE ANNUELLE

La rémunération variable annuelle de M. Stanislas de Gramont sera
établie selon les mémes principes, a savoir qu’elle pourra représenter
au maximum 120 % de la rémunération fixe, soit 900 000 euros en
fonction du taux d’atteinte des objectifs quantifiables et qualitatifs.
Ces derniers sont répartis, comme précédemment, a hauteur de 60 %
s’agissant des critéres quantifiables et de 40 % s’agissant des critéres
qualitatifs.

Pour 2021, les critéres d’évaluation de la performance ont été
reconduits sur la base d’objectifs quantifiables fixés par le Conseil
d’administration du 23 février 2021. Les objectifs qualitatifs
concernent I'amélioration de la rentabilité du Groupe SEB, I'animation
et le déploiement du projet d’entreprise ainsi que la prise en
compte des criteres RSE tels que décrits en page 99 du présent
document. lIs intégreront également des éléments notamment liés
a la performance de M. Stanislas de Gramont dans la conduite de
projets spécifiques du Groupe.

ACTIONS DE PERFORMANCE

Le Conseil d’administration se réserve la possibilité de décider de la
mise en ceuvre d’un nouveau plan d’attribution d’actions gratuites de
performance, dans le cadre de I'autorisation soumise a I’Assemblée
générale du 20 mai 2021.

Sous réserve de disposer des pouvoirs nécessaires a la décision
d’attribution, le Conseil d’administration déciderait d’une attribution
d’actions de performance a M. Stanislas de Gramont, conformément
au dispositif décrit dans le projet de 20¢ résolution.
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TABLEAU DE SYNTHESE DES REMUNERATIONS DUES ET DES OPTIONS ET ACTIONS ATTRIBUEES
A M. STANISLAS DE GRAMONT

M. Stanislas de Gramont
Directeur Général Délégué 2019

Rémunération due au cours de I’exercice 1447 086 € 1486 200 €
Valorisation des options attribuées au titre de I’exercice * N/A N/A
Valorisation des actions de performance attribuées au titre de I’exercice * 1633924 € 1180965 €
Valorisation des autres plans de rémunération de long terme N/A N/A
TOTAL 3 081 010 € 2 667 165 €

*

A chaque date d'attribution, la juste valeur comptable des options et des actions est déterminée conformément aux normes IFRS. Il s’agit d’une valeur historique & la date
d’attribution, calculée a des fins comptables conformément a la méthode décrite dans la partie Comptes Consolidés. Cette valeur ne représente ni une valeur de marché
actuelle, ni une valorisation actualisée de ces options et actions, ni le montant réel qui pourrait étre dégagé lors de I'exercice de ces options, si celles-ci sont exercées ou lors
de I'acquisition de ces actions de performance, si elles deviennent acquises.

TABLEAU RECAPITULATIF DES REMUNERATIONS VERSEES OU ATTRIBUEES
A M. STANISLAS DE GRAMONT

. Montants au titre de 2019 Montants au titre de 2020
M. Stanislas de Gramont

Directeur Général Délégué Dus Versés Dus Versés
Rémunération fixe 750 000 € 750 000 € 750 000 € 718 750 € @
Rémunération variable annuelle 689 040 € 58 400 € 715920 € 660 330 € ®
Rémunération exceptionnelle N/A N/A N/A N/A
Rémunération pour les membres du Conseil

d’administration N/A N/A N/A N/A
Avantages en nature © :

e voiture 3779 € 3779€ 5039 € 3779 €
e avantage en nature GSC 4 267 € 4 267 € 15241 € 4 267 €
TOTAL 1 447 086 € 816 446 € 1486 200 € 1 387 126 €

(@) Apreés réduction de 31 250 € au titre des « dons Covid ».

(b) Apres réduction de 28 710 € au titre des « dons Covid ».

(c) M. Stanislas de Gramont a rejoint le Groupe en décembre 2018, I'année 2019 comprend des montants partiels d’avantages en nature et de rémunération variable versée.
2020 étant la premiére année ou ces avantages en nature et rémunération variable ont été supportés en année pleine (colonne « Montants dus »).
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RATIO D’EQUITE ENTRE LE NIVEAU DE LA REMUNERATION DU DIRECTEUR GENERAL DELEGUE
ET LA REMUNERATION MOYENNE ET MEDIANE DE LA SOCIETE

Cette présentation a été réalisée conformément aux termes de la
loi PACTE, dans un souci de mise en conformité aux exigences de
transparence en matiere de rémunération des mandataires sociaux.
La comparaison au regard de la société cotée SEB S.A. n’est pas
pertinente puisque seuls les deux dirigeants mandataires sont rattachés
a la société de téte SEB S.A., raison pour laquelle les comparaisons
sont faites au regard d’un périmétre élargi incluant les données de

SEB Développement S.A.S. et de Groupe SEB France S.A.S. Au
31 décembre 2019, seule la société SEB Développement S.A.S.
était retenue dans le périmetre élargi. Le Conseil d’administration
du 23 février 2021 a décidé d’élargir la population de référence au
31 décembre 2020 a SEB Développement S.A.S. et a Groupe SEB
France S.A.S.

Exercice clos au 31 décembre 2020 2016 2017 2018 2019 m
Rémunération du Directeur Général Délégué 1819 840 2 368 670 2312610 2 442 340 2620011
Evolution par rapport a I’exercice précédent 25,45 % 30,16 % -2,37 % 5,61 % 7,27 %
Informations complémentaires sur le périmétre élargi 2019 / SEB DEVELOPPEMENT S.A.S

Rémunération moyenne des salariés 101 402 102 971 102 978 103 461 99 150
Evolution par rapport a I'exercice précédent -1,25% 1,55 % 0,01 % 0,47 % -417 %
Rémunération médiane des salariés 86 490 90 013 91 430 90 375 85 183
Evolution par rapport a I'exercice précédent 0,10 % 4,07 % 1,57 % -1,15% -575%
Ratio par rapport a la rémunération moyenne

des salariés 17,9 23,0 22,5 23,6 26,4
Evolution par rapport a I’exercice précédent + 3,8 points + 5,1 points - 0,5 point + 1,1 point + 2,8 points
Ratio par rapport a la rémunération médiane

des salariés 21,0 26,3 25,3 27,0 30,8
Evolution par rapport a I’exercice précédent + 4,2 points + 5,3 points - 1,0 point + 1,7 point + 3,8 points

Informations complémentaires sur le nouveau périmétre élargi 2019 / SEB DEVELOPPEMENT S.A.S + Groupe SEB France S.A.S

Rémunération moyenne des salariés 84 696 86 804 87 719 87 852 85 201
Evolution par rapport a I'exercice précédent 2,49 % 1,05 % 0,15 % - 3,02 %
Rémunération médiane des salariés 68 479 74 305 75710 75 836 73 076
Evolution par rapport a I’exercice précédent 8,51 % 1,89 % 0,17 % - 3,64 %
Ratio par rapport a la rémunération moyenne

des salariés 21,5 27,3 26,4 27,8 30,8
Evolution par rapport a I'exercice précédent + 5,8 points - 0,9 point + 1,4 point + 3,0 points
Ratio par rapport a la rémunération médiane

des salariés 26,6 31,9 30,5 32,2 35,9
Evolution par rapport a I’exercice précédent + 5,3 points - 1,4 point + 1,7 point + 3,6 points
Performance de la société

Chiffre d'affaires (M€) 5 000 6 485 6 812 7 354 6 940
Evolution du chiffre d'affaires par rapport a

I’exercice précédent (a tcpc) 6,1 % 9,2 % 7,8 % 5,8 % -3,8 %
Résultat Opérationnel d'Activité (ROPA)

(en M€) 505 678 695 740 605
Evolution du ROPA par rapport a I'exercice

précédent 18,0 % 34,3 % 2,5 % 6,5 % -18,2 %

Elements explicatifs pour le ratio du Directeur Général Délégué

Les éléments de salaires versés a M. Neuschwander sont pris en compte pour les exercices 2016, 2017 et 2018. Il a été révoqueé en octobre 2018 et a ce titre le salaire fixe

versé en 2018 comprend 9 mois de salaire fixe.

Les éléments de salaires versés a M. de Gramont sont pris en compte pour les exercices 2019 et 2020. Il a rejoint le Groupe en décembre 2018 et son Bonus versé en 2019

comprend un pro- rata de 1/12éme.
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Méthodologie de performance pour les salariés de SEB Développement S.A.S. et

) o , L . 3 de Groupe SEB France S.AS. :
Le « Ratio d’équité » est le rapport entre la Rémunération Fixe versée +

Rémunération Variable versée + Attribution d’actions de performance m conformément & la Loi PACTE, ces ratios sont calculés sur la base
au titre de I'exercice et le salaire total annuel temps plein pour des données médianes des salariés, puis sur la base des données
tous les salariés de SEB Développement S.A.S. et de Groupe SEB moyennes des mémes salariés et a I'exclusion des mandataires
France S.A.S. pour 'ensemble des Contrats & Durée Déterminée sociaux ;

(hors contrat professionnels/apprentissage) et des Contrats a Durée B |a comparaison au regard de SEB S.A. n’est pas pertinente puisque
Indéterminée (hors expatriés) conformément a la régle édictée dans seuls les deux dirigeants mandataires sociaux sont rattachés a la
la Loi PACTE et a I’exclusion des mandataires sociaux. Le salaire société de téte SEB S.A., raison pour laquelle les comparaisons
total annuel des salariés comprend le salaire de base, les primes sont faites au regard d’un périmétre élargi incluant les données
éventuelles, les rémunérations variables, les primes de vacances, les de SEB Développement S.A.S., société la plus idoine pour cette
primes versées au titre de la participation aux résultats et primes comparaison (elle comprend I’'essentiel des fonctions supports
d’intéressement collectif ainsi que les montants d’attribution d’actions et la majorité des postes d’encadrement du Groupe en France)

et de Groupe SEB France S.A.S., société qui regroupe I'activité
commerciale du Groupe en France.

OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D’'ACHAT D’ACTIONS ATTRIBUEES AU TITRE DE 2020
A M. STANISLAS DE GRAMONT

Valorisation des

options selon la Nombre
Nature méthode retenue pour d'options Période
Date du plan des options  les comptes consolidés attribuées  Prix d’exercice d'exercice
Stanislas de Gramont Aucune option n’a été attribuée durant I’exercice 2020

OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D’ACHAT D’ACTIONS LEVEES EN 2020
PAR M. STANISLAS DE GRAMONT

Nombre d'options
levées durant
Date du plan I'exercice Prix d’exercice  Année d'attribution

Stanislas de Gramont Aucune option n’a été levée durant I'exercice 2020

ACTIONS DE PERFORMANCE ATTRIBUEES AU TITRE DE 2020 A M. STANISLAS DE GRAMONT

Nombre d’actions Valorisation Date Date de Conditions de
Date du plan attribuées des actions  d'acquisition  disponibilité performance

Atteinte d’objectifs
chiffre d’affaires
Stanislas de Gramont 19/05/2020 11 000 1180965  19/05/2023  19/05/2023 et de ROPA

ACTIONS DE PERFORMANCE DEFINITIVEMENT ACQUISES EN 2020 POUR M. STANISLAS DE GRAMONT

Nombre d'actions Date Date de Conditions
Date du plan acquises d'acquisition disponibilité d’'acquisition
Stanislas de Gramont Aucune action de performance n’a été acquise durant I'exercice 2020

REMUNERATIONS VARIABLES PLURIANNUELLES VERSEES A M. STANISLAS DE GRAMONT

M. Stanislas de Gramont - Directeur Général Délégué Exercice

Aucune rémunération variable pluriannuelle versée
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REMUNERATION DES MEMBRES DU COMITE EXECUTIF

En 2020, la rémunération globale du Comité exécutif (COMEX) actuel
du Groupe SEB s’est élevée a 11 075 967 euros dont 6 009 000 euros
en partie fixe et 5 066 967 euros en partie variable. Cette évolution de la
rémunération globale du COMEX s’explique notamment par la nomination
de M. Oliver Kastalio, Directeur Général WMF le 2 janvier 2020 et par la
présence en année pleine de M. Olivier Naccache et M. Patrick Llobregat,
Directeurs Généraux de Business Unit, nommeés les 15 avril 2019 et
de Mme Nathalie Lomon, Directrice Générale Adjointe en charge des
Finances, nommée le 2 septembre 2019.

Eu égard a la crise sanitaire de la Covid-19, le management du Groupe a
décidé de réduire la rémunération globale du COMEX de 74 567 euros,
ce qui conduit au total suivant de 11 001 400 euros aprés déduction de
dons Covid.

REMUNERATION VARIABLE ANNUELLE

Tout comme pour les dirigeants mandataires sociaux, la rémunération
variable des dirigeants est déterminée de fagon a aligner leur
rémunération avec la performance annuelle du Groupe SEB et a
contribuer, année aprés année, a la mise en ceuvre d’une stratégie
pérenne de développement. Elle est déterminée en début d’exercice
par le Conseil d’administration.

Elle est exprimée en pourcentage de la rémunération fixe de I'année
de référence et correspond, pour I'atteinte de I'ensemble des objectifs,
a une cible de 60 % pour I'ensemble des membres du COMEX a une
exception prés en raison d’une rémunération internationale.

Elle est plafonnée et peut représenter jusqu’a 100 % de la rémunération
de base si les objectifs quantifiables et qualitatifs sont atteints a
une exception prés en raison d’une rémunération internationale.
Les critéres sont régulierement réexaminés afin de s’assurer de leur
adéquation aux principes mentionnés ci-dessus et ne donnent lieu a
modification que lorsque cela s’avére nécessaire.

Au cours de I'exercice 2020, les criteres de performance quantifiables
et qualitatifs ont été évalués et discutés par le Comité gouvernance
et rémunérations et arrétés par le Conseil d’administration lors de sa
réunion du 25 février 2020 et revus par le Conseil d’administration lors
de sa réunion du 22 juillet 2020.

Les criteres quantifiables, liés a la performance économique du
Groupe SEB, représentent 60 % de la rémunération variable et sont
appréciés au regard des objectifs suivants :

W I’évolution du chiffre d’affaires ; et
M I’évolution du Résultat Opérationnel d’Activité.

Les critéres qualitatifs, liés a la performance individuelle, représentent
40 % de la rémunération variable et sont appréciés au regard
d’objectifs stratégiques spécifiques. lls permettent notamment de
mesurer la performance par rapport aux objectifs fixés en matiére
d’évolution de I'organisation et du pilotage du Groupe, du déploiement
du projet d’entreprise, de I'intégration des derniéres acquisitions et
des critéres RSE tels que décrits en page 99 du présent document.

L’ATTRIBUTION D’ACTIONS DE PERFORMANCE

Les membres du COMEX bénéficient d’attribution d’actions de
performance, selon les mémes principes et conditions que ceux
exposés pour les mandataires sociaux ci-dessus.

S’agissant du plan 2020, le calcul de la performance est fonction
du taux d’atteinte de I’objectif de chiffre d’affaires et du Résultat
Opérationnel d’Activité apprécié sur la période d’acquisition de
trois ans (a savoir 2020, 2021 et 2022) :

Actions de

performance

Taux d'atteinte moyen sur 3 années attribuées
Egal ou supérieur 2 100 % 100 %
Compris entre 50 % et 100 % Prorata
Inférieur a 50 % Aucune

Conformément a I'autorisation de I’Assemblée générale du 19 mai
2020 (20¢° résolution), le Conseil d’administration du méme jour a
décidé d’attribuer 48 500 actions de performance aux neuf membres
du COMEX au titre de I'exercice 2020 (hors mandataires sociaux).

Les actions issues des levées d’options et les actions gratuites
attribuées aux membres du COMEX sont soumises a une obligation
de conservation au nominatif dans les conditions suivantes :

B actions issues des levées d’options : la quantité d’actions a
conserver doit correspondre a 20 % de la plus-value nette apres
cessions de la quantité d’actions nécessaires au financement de
la levée, paiement de I'imp6t, des prélévements sociaux et frais
relatifs a la transaction ;

B actions attribuées gratuitement : la quantité d’actions a conserver
doit correspondre a 20 % de la plus-value nette apres paiement
de I'impdt, des prélevements sociaux et frais relatifs a la transaction.

Dés lors que le nombre d’actions conservées par les membres du

COMEX atteint I'’équivalent d’'une année de rémunération (fixe et bonus

cible), I'obligation de conservation n’a plus vocation a s’appliquer.

AVANTAGES EN NATURE

Les dirigeants bénéficient d’une voiture de fonction.
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HISTORIQUE DES ATTRIBUTIONS DE SOUSCRIPTION OU D’ACHAT D’ACTIONS AUX DIRIGEANTS
MANDATAIRES SOCIAUX

Plan de
Au 31 décembre 2020 souscription  Pland'achat  Pland’achat  Plandachat  Pland'achat  Plan d’achat
Date d’Assemblée 04/05/2000 03/05/1999  14/05/2002  14/05/2002 06/05/2004  06/05/2004
Date du Conseil d’administration 14/06/2001 19/04/2002 17/10/2002  18/06/2003  18/06/2004  04/08/2005
Nombre total d’actions consenties 493 500 417 450 598 125 612 150 539 100 554 700
Dont attribuées au mandataire social
Thierry de La Tour d’Artaise * 66 000 49 500 6 600 115516 104 989 105 000
Point de départ de I’exercice des options 14/06/2005 19/04/2006 17/10/2006  18/06/2007  18/06/2008  04/08/2009
Date d’expiration 14/06/2009  19/04/2010  17/10/2010  18/06/2011 18/06/2012  04/08/2013
Prix de souscription ou d’achats (en €) 18,18 27,88 25,15 24,24 31,67 28
Moyenne des 20 cours précédant
le Conseil (en €) ° 17,95 27,78 26,65 24,03 31,52 28,2
Nombre d’options exercées *
par Thierry de la Tour d’Artaise 66 000 49 500 6 600 115516 104 989 105 000
Nombre d’options annulées * 0 0 0 0 0 0
SOLDE DES OPTIONS RESTANT
A EXERCER AU 31 DECEMBRE 2019 * 0 0 0 0 0 0
Au 31 décembre 2019 Plan d'achat ~ Pland'achat  Pland’achat  Plandachat  Pland'achat  Plan d'achat
Date d’Assemblée 11/05/2006  11/05/2006  13/05/2008 13/05/2009 12/05/2010  10/05/2012
Date du Conseil d’administration 16/06/2006  20/04/2007  13/05/2008 12/06/2009  18/06/2010  15/06/2012
Nombre total d’actions consenties 589 798 579 150 1 005 900 371 300 412 592 408 925
Dont attribuées au mandataire social
Thierry de La Tour d’Artaise 105012 105 000 105 000 71250 59 942 54 000
Point de départ de I’exercice des options 16/06/2010  20/04/2011 13/05/2012  12/06/2013  18/06/2014  15/06/2016
Date d’expiration 16/06/2014  20/04/2015  13/05/2016  12/06/2017  18/06/2018  15/06/2020
Prix de souscription ou d’achats (en €) 29,33 44 38,35 28,05 53,86 54,12
Moyenne des 20 cours précédant
le Conseil (en €) ° 29,01 43,73 38,35 28,05 53,85 54,12
Nombre d’options exercées *
par Thierry de la Tour d’Artaise 105 012 105 000 105 000 66 922 55978 51 449
Nombre d’options annulées * 0 0 0 4 328 3 964 2 551
SOLDE DES OPTIONS RESTANT
A EXERCER AU 31 DECEMBRE 2019 0 0 0 0 0 0

*  Compte tenu de I'attribution gratuite en mars 2004 (1 pour 10) et de la division de la valeur nominale par 3 le 16 juin 2008
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HISTORIQUE DES ATTRIBUTIONS D’ACTIONS DE PERFORMANCE AUX DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX

Au 31 décembre 2020

Date
d’Assemblée 13/05/2009 12/05/2010 12/05/2010 14/05/2013 15/05/2014 12/05/2015 19/05/2016 11/05/2017 16/05/2018 22/05/2019 19/05/2020

Date du Conseil
d’administration 12/06/2009 18/06/2010 15/06/2012 23/07/2013 22/07/2014 12/05/2015 19/05/2016 11/05/2017 16/05/2018 22/05/2019 19/05/2020

Nombre
d’actions
consenties 50 472 58 363 63 938 233 475 169 175 169 450 171 075 193 450 185 330 226 500 193 880

Dont attribués
aux mandataires

sociaux 5938 4995 4 500 18 000 27 000 27 000 27 000 27 000 27 000 29 000 29 000
e Président-

Directeur

Général 5938 4995 4500 18 000 18 000 18 000 18 000 18 000 18 000 18 000 18 000
e Directeur

Général

Délégué N/A N/A N/A 6 750 * 9 000 9 000 9 000 9 000 9 000 11 000 11 000
Condition CA et CAet CAet CAet CA et CA et CA et CA et CA et CAet CA et
de performance ROPA ROPA ROPA ROPA ROPA ROPA ROPA ROPA ROPA ROPA ROPA
Date
d’attribution 12/06/2009 18/06/2010 15/06/2012 23/07/2013 22/07/2014 12/05/2015 19/05/2016 11/05/2017 16/05/2018 22/05/2019 19/05/2020
Date
d’acquisition 12/06/2011 18/06/2012 15/06/2014 23/07/2016 22/07/2017 12/05/2018 19/05/2019 11/05/2020 16/05/2021 22/05/2022 19/05/2023
Nombre
d’actions

acquises par
les mandataires
sociaux

e Président-
Directeur
Général 5938 4395 3850 18 000 18 000 18 000 18 000 18 000 - - -

e Directeur
Général
Délégué N/A N/A N/A 6750 * 9 000 9 000 9 000 9 000 - - -
Echéance de
fin de période
de conservation 12/06/2013 18/06/2014 15/06/2016 23/07/2017 22/07/2019 12/05/2020 19/05/2021 11/05/2020 16/05/2021 22/05/2022 19/05/2023
Nombre
d’actions
annulées
ou caduques 0 600 650 0 0 - - - - - -

SOLDE

D’ACTIONS

RESTANT

A ACQUERIR 0 0 0 0 0 0 0 0 27000 29000 29000

*  Concernant Monsieur Bertrand Neuschwander. En 2013, attribution en qualité de membre du Comité exécutif (devenu mandataire social en avril 2014 et révoqué en
octobre 2018).

INFORMATIONS GENERALES SUR LES DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX

Indemnités ou avantages dus

ou susceptibles d'étre dus a Indemnités relatives

Régime de retraite raison de la cessation ou du a une clause de non-

Contrat de travail supplémentaire ® changement de fonctions concurrence

Oui Non Oui Non Oui Non Oui Non

Thierry de La Tour d’Artaise suspendu @ gelé X X
Stanislas de Gramont X gelé X X

(@) Le Conseil d’administration du 25 février 2020, conformément au Code AFEP-MEDEF, a réexaminé la situation et a considéré qu'il convenait de maintenir le contrat de travail
suspendu de M. Thierry de La Tour d’Artaise au regard de son &ge, de sa situation personnelle et de son ancienneté au sein du Groupe.

(b) Pour les mandataires présents au 3 juillet 2019, les dispositions de I'ordonnance n° 2019-697 du 3 juillet 2019 relative aux régimes professionnels de retraite supplémentaire ont
contraint le Groupe a geler et fermer ce dispositif au 31 décembre 2019. Ce dispositif continue d’évoluer en fonction de la variation du plafond annuel de la Sécurité sociale et
sous condition d’achévement de carriére au sein du Groupe.
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SAY ON PAY : ELEMENTS DE LA REMUNERATION VERSES AU COURS
OU ATTRIBUES AU TITRE DE L'EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2020
AUX DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX

ELEMENTS DE REMUNERATION DU PRESIDENT-DIRECTEUR GENERAL SOUMIS A L’APPROBATION
DES ACTIONNAIRES

i Montants attribués
Eléments de la Montants versés au au titre de I'exercice
rémunération cours de I'exercice  écoulé ou valorisation
soumis au vote écoulé comptable Présentation

Rémunération 1 000 000 € Lors de la réunion du 26 février 2019, le Conseil d’administration sur

fixe recommandation du Comité gouvernance et rémunérations a réévalué
la rémunération fixe de M. Thierry de La Tour d’Artaise a hauteur de
1 000 000 euros, cette rémunération a été revue pour la derniéere fois
en 2016. Cette rémunération a été approuvée par le vote des actionnaires
lors de I’Assemblée générale des actionnaires du 19 mai 2020. Dans
une optique de solidarité et de responsabilité envers toutes les parties
prenantes eu égard a la crise sanitaire de la Covid-19, le Conseil
d’administration du 8 avril 2020 a décidé de réduire la rémunération fixe
de M. Thierry de La Tour d’Artaise versée en 2020 de 41 667 euros bruts
pour deux mois d’activité partielle, conformément a la recommandation
publiée par ’AFEP le 29 mars 2020 (réduction de 25 % au prorata de la
durée d’application en 2020 des mesures du choémage partiel).

Rémunération 1152 400 € 1194 200 € Au cours de la réunion du 23 février 2021, le Conseil d’administration,
variable annuelle (montant (montant a verser  sur recommandation du Comité gouvernance et rémunérations, a évalué
approuvé par aprés approbation le montant de la rémunération variable de M. Thierry de La Tour d’Artaise.
I’Assemblée par '’Assemblée Compte tenu des criteres quantitatifs et qualitatifs arrétés par le Conseil du
générale ordinaire générale ordinaire 25 février 2020, et des réalisations constatées au 31 décembre 2020,
du 19 mai 2020 du 20 mai 2021 le montant de la part variable a été évalué ainsi :
selon le principe selon le principe ¢ au titre des critéres quantitatifs : le montant s’est élevé a 104,2 %
du vote ex post - du vote ex post - de la rémunération annuelle fixe pour une cible a 100 %. Le Conseil
11e résolution) 11¢ résolution) d’administration a jugé la performance de M. Thierry de La Tour d’Artaise
(Aucune partie (Aucune partie sur des objectifs de croissance du chiffre d’affaires et du Résultat
différée de cette différée de cette Opérationnel d’Activité du Groupe ;
rémunération) rémunération) e au titre des critéres qualitatifs : le montant s’est élevé a 142,3 %
de la rémunération annuelle fixe pour une cible a 100 %. Le Conseil
d’administration a jugé la performance de M. Thierry de La Tour
d’Artaise sur des objectifs collectifs et individuels tels que I'amélioration
structurelle de la rentabilité du Groupe, le pilotage du projet d’entreprise,
I’évolution de son organisation et la poursuite active de la stratégie
d’acquisition et la prise en compte de criteres RSE tel que décrits en
page 99 du présent document.
La part variable peut représenter au maximum jusqu’a 150 % de la
rémunération fixe annuelle.
En conséquence, la rémunération variable de M. Thierry de La Tour d’Artaise
versée en 2020 au titre de I’exercice 2019 s’est élevée a 1 152 400 euros,
soit 115,2 % de la rémunération fixe. La rémunération variable attribuée
en 2021 au titre de I’exercice 2020 s’éleve a 1 194 200 euros soit
119,4 % de la rémunération fixe. Eu égard a la crise sanitaire de la
Covid-19, le Conseil d’administration du 8 avril 2020 a décidé de réduire
la rémunération variable annuelle de M. Thierry de La Tour d’Artaise
versée en 2020 de 48 017 euros bruts pour deux mois d’activité partielle,
conformément a la recommandation publiée par ’AFEP le 29 mars 2020
(réduction de 25 % au prorata de la durée d’application en 2020 des
mesures du chédmage partiel).

Rémunération N/A M. Thierry de La Tour d’Artaise ne bénéficie d’aucune rémunération
variable variable pluriannuelle.

pluriannuelle en

numéraire
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Gouvernement d'entreprise
Politique de rémunération

Eléments de la
rémunération
soumis au vote

Montants versés au

Montants attribués
au titre de I'exercice

cours de I'exercice  écoulé ou valorisation

écoulé

comptable

Présentation

Attribution
d’actions
de performance

Rémunération
exceptionnelle

Rémunération

a raison

du mandat
d’administrateur

Valorisation
des avantages
de toute nature

Actions : N/A
Autres titres : N/A

N/A

28 750 € brut

Actions de
performance :
1932488 €
(valorisation
comptable)

23902 €
(valorisation
comptable)

Conformément a I'autorisation de I’Assemblée générale du 19 mai 2020

(20¢ résolution), le Conseil d’administration du méme jour a décidé

d’attribuer 18 000 actions de performance a M. Thierry de La Tour d’Artaise

au titre de I'exercice 2020.

La part rapportée au capital attribuée a M. Thierry de La Tour d’Artaise au

titre du plan d’actions de performance 2019 correspondait a 0,03578 %

du capital.

L’appréciation des criteres de performance au titre du plan 2020 est

effectuée au regard du taux d’atteinte d’'une matrice composée :

e de I'objectif de croissance du Chiffre d’affaires ; et

¢ de I'objectif de croissance du Résultat Opérationnel d’Activité, apprécié
sur la période d’acquisition de trois ans (a savoir 2020, 2021 et 2022) :

Actions
de performance attribuées

100 %
Prorata

Taux d’atteinte moyen
sur 3 années

Egal ou supérieur & 100 %
Compris entre 50 % et 100 %

Inférieur a 50 % Aucune

Il est rappelé que M. Thierry de La Tour d’Artaise est tenu a une obligation
de conservation au nominatif des actions issues des levées d’options et
des actions gratuites attribuées (voir page 99).

M. Thierry de La Tour d’Artaise ne bénéficie d’aucune autre attribution
d’actions ou autres titres.

M. Thierry de La Tour d’Artaise ne bénéficie d’aucune rémunération
variable exceptionnelle.

En tant que membre du Conseil d’administration, M. Thierry de La Tour
d’Artaise pergoit des rémunérations selon les régles applicables
a I’ensemble des administrateurs et détaillées en page 96. En 2020,
au titre de son mandat d’administrateur de la société, M. Thierry de La Tour
d’Artaise a pergu 28 750 euros bruts. Eu égard a la crise sanitaire de la
Covid-19, le Conseil d’administration du 8 avril 2020 a décidé de réduire la
rémunération au titre de sa qualité de membre du Conseil d’administration
de M. Thierry de La Tour d’Artaise versée en 2020 de 1 250 euros bruts
pour deux mois d’activité partielle, conformément a la recommandation
publiée par 'AFEP le 29 mars 2020 (réduction de 25 % au prorata de la
durée d’application en 2020 des mesures du chémage partiel).

M. Thierry de La Tour d’Artaise bénéficie d’une voiture de fonction
correspondant a un avantage en nature annuel de 8 702 euros et d’un
dédommagement de 15 200 euros par an pour I'utilisation d’un logement
a Paris.
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Montants versés au
cours de l'exercice
écoulé

Eléments de la
rémunération
soumis au vote

Montants attribués

au titre de I'exercice
écoulé ou valorisation
comptable

Gouvernement d'entreprise
Politique de rémunération

Présentation

Indemnité de Aucun montant
départ percu
Indemnité de N/A

non-concurrence

Indemnité Aucun montant
de départ percu
en retraite
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M. Thierry de La Tour d’Artaise bénéficie des seules indemnités de départ

dues au titre de son contrat de travail, a I’exclusion de toute indemnité en

cas de cessation de son mandat social.

Ainsi, en application des dispositions de son contrat de travail suspendu

depuis le 1" mars 2005, M. Thierry de La Tour d’Artaise bénéficiera, a titre

transactionnel, d’une indemnité globale de licenciement dont le versement

est limité aux cas suivants :

e rupture du contrat de travail a I'initiative de I’employeur, sauf faute grave
ou lourde ;

e départ contraint a I’occasion d’un changement de contréle du
Groupe SEB.

Un avenant au contrat de travail de M. Thierry de La Tour d’Artaise a été

conclu afin de déterminer les conditions de performance auxquelles est

subordonnée cette indemnité. Elle est fixée a deux ans de rémunération

(calculée sur la moyenne des rémunérations pergues au cours des deux

derniers exercices clos), et est modulée par le taux d’atteinte des objectifs

des 4 derniers exercices clos :

Taux d’atteinte moyen sur Montant de
les 4 derniers exercices clos Pindemnité versé
Egal ou supérieur & 100 % 100 %

Compris entre 50 % et 100 %

Entre 75 % et 100 %, selon

calcul linéaire

Inférieur a 50 % Aucune

Dans I’hypothése ou le Résultat net du dernier exercice clos serait négatif,

le Conseil d’administration se réserve le droit de réduire cette indemnité au

maximum de moitié, sans que celle-ci ne puisse étre inférieure au salaire

(fixe plus bonus) du dernier exercice clos si I'application des criteres de

performance basés sur I'atteinte des objectifs donne droit au versement

d’une indemnité.

Modalités de conservation des stock-options en cas de départ :

e en cas de licenciement de M. Thierry de La Tour d’Artaise, excepté
pour faute grave ou lourde, celui-ci pourra disposer de I’ensemble des
options d’achat ou de souscription d’actions qui lui ont été attribuées,
dans les mémes conditions d’exercice que s’il était resté en fonction.
Cette disposition trouvera également a s’appliquer dans I’hypothése
ou son contrat de travail prendrait fin par I’effet d’une démission du
Groupe lorsque celle-ci trouverait sa cause dans le changement de
contréle du Groupe. Toutefois, il perdra le bénéfice des options qui
lui auront été consenties dans les 18 mois précédant la cessation du
mandat social il était amené a démissionner de sa propre initiative.
A I'occasion du renouvellement du mandat de M. Thierry de La Tour
d’Artaise, la poursuite de cet engagement a été autorisée par le Conseil
d’administration le 25 février 2020 et approuvé par I’Assemblée générale
du 19 mai 2020 (8¢ résolution).

M. Thierry de La Tour d’Artaise ne bénéficie d’aucune clause de
non-concurrence.

Au regard de son ancienneté et de la convention collective de la
Métallurgie, le montant dd au titre de I'indemnité de départ en retraite
s’éléverait a 560 795 euros.



Gouvernement d'entreprise
Politique de rémunération

Montants attribués

au titre de I'exercice
écoulé ou valorisation
comptable

Présentation

Eléments de la Montants versés au
rémunération cours de l'exercice
soumis au vote écoulé
Régime Aucun montant
de retraite percu

supplémentaire

Autres Aucun montant
avantages percu
viagers : régime

de prévoyance

et frais de santé,

assurance-vie

individuelle

M. Thierry de La Tour d’Artaise participe au dispositif collectif de retraite
supplémentaire incluant les cadres dirigeants frangais du Groupe SEB
(membres du Comité exécutif).

Ce dispositif qui vient en complément des régimes obligatoires est
constitué de la fagon suivante :

® régime a prestations définies différentiel sous conditions d’ancienneté et
de présence dont la rente peut compléter les rentes issues des régimes
légaux jusqu’a 25 % de la rémunération de référence calculée sur la
moyenne des trois dernieres rémunérations cibles annuelles ;

régime a prestations définies additif sous conditions d’ancienneté et
de présence dont le droit potentiel acquis par année d’ancienneté est
de 0,8 % de la rémunération de référence calculée sur la moyenne
des trois dernieres rémunérations cibles annuelles et plafonné a 20 ans
d’ancienneté soit 16 % de la rémunération de référence ;

régime collectif a cotisations définies destiné a I’ensemble des dirigeants
qui correspond a une cotisation de 8 % du salaire. La rente acquise au
titre de ce régime vient en déduction du complément retraite issu du
régime a prestations définies additif.

Estimation des droits au 31 décembre 2020 :

Régime Montant

Régime de retraite a prestations définies 214 463 € bruts par an
de type différentiel

Régime de retraite a prestations définies 225 204 € bruts par an
de type additionnel

Régime de retraite a cotisations définies 11 740 € bruts par an
(droits gelés depuis janvier 2012)

Ce régime a été fermé et gelé au 31 décembre 2019, les dispositions
de 'ordonnance n° 2019-697 du 3 juillet 2019 relative aux régimes
professionnels de retraite supplémentaire ayant contraint le Groupe a
geler et fermer ce dispositif.

Les dirigeants mandataires sociaux deviennent potentiellement éligibles
aux régimes a prestations définies apres 8 ans de d’exercice de leurs
fonctions et de présence au Comité exécutif.

Le dispositif est plafonné a 41 % de la rémunération de référence a savoir
tant la rémunération fixe que la rémunération variable (y compris les rentes
issues des régimes obligatoires) conformément aux dispositions du Code
AFEP-MEDEF, étant précisé que cette rémunération de référence est
elle-méme plafonnée a 36 fois le plafond annuel de la Sécurité Sociale
en vigueur au moment du départ a la retraite.

A I'occasion du renouvellement du mandat de M. Thierry de La Tour
d’Artaise, la poursuite de cet engagement a été autorisée par le Conseil
d’administration le 25 février 2020 et approuvé par I’Assemblée générale
du 19 mai 2020 (8¢ résolution).

M. Thierry de La Tour d’Artaise continue de bénéficier des régimes de

protection sociale complémentaire et notamment du régime de prévoyance

et de frais de santé dont relévent les salariés de I'entreprise.

Ce régime prévoit notamment le versement pour M. Thierry de La Tour

d’Artaise :

e d’indemnités complémentaires dont le montant annuel maximum est
fixé comme suit :

En cas d’incapacité 246 816 €
En cas d’invalidité 1" catégorie 148 090 €
En cas d’invalidité 2¢ et 3° catégories 246 816 €
Sous déduction des prestations de la Sécurité sociale pour les 3 lignes.

e d’un capital déces dont le montant maximum est fixé a 2 073 254 euros.
En complément du régime collectif de prévoyance, M. Thierry de La Tour
d’Artaise bénéficie d’'une assurance-vie individuelle d’un capital égal a
3 652 134 euros. La charge comptabilisée au titre de I’exercice clos le
31 décembre 2020 s’éleve a 45 469 euros. L'objectif de cette garantie
décés spécifique est de couvrir pour partie la fraction de rémunération
non couverte par les régimes collectifs. A I'occasion du renouvellement du
mandat de M. Thierry de La Tour d’Artaise, la poursuite de cet engagement
a été autorisée par le Conseil d’administration le 25 février 2020 et
approuvé par I’Assemblée générale du 19 mai 2020 (8° résolution).

Eléments de la rémunération du Directeur Général Délégué soumis & I’approbation des actionnaires.

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020



Gouvernement d'entreprise
Politique de rémunération

Montants attribués

Eléments de la Montants versés au  au titre de I'exercice

rémunération cours de I'exercice  écoulé ou valorisation

soumis au vote écoulé comptable Présentation

Rémunération 750 000 € A 'occasion de la nomination de M. Stanislas de Gramont, le Conseil

fixe d’administration du 19 décembre 2018 a arrété le montant de sa rémunération
fixe annuelle a 750 000 euros. Cette rémunération a été approuvée par le
vote des actionnaires lors de I’Assemblée générale des actionnaires du
19 mai 2020. Dans une optique de solidarité et de responsabilité envers
toutes les parties prenantes eu égard a la crise sanitaire de la Covid-19, le
Conseil d’administration du 8 avril 2020 a décidé de réduire la rémunération
fixe de M. Stanislas de Gramont versée en 2020 de 31 250 euros bruts pour
deux mois d’activité partielle, conformément a la recommandation publiée
par ’AFEP le 29 mars 2020 (réduction de 25 % au prorata de la durée
d’application en 2020 des mesures du chémage partiel).

Rémunération 689 040 € 715920 € Au cours de la réunion du 23 février 2021, le Conseil d’administration,

variable annuelle (montant (montant a verser sur recommandation du Comité gouvernance et rémunérations, a évalué le

approuvé par  aprés approbation montant de la rémunération variable de M. Stanislas de Gramont.
I’Assemblée par ’Assemblée Compte tenu des critéres quantitatifs et qualitatifs arrétés par le Conseil

générale ordinaire générale ordinaire du du 25 février 2020, et des réalisations constatées au 31 décembre 2020,
du 19 mai 2020 20 mai 2021 selon le le montant de la part variable a été évalué ainsi :
selon le principe  principe du vote ex e au titre des critéres quantitatifs : le montant s’est élevé a 83,4 %
du vote ex post - post - 12° résolution)  de la rémunération annuelle fixe pour une cible a 80 %. Le Conseil

12¢ résolution) (Aucune partie  d’administration a jugé la performance de M. Stanislas de Gramont sur

(Aucune partie différée de cette  une matrice composée des objectifs de croissance du chiffre d’affaires
différée de cette rémunération) et du Résultat Opérationnel d’Activité du Groupe SEB ;

rémunération) * au titre des critéres qualitatifs : le montant s’est élevé a 113,6 %

de la rémunération annuelle fixe pour une cible a 80 %. Le Conseil
d’administration a jugé la performance de M. Stanislas de Gramont sur
des objectifs collectifs et individuels tels I’évolution de I'organisation du
Groupe, 'amélioration structurelle de sa rentabilité ainsi que la réalisation
de projets opérationnels spécifiques.
La part variable peut représenter au maximum jusqu’a 120 % de la
rémunération fixe annuelle.
En conséquence, la rémunération variable versée en 2020 au titre de
I’exercice 2019 s’éleve a 689 040 euros soit 91,9 % de la rémunération
fixe. La rémunération variable attribuée en 2021 au titre de I'exercice 2020
s’éleve a 715 920 euros soit 95,5 % de la rémunération fixe. Eu égard a la
crise sanitaire de la Covid-19, le Conseil d’administration du 8 avril 2020
a décidé de réduire la rémunération variable annuelle de M. Stanislas de
Gramont versée en 2020 de 28 710 euros bruts pour deux mois d’activité
partielle, conformément a la recommandation publiée par I’AFEP le
29 mars 2020 (réduction de 25 % au prorata de la durée d’application en
2020 des mesures du chémage partiel).

Rémunération N/A M. Stanislas de Gramont ne bénéficie d’aucune rémunération variable
variable pluriannuelle.

pluriannuelle

en numéraire

Attribution 1180 965 € Conformément a I'autorisation de I’Assemblée générale du 19 mai 2020
d’actions (valorisation (20° résolution), le Conseil d’administration du méme jour a décidé
de performance comptable) d’attribuer 11 000 actions de performance a M. Stanislas de Gramont au

titre de I’exercice 2020.

La part rapportée au capital attribuée a M. Stanislas de Gramont au titre du

plan d’actions de performance 2020 correspondait a 0,02187 % du capital.

L’appréciation des criteres de performance au titre du plan 2020 est

effectuée au regard du taux d’atteinte d’une matrice composée :

e de I'objectif de croissance du Chiffre d’affaires ; et

e de I'objectif de croissance du Résultat Opérationnel d’Activité ;

e apprécié sur la période d’acquisition de trois ans (a savoir 2020,
2021 et 2022).

Il est rappelé que M. Stanislas de Gramont est tenu a une obligation de

conservation au nominatif des actions issues des levées d’options et des
actions gratuites attribuées (voir page 99).

Rémunération N/A N/A Aucune

exceptionnelle

Rémunération N/A N/A M. Stanislas de Gramont n’est pas membre du Conseil d’administration.
araison

du mandat

d’administrateur

Valorisation 20 280 € M. Stanislas de Gramont bénéficie d’une voiture de fonction correspondant
des avantages (valorisation a un avantage en nature annuel de 5 039 euros et de I'assurance chdmage
de toute nature comptable) des chefs et dirigeants d’entreprises, en I'absence de contrat de travail avec

le Groupe, correspondant a un avantage annuel de 15 241 euros.
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Gouvernement d'entreprise
Politique de rémunération

Eléments de la
rémunération
soumis au vote

Montants versés au
cours de l'exercice

écoulé

Montants attribués
au titre de I'exercice
écoulé ou valorisation
comptable

Présentation

Indemnité
de départ

Indemnité de
non-concurrence

Indemnité
de départ
en retraite

Aucun montant
percu

Aucun montant
percu

Aucun montant
percu

En cas de cessation des fonctions intervenant suite a une révocation,

il bénéficiera d’une indemnité de rupture plafonnée a deux ans de

rémunération (fixe et variable pergu) incluant, le cas échéant, les sommes

versées au titre de ’engagement de non-concurrence.

La rémunération servant de référence au calcul de I'indemnité de rupture

est composée des deux derniéres années de rémunération fixe et variable

percue par M. Stanislas de Gramont en qualité de Directeur Général

Délégué.

Le versement de I'indemnité sera soumis a des conditions de performance,

appréciées selon les modalités suivantes :

e silarévocation intervient au cours des quatre années qui suivent sa nomination
en qualité de mandataire social, I'indemnité de départ sera modulée
par le taux d’atteinte des objectifs des quatre derniers exercices clos :
en tant que mandataire social pour la période postérieure a sa nomination ;

e si la révocation intervient a I'issue des quatre années qui suivent sa
nomination en qualité de mandataire social, 'indemnité de départ sera
modulée par le taux d’atteinte des objectifs, en cette qualité, des quatre
derniers exercices clos.

Dans les deux situations, la performance est appréciée comme suit :

Taux d’atteinte moyen sur les Montant de 'indemnité versé
4 derniers exercices clos

Egal ou supérieur a 100 % 100 %

Compris entre 50 % et 100 % Entre 75 % et 100 %, selon

calcul linéaire
Inférieur a 50 % Aucune

Cet engagement, autorisé par le Conseil d’administration du 19 décembre
2018, a été approuvé par les actionnaires lors de I’Assemblée générale des
actionnaires du 22 mai 2019 (10¢ résolution).

En application d’un engagement de non-concurrence, dans le cas de
cessation de son mandat social par révocation ou démission, et en raison
de ses fonctions de Directeur Général Délégué, il lui est interdit pendant
une durée d’un an renouvelable une fois de collaborer de quelque maniere
que ce soit avec une entreprise concurrente du Groupe SEB.

En contrepartie du respect de cet engagement de non-concurrence et
pendant toute sa durée, M. Stanislas de Gramont recevra une indemnité
de non-concurrence mensuelle égale a 50 % de la moyenne mensuelle de
sa rémunération fixe et variable pergue au cours des douze derniers mois
de présence dans le Groupe.

Le Conseil d’administration peut libérer M. Stanislas de Gramont de cette
obligation de non-concurrence.

Cet engagement de non-concurrence, comme les conditions de séparation
exposées ci-dessus, a été autorisé par le Conseil d’administration du
19 décembre 2018 et a fait I'objet d’'un communiqué dans le cadre de
I'information permanente relative aux éléments de rémunération et
avantages sociaux. Cet engagement a été approuvé par les actionnaires lors
de I’Assemblée générale des actionnaires du 22 mai 2019 (10¢ résolution).

Au regard de son ancienneté, et de la convention collective de la Métallurgie,
le montant d@ au titre de I'indemnité conventionnelle de départ a la retraite
s’éléverait a 121 823 euros sur la base d’un départ a 62 ans en 2027.
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Eléments de la
rémunération
soumis au vote

Montants versés au
cours de l'exercice
écoulé

Montants attribués
au titre de I'exercice

écoulé ou valorisation

comptable

Gouvernement d'entreprise
Politique de rémunération

Présentation

Régime
de retraite
supplémentaire

Autres
avantages
viagers : régime
de prévoyance
et frais de santé,
assurance-vie
individuelle

Aucun montant
percu

Aucun montant
pergu

M. Stanislas de Gramont participe au dispositif collectif de retraite
supplémentaire incluant les cadres dirigeants frangais du Groupe SEB
(membres du Comité exécutif).

Ce dispositif qui vient en complément des régimes obligatoires est constitué

de la facon suivante :

e régime a prestations définies différentiel sous conditions d’ancienneté et
de présence dont la rente peut compléter les rentes issues des régimes
légaux jusqu’a 25 % de la rémunération de référence calculée sur la
moyenne des trois dernieres rémunérations cibles annuelles ;

e régime a prestations définies additif sous conditions d’ancienneté et
de présence dont le droit potentiel acquis par année d’ancienneté est
de 0,8 % de la rémunération de référence calculée sur la moyenne des
trois derniéres rémunérations cibles annuelles et plafonné a 1 année
d’ancienneté du fait du gel du dispositif au 31 décembre 2019 (soit 0,8 %
de la rémunération de référence) ;

Estimation des droits au 31 décembre 2020 :

Montant
41 070 € bruts par an

Régime
Régime de retraite a prestations
définies de type différentiel

Régime de retraite a prestations
définies de type additionnel

10 800 € bruts par an

Ce dispositif a été fermé et gelé au 31 décembre 2019, les dispositions
de I'ordonnance n° 2019-697 du 3 juillet 2019 relative aux régimes
professionnels de retraite supplémentaire ayant contraint le Groupe a geler
et fermer ce dispositif.

Les dirigeants mandataires sociaux deviennent potentiellement éligibles aux
régimes a prestations définies apres 8 ans de d’exercice de leurs fonctions
et de présence au Comité exécutif.

Le dispositif est plafonné a 25,8 % de la rémunération de référence a
savoir tant la rémunération fixe que la rémunération variable (y compris les
rentes issues des régimes obligatoires) conformément aux dispositions du
Code AFEP-MEDEF, étant précisé que cette rémunération de référence est
elle-méme plafonnée a 36 fois le plafond annuel de la Sécurité sociale en
vigueur au moment du départ a la retraite.

M. Stanislas de Gramont continue de bénéficier des régimes de protection
sociale complémentaire et notamment du régime de prévoyance et de frais
de santé dont relevent les salariés de I’entreprise.

Il bénéficie en sus d’une assurance-déces individuelle. L’objectif de
cette garantie déces spécifique est de couvrir pour partie la fraction de
rémunération non couverte par les régimes collectifs.

Ce régime prévoit notamment le versement pour M. Stanislas de Gramont :
e d’indemnités complémentaires et dont le montant annuel maximum est

fixé comme suit :

En cas d’incapacité 246 816 €
En cas d’invalidité 1 catégorie 148 090 €
En cas d’invalidité 2¢ et 3° catégories 246 816 €

Sous déduction des prestations de la Sécurité sociale pour les 3 lignes.

e d’un capital déces dont le montant maximum est fixé a 2 665 613 euros.
En complément du régime collectif de prévoyance, M. Stanislas de Gramont
bénéficie d’une assurance-vie individuelle d’un capital égal a 2 229 434 euros.
L'objectif de cette garantie déces spécifique est de couvrir pour partie la
fraction de rémunération non couverte par les régimes collectifs.

Cet engagement, autorisé par le Conseil d’administration du 19 décembre
2018, a été approuvé par les actionnaires lors de I’Assemblée générale des
actionnaires du 22 mai 2019 (10° résolution).
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Gouvernement d'entreprise
Politique de rémunération

OPERATIONS REALISEES PAR LES ADMINISTRATEURS ET DIRIGEANTS SUR LES ACTIONS SEB
(ARTICLE L. 621-18-2 DU CODE MONETAIRE ET FINANCIER) AU COURS DE L’EXERCICE 2020

Quantité d’actions Quantité

achetées ou Prix moyen d'actions Prix moyen
Identité Fonction souscrites d'acquisition cédées de cession
PEUGEOT INVEST ASSETS
(anciennement FFP Invest) Administrateur 500 000 138,50 €
William GAIRARD Administrateur 11 500 142,09 €
Jérébme LESCURE Administrateur 6 000 107,62 €
Caroline CHEVALLEY Administrateur 336 100,00 €
Thierry LESCURE Administrateur 1550 119,52 €
Olivier NACCACHE Membre du Comité exécutif 1 000 147,60 €
Patrick LLOBREGAT Membre du Comité exécutif 350 149,50 €
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WEZd  Les éléments ligs a la Déclaration de performance extra-financiére sont identifiés dans le sommaire & I'aide du pictogramme.
Les éléments liés au Devoir de vigilance sont identifiés dans le sommaire a I'aide du pictogramme.
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3.1

ENGAGEMENT AU PLUS HAUT NIVEAU

Pour le Groupe SEB, la Responsabilité sociale, sociétale et
environnementale est une composante incontournable de sa stratégie,
et elle est portée par la Direction au plus haut niveau. Depuis de longues
années, le Groupe est engagé dans une démarche a la fois éthique,
économiquement rentable, socialement équitable et écologiquement
responsable. Cette politique fait I'objet de présentations régulieres au
Conseil d’administration et son suivi fait partie des attributions de son
Comité gouvernance et rémunérations.

En phase avec cet engagement, le Groupe soutient des initiatives
visant a embarquer un nombre croissant d’entreprises dans la
démarche RSE (responsabilité sociale et sociétale d’entreprise).
C’est dans cet esprit que son Président, Thierry de La Tour d’Artaise,
et quatre autres dirigeants d’entreprises basées en région lyonnaise
ont créé le réseau Mix-R en 2018. Mix-R a I’ambition d’étre un

Engagement et pilotage

« agitateur pour entreprises responsables ». |l propose & ses membres
différentes actions afin de stimuler I'intelligence collective et le
codéveloppement : partage d’expériences, conférences, programmes
thématiques interentreprises, valorisation d’initiatives RSE qui ont fait
leurs preuves... En 2020, le réseau comptait pres de 70 entreprises
adhérentes. Au cours de cette année, outre les conférences et ateliers,
il a organisé une série de webinaires ou des dirigeants d’entreprises
engagés ont partagé leur vision et leurs réflexions autour de la RSE.
Parmi les themes abordés : I'innovation durable inspirée du vivant,
la négociation responsable, la fonction de responsable RSE, les
espaces de travail de demain, les nouveaux leviers d’engagement,
I'investissement responsable... Toujours dans une optique d’ouverture
et de promotion d’initiatives concretes.

EVOLUTION DE LA STRATEGIE DEVELOPPEMENT DURABLE

UNE STRATEGIE CO-CONSTRUITE

De 2012 a 2018, la stratégie de développement durable du Groupe a
donné la priorité aux fondamentaux : éthique et Droits de ’'Homme,
politique sociale responsable, solidarité, innovation durable,
environnement. Capitalisant sur les progres réalisés dans ces
différents domaines, le Groupe a franchi une nouvelle étape en 2018
en intégrant, de fagon proactive, les enjeux liés a ses métiers.

La nouvelle stratégie, finalisée en 2018 et déployée en 2019, est issue
d’une large concertation interne qui a impliqué les différents métiers
du Groupe et les équipes d’une douzaine de pays. En cohérence avec
les objectifs de développement durable (ODD) de I'ONU, elle aligne
la vision de toutes les équipes. Elle s’appuie sur quatre piliers qui
structurent les enjeux « métier » :

H respect des personnes : démontrer au quotidien le respect du
Groupe pour chaque personne (collaborateurs, consommateurs,
parties prenantes) et son utilité pour la société ;

B innovation durable : proposer des produits et des services qui
facilitent un mode de vie durable des consommateurs :

m cuisiner sain et durable : rendre accessible a tous une
alimentation faite maison, saine et savoureuse, en proposant
aux consommateurs des moments de partage avec des produits
et services qui simplifient la cuisine au quotidien,

= mieux vivre chez soi : aider chacun a mieux vivre dans une
maison plus saine, avec des produits et des technologies
adaptés, quels que soient son age et sa santé ;

B révolution circulaire : inscrire les produits et services du Groupe
au cceur de I’économie circulaire ;

B agir pour le climat : contribuer a la lutte contre le réchauffement
climatique grace a une stratégie bas carbone, en s’inscrivant dans
le scénario 2 °C de I’Accord de Paris.

PILOTAGE ET FEUILLES DE ROUTE

La stratégie développement durable est mise en ceuvre sous le
pilotage de la Direction Développement Durable qui est rattachée
a la Direction Générale Adjointe Ressources Humaines, membre du
Comité exécutif. Composée d’une équipe de sept personnes dont
deux sont détachées au Fonds Groupe SEB, elle harmonise et impulse
une démarche collective et participative. La Direction Développement
Durable s’appuie aussi sur le réseau des Directeurs Ressources
Humaines continentaux qui jouent un rdle de relais avec les pays.

Feuilles de routes thématiques

Le déploiement des quatre piliers de la nouvelle stratégie
développement durable s’est effectué en 2019. 11 feuilles de route
thématiques ont été élaborées en collaboration avec les représentants
des métiers concernés et assorties d’objectifs a I’horizon 2023 ). La
11¢, créée fin 2020, est dédiée aux nouveaux modeles économiques
autour de I’économie circulaire. Elle contribuera a I’élaboration d’une
stratégie dans ce domaine et a la priorisation des ressources humaines
et matérielles sur les nouveaux business émergents.

(1) Ces objectifs sont récapitulés page 139 et précisés dans chaque partie concernée du chapitre 3, sous l'intitulé « Objectif Groupe SEB — 2023 ».
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Les 11 feuilles de route thématiques :
santé et sécurité ;

achats responsables ;

cuisiner sain et durable ;

mieux vivre chez soi ;

révolution circulaire ;

design inclusif ;

éco-conception ;

éco-production ;

éco-logistique ;

green IT ;

nouveaux business circulaires.

Feuilles de route pays

Responsabilité sociale, sociétale et environnementale
Engagement et pilotage

Tous les métiers sont impliqués dans ces feuilles de route : Achats,
Qualité, Environnement, Recherche et Développement, Marketing,
Marques, Santé et Sécurité, Ressources Humaines, Production,
IT et Digital, Logistique, Satisfaction Consommateur, Design...
Chacune est structurée autour de chantiers assortis d’objectifs et
indicateurs chiffrés. Une a deux fois par an, elle fait I'objet d’un point
d’avancement organisé par la Direction Développement Durable avec
les contributeurs « métier ». Pour ancrer encore plus profondément
le développement durable au cceur de ses activités, le Groupe a créé
en 2020 un poste de Directeur(trice) produit international Innovation
durable pour le Petit électroménager, un poste qui s’ajoute a celui de
responsable RSE pour les articles culinaires déja en place.

En 2020, les équipes des pays ont finalisé leurs priorités d’action, en ligne avec les orientations de la nouvelle stratégie. Elles sont
formalisées dans les feuilles de route « pays » pilotées par les correspondants développement durable, souvent les Directeurs Ressources
Humaines des filiales. Pour assurer le suivi des feuilles de route, les filiales les plus importantes ont commencé a constituer des Comités
de pilotage locaux avec des représentants des métiers concernés par les priorités d’action. La Direction Développement Durable apporte
également son soutien aux équipes locales pour I’élaboration des projets découlant de ces feuilles de route et a pour ambition de créer
un réseau de partage des bonnes pratiques afin d’amplifier la dynamique.

DIALOGUE AVEC LES PARTIES PRENANTES

A I’écoute de I’écosystéme du Groupe, la Direction Développement
Durable entretient depuis 2013 un courant d’échanges avec un
panel de parties prenantes afin de recueillir leurs avis et suggestions
sur sa politique de développement durable. Ce panel se compose
essentiellement d’experts externes : spécialiste en marques positives,
experts en consommation et alimentation responsable, en éco-
conception et économie circulaire, blogueuse culinaire... et d’un

SENSIBILISATION DES COLLABORATEURS

Le Groupe met en ceuvre plusieurs moyens de communication
pour renforcer la sensibilisation des équipes au développement
durable : rubrique dédiée sur l'intranet du Groupe, régulierement
alimentée par des actualités, articles dans les journaux de site, télex,
événements... En 2020, il a lancé un nouveau groupe sur le réseau
social interne Yammer : Act for sustainable livings. Objectif : partager
les initiatives des équipes ainsi que les engagements et succes du
Groupe. De nombreuses thématiques liées au développement durable
sont par ailleurs traitées dans le Code éthique du Groupe qui donne
réguliérement lieu a des formations et sensibilisations (voir page 142.
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représentant des salariés, membre du Comité de Groupe européen.
La prochaine rencontre qui sera organisée mi-2021 portera sur
I’éco-conception et sur la feuille de route Cuisiner sain et durable.
Lors de la précédente rencontre, en 2020, les membres du panel
avaient échangé sur I’évolution de la stratégie développement durable
du Groupe et sur le projet de raison d’étre de I'entreprise.

Chaque année, la semaine du développement durable, organisée a
I’échelle mondiale, est une occasion privilégiée de mobilisation des
collaborateurs. En 2020, le format des animations s’est adapté a la
situation sanitaire. En France, elles ont porté sur I’alimentation saine
et durable, relayées sur I'intranet MySEB et sur les écrans des sites :
informations et astuces quotidiennes sur ce théme, recette antigaspi
du chef « maison » Bruno Blancho... Le Campus SEB a organisé des
ateliers thématiques, par exemple pour (re)découvrir les légumineuses
et leurs bienfaits pour la santé et I’environnement. Dans les autres
pays, les équipes ont profité de cette opération pour sensibiliser
les collaborateurs aux priorités inscrites dans leur feuille de route
développement durable.
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CRITERES RSE DANS LES BONUS DES CADRES DE HAUT NIVEAU

A partir d’un certain niveau de responsabilité, tous les managers ont
dans leur rémunération une part variable liée aux résultats du Groupe
et/ou de I'entité qu’ils animent. Depuis 2018, le Groupe intégre des
critéres de performance environnementale, sociale et éthique dans
le calcul des bonus attribués a ses 810 cadres de plus haut niveau.
L’objectif est d’ancrer la performance extra-financiere du Groupe

dans tous les métiers et niveaux de I'entreprise, dans une logique
globale de création de valeur. Une part du bonus est ainsi conditionnée
par I'atteinte d’objectifs liés a I'efficacité énergétique des usines du
Groupe, au nombre d’accidents du travail et a la note de conformité
sociale attribuée aux sites du Groupe dans le cadre des audits sociaux
conduits dans les zones a risque.

AUDIT INTERNE ET DEVELOPPEMENT DURABLE

En 2013, la Direction Audit et Contréle Interne a intégré le Code
éthique et la Charte des achats responsables dans le Manuel de
controle interne utilisé lors des audits des filiales. En outre, depuis
2016, la Direction Développement Durable lui transmet les plans
d’actions mis en ceuvre par les filiales dans le cadre de la procédure
d’audits éthiques, sociaux et environnementaux (voir p. 143).
Cela conduit au renforcement des contréles en matiére éthique,
sociale et environnementale dans tous les processus du Groupe.

Pour les sites qu’elle n’audite pas dans I'année, la Direction Audit
et Contréle Interne méne une campagne annuelle d’autoévaluation
qui s’appuie sur un logiciel de gestion des risques (GRC).
Cette autoévaluation reprend les mémes points de contrdle que ceux
passés en revue lors des audits sur site et integre, tout comme le

VERIFICATION EXTERNE DES DONNEES

Le Groupe SEB a été précurseur en faisant vérifier une sélection
d’informations sociales et environnementales des I'exercice 2010 de
maniere volontaire, et avant I’obligation réglementaire de vérification
apparue en 2013. Un organisme tiers indépendant (Mazars) a été
mandaté pour émettre un avis d’assurance modéré sur la conformité et

Manuel de contrdle interne, les regles du Code éthique et la Charte
des achats responsables. Les deux référentiels sont ainsi parfaitement
alignés et garantissent la cohérence complete du dispositif de contrdle.

Les initiatives supportées par les Directions Développement Durable
et Audit et Contrdle Interne sont coordonnées au sein du Comité
compliance (conformité) auquel participent également les Directions
Juridique, Finances et Ressources Humaines. Il se réunit quatre fois
par an.

D’autre part, lors des études préalables aux acquisitions de sociétés,
la Direction de la Stratégie passe en revue les questions sociales
et environnementales au moyen d’une grille de questionnement qui
reprend les points clés du Code éthique.

la sincérité de la Déclaration de Performance Extra-Financiere (voir le
détail du processus de reporting en page 140 et le Rapport de Mazars
pour I'exercice 2020 en page 201). Depuis 2010, 88 audits ont été
conduits, sur 28 sites différents situés dans sept pays (Allemagne,
France, Italie, Brésil, Colombie, Chine et Etats-Unis).
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UNE POLITIQUE RSE RECONNUE

Responsabilité sociale, sociétale et environnementale
Engagement et pilotage

Un nombre croissant de sociétés de gestion fondent leurs choix d’investissement sur la responsabilité sociale, sociétale et environnementale
des entreprises cotées, ou intégrent cette démarche dans leur processus de sélection de titres. La politique RSE est régulierement intégrée a la
communication financiére du Groupe, et la Direction du Développement Durable rencontre les investisseurs une fois par an a minima, dans le
cadre de conférences ou de roadshows dédiés a la performance extra-financiére.

NOTATION EXTRA-FINANCIERE

Plusieurs agences de notation extra-financiére évaluent la
performance ESG (environnement, social, gouvernance) du
Groupe SEB.

Cette performance est reconnue par I'agence CDP (Carbon Disclosure
Project) qui gere la plus grande base de données environnementales
d’entreprises au monde. En 2020, le Groupe a rejoint sa prestigieuse
« Liste A » qui regroupe les entreprises les plus transparentes en
matiére de reporting environnemental. |l s’est vu décerner le
classement « A- » dans la catégorie « climat » pour ses actions
visant a réduire ses émissions, a atténuer les risques climatiques et
a développer une économie a faibles émissions de carbone. Sur les
quelgues 9 600 entreprises notées par CDP, seules les 8 % les plus
performantes figurent sur la liste A.

Les engagements et actions du Groupe sont également évalués tous
les deux ans par Vigeo-Eiris, agence leader en Europe. Sa note
pour 2020, en augmentation de 1 point par rapport a 2018, permet
au Groupe SEB de maintenir la premiére place de son secteur en
Europe, sur un panel de 40 entreprises. Il est également classé 68° au
niveau mondial (sur 4 904 entreprises). Vigeo-Eiris a par ailleurs publié
fin 2018 une étude qui positionne le Groupe SEB dans le 1 % des
entreprises les plus performantes au monde en matiere de respect
des droits humains (voir page 143).

L’action Seb est intégrée dans plusieurs indices ISR (Investissement
Socialement Responsable). Le Groupe se maintient dans les indices
Europe 120 et Eurozone 120 de Vigeo-Eiris qui regroupent les
entreprises affichant les meilleurs scores sur plus de 330 indicateurs. Il a
également confirmé sa place dans I'indice international FTSE4Good,
référence mondiale en la matiere, avec un score de 4,4/5 (catégorie
Personal & Household goods) en hausse par rapport a 2019. Le titre
est aussi présent dans l'indice Excellence Europe du Forum Ethibel.
Enfin, il fait partie du panel d’études de Gaia Rating, de Sustainalytics
et d’ISS-ESG qui lui a attribué le statut Prime.

Pour ce qui est de sa réputation en matiere de responsabilité sociale,
en 2018, le Groupe SEB a été placé en 4¢ position du barométre Rep
Track, sur un panel de 200 grandes entreprises actives sur le marché
francais. Cette étude, réalisée auprés de 38 000 personnes, portait
sur trois dimensions : I’environnement de travail, la gouvernance et
I’engagement citoyen.

PRIX ET TROPHEES

La démarche RSE du Groupe a été récompensée par de nombreux
prix et trophées en 2020, notamment :

B le guide du design inclusif (Good design playbook) a été distingué
par I'International Design for all Foundation dans ses Good
Practices Awards 2020. |l a également recu la médaille d’argent
de l'International Design Award (IAUD). En 2019, c’est le caractéere
collaboratif de sa démarche qui avait été doublement salué par le
prix RSE développement durable de Mines ParisTech & Cegos et
par le trophée LSA La conso s’engage. Voir page 179 ;

B I'atelier RépareSEB a été nommé lauréat de la 11¢ édition des
Trophées Parisiens de I’économie sociale et solidaire (ESS) décernés
par la Ville de Paris. Le Groupe a également regu le Trophée LSA La
conso s’engage dans la catégorie Collaboration associative pour
son partenariat avec Ares. Voir page 183 ;

m Tefal a remporté le prix coup de coeur des étudiants d’Audencia
du Grand Prix Responsabilité Sociétale de la Marque (organisé
par Produrable et LinkUp Factory) pour son pack e-commerce
éco-concu. Voir page 191 ;

B le Groupe SEB a été classé parmi les 25 multinationales européennes
ou il fait bon travailler par I'Institut Great Place To Work.

La prise en compte des problématiques sociétales et environnementales
est une stratégie gagnante pour les marques, comme le montre I'étude
Meaningful Brands d’Havas Media Group qui analyse réguliérement la
performance des marques au regard de la qualité de vie et du bien-étre
des consommateurs (une trentaine de pays, plus de 1 500 marques).
Dans I’édition 2017, deux marques du Groupe SEB étaient intégrées
pour la premiere fois sur le périmeétre francais (Seb et Moulinex).
Toutes deux se sont directement placées dans le peloton de téte
du palmarés national des marques qui « comptent » le plus pour les
consommateurs frangais (respectivement 4¢ et 6° places). Dans la
derniére édition (2019), Seb était toujours dans le top 10 des marques
les mieux évaluées en France.
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3.2 Déclaration de performance extra-financiere
(DPEF) et devoir de vigilance e«

Conformément a I'ordonnance n° 2017-1180 du 19 juillet 2017 relative a la publication d’informations non financiéres par certaines grandes
entreprises et certains grands groupes d’entreprises, la Déclaration de performance extra-financiére (DPEF) vise a présenter les mesures mises
en place au sein du Groupe pour identifier les risques RSE et les atténuer. Elle vient en complément du devoir de vigilance (DV) établi par la loi
du 28 mars 2017 relative a la prévention des « atteintes graves envers les droits humains et les libertés fondamentales, la santé et la sécurité
des personnes ainsi que I’environnement ».

MODELE D’AFFAIRES @&

Le Modéle d’affaires du Groupe SEB est présenté en pages 8 et 9 du présent document. Afin d’élaborer le Modéle d’affaires, un groupe de
travail composé des Directions Développement Durable, Stratégie et Communication Financiere a été mis en place en 2018. Apres I'étude
des recommandations du Medef ™ et de différents OTI @, le groupe de travail a échangé sur les indicateurs clés financiers et extra-financiers
représentatifs de la performance du Groupe a long terme. Ce sujet a aussi fait I'objet d’échanges avec la Direction Générale qui a validé le
Modéle d’affaires fin 2018. Depuis 2019, suite a un échange au sein de ce groupe de travail, il a été décidé de conserver I’'ensemble du contenu

du Modéle d’affaires tout en mettant a jour les données.

RISQUES

CARTOGRAPHIE DES RISQUES, PROCESSUS D’IDENTIFICATION ET METHODOLOGIE DE SELECTION

DES PRINCIPAUX RISQUES

La méthode d’identification et de maitrise des risques du Groupe
(cf. méthodologie décrite dans la partie « Facteurs de risques » du
chapitre 1, page 46) a été appliquée aux domaines visés par la loi sur le
devoir de vigilance et de la Déclaration de performance extra-financiere
a savoir : les risques RSE, qui se rapportent aux questions éthiques,
sociales, sociétales et environnementales.

Dans ce cadre, la Direction de I’Audit et du Contrdle Interne conduit
des entretiens avec les directeurs de fonction représentant I'ensemble
des opérations du Groupe (49 entretiens en 2020) afin d’identifier
et d’intégrer ces risques a la cartographie globale des risques de
I’entreprise.

Le Groupe SEB exerce ses activités dans pres de 150 pays dans
des contextes économiques et socioculturels variés et complexes.
Les risques RSE identifiés sont intrinséquement liés a ses activités
mais également aux risques inhérents aux pays d’implantations de
ses filiales et fournisseurs. Sur la base de ce référentiel, le Groupe
a identifié que ses principaux risques RSE se concentrent dans les
pays émergents. C’est pour cela que les audits éthiques, sociaux
et environnementaux, sont majoritairement réalisés sur ces zones
prioritaires.

Afin de prendre en compte a la fois la vision de I’entreprise et les
attentes des parties prenantes, cette identification des risques RSE a

(1) Mouvement des entreprises de France.
(2) Organisme tiers indépendant.

également été croisée avec la matrice de matérialité. L'ensemble a été
validé par le panel de parties prenantes du Groupe en janvier 2018.

Principaux risques RSE identifiés :
B santé et sécurité du personnel ;

W attraction et rétention des talents ;
B corruption ;

W évasion fiscale ;

B Droits de 'Homme ;

B changement climatique.

Le chapitre 1 de ce document présente les risques particulierement
significatifs et spécifiques au Groupe SEB, parmi lesquels figurent
deux des risques RSE :

B santé et sécurité du personnel :

m description du risque : voir chapitre 1, page 61,

m gestion du risque : voir chapitre 3.7, Santé et sécurité, page 157 ;
B attraction et rétention des talents :

m description du risque : voir chapitre 1, page 56,

m gestion du risque : voir chapitre 3.7, Parcours de carriere et
attractivité, page 148.
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Les quatre autres risques RSE, jugés moins significatifs et spécifiques pour le Groupe, sont présentés uniquement dans ce chapitre :
W corruption : B Droits de THomme :

m description du risque : m description du risque :

Les activités du Groupe (présent dans prés de 150 pays) incluent
des opérations de production, de distribution et de vente.
Elles impliquent des contacts avec de nombreux fournisseurs
et clients et une exposition auprés d’agents publics et privés.
Tout fait de corruption avérée pourrait avoir des conséquences
significatives sur le Groupe sur le plan financier (condamnation
ou amende), sur son image et sur sa réputation.

Outre I'application du processus Groupe d’identification et de
maitrise des risques (voir page 47), le risque de corruption fait
I’objet d’un traitement particulier, conformément a la loi Sapin 2
du 8 novembre 2016. Chaque année, le Groupe met a jour une
cartographie du risque de corruption qui précise I'importance
du risque selon les géographies (risque faible, modéré,
relativement élevé). L'évaluation du niveau de risque est issue de
la combinaison de trois criteres : les réponses a un questionnaire
détaillé sur le sujet envoyé a 217 responsables d’entités ou de
fonctions, la carte de Transparency International sur le niveau
d’exposition des pays a la corruption, 'importance de I'activité
du Groupe dans le pays considéré,

gestion du risque : voir chapitre 3.7, Lutte contre la corruption,
page 143 ;

MW évasion fiscale :

m description du risque :

I’environnement réglementaire national et international se
complexifie au fil des années. D’ou un risque en matiere de
conformité, notamment fiscale. Tout non-respect engendre un
risque de contentieux administratif, judiciaire, financier et/ou
réputationnel,

gestion du risque :

le Groupe entretient des relations de coopération et de
transparence avec les autorités fiscales et s’attache au respect
et a la mise en ceuvre de la réglementation fiscale dans tous
les pays ou il opere. L'évolution des réglementations est suivie
par la Direction Comptabilité et Fiscalité et les Directions
financiéres locales. Le Code éthique du Groupe précise les
principes régissant sa politique fiscale : « Nous nous acquittons
de I'’ensemble des impbts et taxes dus dans les pays ou nous
sommes présents. Nous veillons a ce que les déclarations
comptables et fiscales que nous transmettons aux autorités
soient exhaustives et reflétent la réalité de chaque filiale. »
Le Groupe suit également les recommandations de 'OCDE en
matiére de prix de transfert et il est régulieérement audité par
les autorités fiscales compétentes. Pour toutes les questions
de conformité, il s’appuie sur un Comité compliance (décrit en
p. 44);
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Le Groupe compte prés de 33 000 salariés et traite avec plus
de 4 000 fournisseurs. Etant au centre d’un environnement
humain large et complexe, il est confronté au risque lié au respect
des Droits de 'Homme, qui par ailleurs sont intrinsequement
liés a ses valeurs depuis sa fondation. Dans le cadre des
opérations du Groupe, ce risque peut se matérialiser, sur ses
propres sites comme sur ceux de ses fournisseurs et sous-
traitants, par un non-respect des principes du Pacte mondial
de 'ONU dont il est signataire, des conventions fondamentales
de I’Organisation mondiale du travail (OIT) et des conditions
de travail recommandées par I’Organisation Mondiale du
Commerce (OMC). Des manquements dans ce domaine auraient
comme conséquences des éventuels impacts financiers de la
part des autorités compétentes mais surtout un impact sur la
réputation du Groupe,

gestion du risque : voir chapitre 3.7, Droits de ’'Homme et
achats responsables, page 144 ;

B changement climatique :

m description du risque :

de par la nature de ses activités de production et
commercialisation de produits de petit équipement domestique,
le Groupe génere des émissions de gaz a effet de serre (GES)
qui contribuent au réchauffement climatique. L'essentiel des
émissions est lié, par ordre décroissant, a I'utilisation des
produits (produits électriques principalement), aux transports
de matieres, composants et produits finis, et a la fabrication des
produits. Un non-respect des réglementations dans ce domaine
et un manguement a répondre aux attentes de la société sur
le sujet auraient un éventuel impact financier mais surtout des
conséquences sur la réputation du Groupe,

gestion du risque :

le Groupe SEB a rejoint I'initiative mondiale Science Based Targets
(SBT) pour mettre en cohérence sa démarche bas carbone avec
I'ambition de contenir le réchauffement de la planéte a 2 °C
d’ici la fin du siécle. Il s’est fixé des objectifs ambitieux a 2023
et 2030 et vise la neutralité carbone en 2050. Pour ce faire, il a
renforcé ses feuilles de route et plans d’actions, notamment sur
I’éco-conception, I'éco-production et I’éco-logistique.

Voir le détail des actions dans le chapitre 3.10, Agir pour le climat,
page 187.
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PROCESSUS DE VALIDATION DES RISQUES

Les principaux risques RSE ont été présentés et validés par le panel de parties prenantes en janvier 2018 et présentés en Comité de contrdle en
octobre 2018. Les principaux risques RSE sont revus annuellement dans le cadre de processus de revue des risques Groupe.

POLITIQUE ET INDICATEURS CLES

Des politiques et des plans d’actions sont mis en place afin de prévenir, d’identifier et d’atténuer la survenance de ces risques RSE, le détail de
ces plans d’actions étant présenté tout au long du chapitre 3.

Ce tableau de concordance permet de faire les renvois nécessaires.

Domaine Risques Enjeux et politiques Indicateurs clés de performance
Social et Santé et Protéger et assurer lasanté etla  Taux de fréquence des accidents Chap. 3.7/Santé
sociétal sécurité du sécurité des collaborateurs grace du travail et sécurité/p. 157
personnel a la politique Santé et Sécurité du Taux d’entités certifiées
Groupe OHSAS 18001
Attraction et Favoriser le recrutement, le Taux moyen de renouvellement Chap. 3.7/Politique
rétention des développement et la rétention du personnel sociale
talents des talents, grace au parcours de responsable/p. 146
carriére et attractivité du Groupe
Ethique et Corruption S’assurer de I'éthique et de la Taux de déploiement formation Chap. 3.7/Respect
corruption transparence de nos affaires ainsi E-Learning Code éthique (au de I’éthique/p. 142
que du respect des lois grace a la niveau Groupe)
mise en place :
e d’un Code éthique — d’une
formation Code éthique (en
E-learning et présentiel)
e d’un module E-Learning
anticorruption
Evasion S’assurer du respect des Taux effectif d’impots Chap. 1.4/Facteurs
fiscale reglements et obligations fiscales de risques/p. 46
dans tous les pays ou le Groupe
est implanté
Droits de S’assurer du respect des Droits Part des sites avec un score Chap. 3.7/Respect
I’'Homme de ’'Homme dans nos activités, global de conformité supérieur de I’éthique/Code
partout ou le Groupe est implanté, 280 % éthique/p. 142
grace a la mise en place : Audit Intertek des fournisseurs
e d’un Code éthique (au niveau Groupe)
e d’une Politique d’achats
responsables
Environnemental Changement Réduire I'impact du Groupe surle  Taux de matériaux recyclés dans  Chap. 3.9/Utiliser des
climatique changement climatique grace a la les nouveaux produits matériaux recyclés
mise en place :  Taux de recyclabilité des produits /p. 184
e d’une politique d’économie électriques Chap. 3.9/
circulaire Taux de produits réparables réparabilité/p. 182
e des objectifs 4x20 Taux d’amélioration Chap. 3.10/
e des objectifs énergétique des sites de  Eco-production/p. 192
Science-based target production ] Chap. 3.10/
Taux d’amélioration de la  Eco-logistique/p. 197
consommation énergétique des Chap. 3.10/

produits électriques

Quantité de déchets générés
Taux d’entités certifiées

] ISO 14001
Emissions de gaz a effet de
serre par produit fini fabriqué

i (scopes 1 et 2)
Emissions de gaz a effet de serre
liées au transport des produits et
composants par produits vendus

Eco-conception/p. 190

Exclusions

Du fait de I'activité du Groupe, certaines thématiques relatives au décret du 24 avril 2012 et a I'article 4 de la loi du 11 février 2016 relative a la
lutte contre le changement climatique n’ont pas été jugées pertinentes : la lutte contre la précarité alimentaire et le respect du bien-étre animal.
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3.3 Plan de vigilance

INTRODUCTION

Le Groupe SEB répond pour la troisieme année consécutive a la loi
n°® 2017-399 du 28 mars 2017 relative au devoir de vigilance des
sociétés meres et des entreprises donneuses d’ordre par la rédaction
de ce présent plan.

Ce plan présente les mesures mises en place au sein du Groupe pour
identifier les risques et prévenir les atteintes graves envers les droits
humains et les libertés fondamentales, la santé et la sécurité des
personnes et I’environnement, liés a ses activités ainsi qu’a celles de
ses sous-traitants et fournisseurs.

La responsabilité sociale et sociétale étant une composante
incontournable de la stratégie du Groupe depuis de longues années,
ces risques ont été identifiés au fil du temps et sont la base du
déploiement de toutes les actions et politiques de développement
durable du Groupe.

Responsabilité sociale, sociétale et environnementale
Plan de vigilance

Les nouvelles exigences légales relatives au devoir de vigilance font
donc écho aux valeurs et actions défendues de longue date par le
Groupe.

Ce plan reprend les actions déja ancrées dans les politiques du Groupe
qui fondent sa démarche de développement durable : Code éthique,
politique santé et sécurité, objectifs, politique d’achats responsables...

Le plan fait I’'objet d’un suivi dédié. En 2020, son suivi et son
actualisation ont été coordonnés par la Direction du Développement
Durable. Cette coordination s’est faite au travers des Feuilles de Route
impliquant les Achats, la Santé-Sécurité et le Développement Durable.
Chaque Direction a contribué a compléter et actualiser le plan.

GESTION DES RISQUES D’ATTEINTES GRAVES AUX PERSONNES

ET AL'ENVIRONNEMENT

PREVENIR ET GERER LES RISQUES
LIES AUX DROITS HUMAINS
(Détails page 142, chapitre 3.7)

Ethique

La premiere exigence en matiéere d’éthique consiste a appliquer les lois
en vigueur dans chaque pays ou le Groupe SEB exerce son activité. Il
respecte aussi les régles internationales édictées par 'ONU et adhere
tout particulierement aux principes de la Déclaration universelle des
Droits de I'Homme, aux conventions fondamentales de I’Organisation
internationale du travail (OIT) et aux principes directeurs de 'OCDE a
I’intention des entreprises multinationales. Il est également signataire
du Pacte mondial de I'ONU et du Code de conduite de ’APPLIA .

Afin de formaliser la politique et les valeurs éthiques du Groupe
a I'international, un Code éthique a été créé en 2012 abordant
18 thématiques. Traduit dans les 11 principales langues du Groupe,
il est diffusé a I’ensemble des collaborateurs. Il présente la procédure
d’alerte incluant I'adresse mail de contact : ethics@groupeseb.com.

Pour s’assurer que chaque collaborateur maitrise les concepts
clés du Code éthique et sache comment se comporter face a un
dilemme éthique, un vaste programme de formation a été déployé

en 2018. Fin 2020, 88 % des 11 109 salariés connectés avaient suivi
le programme de formation en ligne. Afin de se rapprocher le plus
possible de situations réelles, cette formation a été co-construite par
plusieurs Directions du Groupe : Développement Durable, Formation,
Ressources Humaines, Qualité Normes & Environnement, Audit et
Controle Interne, Achats, Juridique, Santé et Sécurité. Elle fait partie
des formations obligatoires pour tout nouveau collaborateur.

En 2020, le Groupe a développé un module de rappel annuel envoyé a
tous les salariés connectés dans le cadre du programme Compliance
refresher.

Droits de U'Homme

Intégré au Code éthique, le respect des Droits de 'Homme est
un engagement fort du Groupe, validé par la signature du Global
Compact depuis 2003. Le Groupe a décidé dés 2007 d’évaluer les
pratiques de ses équipes au regard des Droits de 'Homme dans
ses filiales de plus de dix personnes. Jusqu’en 2014, il s’est appuyé
sur I'outil d’autoévaluation HRCA (Human Rights Compliance
Assessment) Quick Check, élaboré par l'institut danois des Droits de
I’Homme, et, pour les sites de sa filiale chinoise Supor, sur le CBSSC
(China Business and Social Sustainability Check). Ces autoévaluations,

(1) Association professionnelle de I'industrie européenne des appareils ménagers (anciennement CECED : Comité européen des constructeurs

d’équipement domestique).
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qui couvraient pres de 99 % des effectifs, ont alimenté une dynamique
d’amélioration.

Depuis 2015, le Groupe SEB applique a ses sites industriels situés
dans des zones a risques ) le méme systéme d’audits éthiques,
sociaux et environnementaux que pour ses fournisseurs, avec
I’intervention du méme cabinet spécialisé.

Les audits (effectués en moyenne tous les trois ans) sont assortis de
plans d’actions pour corriger les non-conformités éventuelles, et les
sites présentant un score de conformité inférieur a 70/100 doivent
passer un audit de suivi. Les plans d’actions sont soumis a la Direction
Développement Durable. Elle les partage avec la Direction Industrielle
(y compris les responsables Santé, Sécurité et Environnement), la
Direction Ressources Humaines et la Direction Audit et Contréle
Interne qui sont ainsi en mesure de vérifier leur mise en ceuvre. Une
synthése annuelle des résultats d’audit est par ailleurs communiquée
au Comité exécutif. Ce systeme de contréle, commun avec les
fournisseurs du Groupe, permet d’établir un comparatif externe et
de générer des audits opposables aux clients.

Fournisseurs

Le Groupe SEB a une grande responsabilité quant a la réalisation de
ses produits dans des conditions éthiques. Il conduit une politique
d’achats responsables incluant des dispositifs d’information et de
controle afin de s’assurer du respect de ses exigences éthiques,
sociales et environnementales par les fournisseurs partout dans le
monde.

Cette politique inclut :

M une Charte des achats responsables ;

B une évaluation préalable des fournisseurs ;

B une cartographie des enjeux RSE par famille d’achats ;

M des audits éthiques, sociaux et environnementaux réalisés par un
cabinet indépendant.

Depuis 2012, cette politique ne cesse de se renforcer. Elle fait
I’objet d’une feuille de route partagée entre les Directions Achats et
Développement Durable. Elle est mise en ceuvre par des équipes
sensibilisées aux achats responsables : cette thématique est intégrée
dans les différentes formations et animations de la communauté
Achats, comme les Web Forums, organisés régulierement autour de
thémes spécifiques.

PREVENIR ET GERER LES RISQUES LIES A LA
SANTE-SECURITE-SURETE DES PERSONNES

Santé et sécurité des consommateurs

Le Groupe SEB s’engage a proposer aux consommateurs des produits
de qualité, présentant toutes les garanties en termes de sécurité
et d’innocuité. Dans chaque pays, le Groupe respecte toutes les
normes et réglementations liées aux produits qu’il commercialise.
Cette responsabilité du fait des produits est la premiére thématique
présentée dans le Code éthique du Groupe SEB, preuve de
I'importance qu’il accorde au respect du consommateur.

B Sécurité des produits : la sécurité des produits est assurée
par un ensemble de processus rigoureux a toutes les étapes de
développement et de production. Lors du développement, chaque
revue de projet (RP1 a RP4) comporte une vérification formelle de la
conformité du produit grace a une série de validations répertoriées
dans le Document de référence EMQS (environnement, marketing,
qualité et standards).

B Innocuité : le Groupe est particulierement vigilant quant au choix
des matériaux qui entrent dans leur composition, et il va au-dela
de ce que lui impose la réglementation. Dans le cadre de son
engagement qualité, il a notamment mis en place une information
« Tefal s’engage/Tefal commitment » déployée depuis plusieurs
années sur ses articles culinaires antiadhésifs Tefal/T-fal. Cet
engagement garantit en particulier I'absence de PFOA *, de plomb
et de cadmium et d’'une maniére générale, Iinnocuité des produits
pour le consommateur.

B Substances impopulaires : le Groupe classe dans cette catégorie
les substances qui ne font pas I'objet de réglementations mais
qui sont considérées par certaines parties prenantes — comme les
ONG - comme potentiellement dangereuses. Partant de ce constat,
le Groupe travaille sur des plans de substitution pour un certain
nombre de ces substances et matériaux, méme s’ils ne sont pas
pris en compte a ce jour par la réglementation, anticipant ainsi sur
de futures directives. A titre d’exemple, les phtalates, ajoutés a
la directive européenne RoHS @ en 2015, étaient déja considérés
comme substances impopulaires par le Groupe SEB en 2012.

Santé et sécurité des employés

Depuis plusieurs années, le Groupe SEB développe des actions
pour réduire le nombre d’accidents du travail et limiter le nombre
de maladies professionnelles. Il s’est fixé comme objectifs a 2023 :

B diviser au moins par 2 le nombre d’accidents du travail avec arrét
(base 2017), soit LTIRi < 1,0;

m 100 % des sites industriels certifiés sur les normes santé et
sécurité - OHSAS 18001/ISO 45001.

La politique santé/sécurité s’appuie sur un réseau mondial
de 35 coordinateurs santé sécurité environnement (SSE) qui couvrent
I’ensemble des sites industriels et logistiques (plus de 40) répartis
dans 13 pays. lls se réunissent chaque trimestre en présentiel pour
la France et via Skype pour les autres sites mondiaux. Une fois par
an, ils se retrouvent sur un site du Groupe (sauf en 2020 pour cause
de Covid-19). Ces séminaires annuels permettent de renforcer la
dynamique internationale du réseau, également soutenue par la
communauté Yammer (réseau social du Groupe SEB). Jusqu’a fin
2019, le systéme de management de la santé et de la sécurité du
Groupe était certifié selon le référentiel OHSAS 18001 (100 % des
entités industrielles et logistiques certifiées). En 2020, le Groupe a
« basculé » vers la norme ISO 45001. Tous les sites ont mis en ceuvre
un plan d’actions spécifique. Ceux qui devaient étre audités en 2020
(par le cabinet DNV) ont tous passé leur audit au second semestre,
avec 100 % de résultats positifs. Le Groupe est donc désormais
certifié 1ISO 45001.

(1) Zones a risques telles que définies par amfori/Business Social Compliance Initiative — Country Risk Classification, 2018

(2) Restriction of the use of certain Hazardous Substances.
*  acide perfluorooctanoique
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B Sécurité : la démarche sécurité du Groupe SEB se concrétise dans

le programme mondial Safety in Seb. Il met plus particulierement
I'accent sur I'implication des salariés comme acteurs de leur sécurité.
Dans les usines, par exemple, la sécurité fait partie des points
passés en revue quotidiennement par les équipes de production
dans le cadre de la démarche OPS (Opération Performance SEB),
via les animations a intervalle court (AIC). Chaque mois, tous les
accidents survenus dans le Groupe sont récapitulés dans une
newsletter adressée a I'’ensemble des managers (Comité exécutif
compris) et a la communauté Santé Sécurité. Cette politique porte
ses fruits : entre 2017 et 2020, le nombre d’accidents du travail
avec arrét a diminué d’environ 40 %. Des points de vérification
spécifiques a la sécurité sont intégrés depuis 2018 a la tournée
de terrain quotidienne des managers de proximité. Elle contribue
a alimenter la pyramide de sécurité, un outil qui vise a détecter
en amont les situations dangereuses pour y remédier rapidement
afin de prévenir les risques d’accidents. Depuis 2016, le Groupe
renforce la dynamique sécurité dans les entités tertiaires (bureaux)
et commerciales (magasins). Les six « regles d’or » Sécurité du
Groupe leur sont systématiquement communiquées et certains sites
ont mis en place leurs propres « régles incontournables ».

Santé :

m Plan santé : le plan santé international du Groupe, Health
in Seb a été initié en 2016. Il a débuté par un diagnostic sur
tous les sites industriels afin d’identifier les principaux risques
pour la santé (poussieres, bruit, travail répétitif...). Cet état des
lieux a servi de base a la création de standards Groupe et a la
définition d’objectifs en matiére de santé, assortis d’indicateurs
de suivi. C’est notamment le cas en matiére d’ergonomie ou
I’indicateur mesure les améliorations jugées significatives a partir
de méthodes d’analyse spécifiques, de grilles de cotation, d’un
outil d’aide a la décision élaboré par les ergonomes et du ressenti
de la personne. Tous les sites industriels et logistiques dans le
monde ont pour objectif d’améliorer chaque année 25 % des
postes de travail du point de vue de I’ergonomie.

m Lutte contre les troubles musculosquelettiques : en tant que
groupe industriel, le Groupe SEB concentre une grande partie de
ses efforts sur la lutte contre les troubles musculosquelettiques
(TMS) des membres supérieurs et les lombalgies. L'objectif est
de prévenir leur apparition et d’enrayer leur progression. C’est un
enjeu important pour les sites industriels, notamment en Europe,
renforcé par le vieillissement des effectifs et I'allongement de la
durée d’activité. L'action du Groupe porte sur la sensibilisation
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et la formation, I'intégration de la prévention des TMS dés la
conception des produits et des process, ainsi que sur la mise
en ceuvre d’actions spécifiques dans les sites.

Chagque site industriel et logistique francais dispose d’un Comité
de pilotage dédié aux TMS et d’un ou plusieurs référents TMS qui
garantissent la prise en compte des risques a la fois en amont
(conception des produits), et en aval (modification des postes
de travail a fortes sollicitations).

m Protection sociale : en matiere de protection sociale, le
Groupe a initié en 2017 une démarche visant a proposer a ses
collaborateurs, partout dans le monde, une couverture de bon
niveau par rapport au contexte local, au-dela des obligations
réglementaires. Depuis 2018, le Groupe déploie progressivement
un socle mondial de protection sociale et conditions de travail,
WeCare@Seb, fondé dans un premier temps sur deux piliers :

- I'assurance-déces : 12 mois de salaire versés a la famille du
salarié en cas de décés dans le cadre du travail,

- la prise en charge médicale : couverture des hospitalisations a
caractere accidentel (plafonnée a 70 % des frais réels).

Un troisiéme pilier est en cours de définition pour un déploiement
sur 2020-2023. Chaque salarié sous contrat permanent, quels
que soient son pays et son niveau hiérarchique, bénéficiera au
minimum des garanties de ce socle mondial. La mise en ceuvre
des trois piliers s’étendra jusqu’a fin 2023.

B Lutte contre le harcélement : le Groupe SEB est particuliérement

vigilant vis-a-vis du harcélement sexuel, sujet sur lequel de
nombreux pays ont adopté des lois spécifiques. En Inde par
exemple, le Groupe SEB a mis en place dans ce pays une politique
trés volontariste pour prévenir de tels comportements, garantir une
instruction rigoureuse des plaintes ou des alertes et enfin protéger
les victimes et sanctionner les responsables. La filiale organise
regulierement des sessions de sensibilisation et de formation sur
ce sujet pour 'ensemble du personnel. Elle a mis en place une
commission dédiée sur le harcelement sexuel dont plus de la
moitié des membres sont des femmes et a laquelle participe une
ONG spécialiste de cette thématique. En France, la mise a jour des
reglements intérieurs de I’ensemble des sites permet également
de sensibiliser et d’intégrer les nouvelles dispositions Iégislatives
pour la lutte contre toutes formes de harcélement. Ainsi, en 2019,
chaque entité juridique frangaise de plus de 250 salariés s’est dotée
d’un référent chargé de la lutte contre le harcelement sexuel et les
agissements sexistes.
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PREVENIR ET GERER LES RISQUES LIES A L'ENVIRONNEMENT
(Détails page 187, chapitre 3.10 Agir pour le climat et page 182, chapitre 3.9, Révolution circulaire)

Empreinte carbone : le Groupe SEB produit en moyenne 200 millions de produits par an. A chaque étape de leur cycle de vie, ces produits
consomment des ressources naturelles et émettent des gaz a effet de serre, ce qui contribue au réchauffement climatique. Conscient de cette
responsabilité, le Groupe a réalisé un bilan carbone de ses activités des 2016. Cela a permis d’avoir une image précise de la répartition des
émissions de carbone sur I’'ensemble de la chaine de valeur (extraction des matieres premiéres, fabrication, transport, utilisation, fin de vie) et
de mettre en place des actions concrétes afin de réduire les impacts environnementaux liés a son activité.

Des objectifs ambitieux a atteindre ont ainsi été définis :

W a horizon 2023 :

m moins 40 % d’émissions de gaz a effet de serre par produit
fabriqué (en tonnes équivalent CO,, réf 2016),

m moins 15 % d’émissions de gaz a effet de serre liés a la
consommation énergétique des produits (en tonnes équivalent
CO,, (réf 2016) ;

B a horizon 2050 : contribution a la neutralité carbone planétaire
(réduction et compensation de 100 % de la quantité de gaz a effet
de serre émis pour la fabrication des produits).

Cette politique bas carbone pilotée par les Directions Qualité Normes
et Environnement et Développement Durable s’articule autour de trois
axes principaux et implique de nombreux métiers.

m Eco-conception : éco-concevoir les produits est décisif pour
réduire significativement I'impact environnemental. Intégrer des
matiéres premiéres recyclées, améliorer 'efficacité énergétique,
diminuer la consommation énergétique sans compromettre la
performance et rendre un produit réparable et recyclable sont des
leviers d’éco-conception. Pour agir sur 70 % des impacts carbone,
le Groupe a défini une politique d’éco-conception. Celle-ci facilite
la prise en compte de ces critéres dans le développement des
nouveaux produits :

m augmenter la durée d’usage des produits : durabilité et

réparabilité,

m utiliser des matériaux alternatifs/recyclés : aluminium, plastique,
inox...,

m améliorer la performance énergétique des produits,

= augmenter la recyclabilité.

m Eco-packaging : le Groupe SEB est soucieux de concevoir
des emballages garantissant leurs principales fonctions tout en
minimisant leur impact environnemental. C’est pourquoi il s’est fixé
trois objectifs pour 2023 :

m ZERO polystyréne expansé,
m 90 % de fibres recyclées dans les cartons,

m ZERO sous-emballage plastique.

m Eco-production : économiser les ressources fait partie des objectifs
des sites industriels au travers de la politique d’éco-production :

= diminution de la consommation d’énergie, d’eau,
m réduction et recyclage des déchets,
m utilisation d’énergies renouvelables.

Chaque année, les sites sont mobilisés sur des projets
« éco-innovants ». L’objectif : mettre en avant les projets d’innovation
durable et diffuser les bonnes pratiques pour réduire I'impact
environnemental. Déja plus de 150 bonnes pratiques ont vu le jour.

m Eco-logistique : pour réduire les émissions liées au transport des
produits et des matiéres et composants qui servent a les fabriquer,
le Groupe favorise la production locale, optimise les circuits
logistiques et développe les modes de transport alternatifs a la route
(voie fluviale, rail) qui sont moins polluants. Car transporter moins
de vide, c’est émettre moins de CO, tout en réduisant les cots.
Le Groupe optimise également les taux de chargement des unités
de transport (camions ou conteneurs maritimes), notamment en
réduisant la taille des emballages et le vide a I'intérieur de ceux-ci.

m Epuisement des ressources : le Groupe lutte contre I'épuisement
des ressources naturelles de plusieurs fagcons. D’une part, en
limitant sa consommation d’eau, d’énergie et de matiéres premieres
nécessaires a la production des produits. D’autre part, en inscrivant
ses produits et services au coeur de I’économie circulaire (prolonger
la durée de vie et le réemploi des produits, favoriser le recyclage et
I'utilisation de matériaux recyclés, expérimenter I'usage mutualisé
des produits).

H Pollution de I’air, des sols et de I’eau : la prévention de la
pollution de Iair, des sols et de I’eau est le premier pilier de la
politique environnementale du Groupe, afin de préserver I'équilibre
écologique autour des sites. Le Groupe a renforcé ses outils dans
ce domaine : en mettant en place une méthodologie d’analyse des
risques environnementaux commune a tous les sites du Groupe et
en définissant un standard commun sur la réponse aux situations
d’urgence.
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MECANISME D’ALERTE ET DE RECUEIL DES SIGNALEMENTS

Dans le cadre des moyens mis en ceuvre pour s’assurer d’une
bonne application des engagements du Code éthique, le Groupe
a mis en place dés 2012 un dispositif d’alerte afin de permettre
a toute personne salariée ou extérieure au Groupe de réagir face
a une situation contraire aux principes du Code. Il est également
communiqué aux fournisseurs au travers de la Charte des achats
responsables et d’une clause intégrée dans les contrats des
fournisseurs, au fil de leur renouvellement.

Ce dispositif est complété par une procédure d’alerte, récemment
actualisée. Elle précise de fagcon détaillée les différentes étapes a
suivre pour exercer son droit d’alerte, les interlocuteurs a contacter,
les éléments a fournir, la fagon dont I'alerte est traitée, les régles de
confidentialité et la protection du lanceur d’alerte dans la mesure ou
il intervient de maniere désintéressée et de bonne foi.

Ainsi, face a une problématique éthique, il est demandé de se poser
les questions suivantes :

La loi est-elle respectée ? La situation est-elle conforme aux valeurs
et au Code éthique du Groupe SEB ? Suis-je a I’aise pour en parler a
mes amis, a ma famille ?

En cas de réponse négative a I'une de ces questions ou en cas
du moindre doute sur I'attitude a adopter, nous demandons aux
collaborateurs de discuter avec I'un des trois Référents Ethique,
a savoir :

W le supérieur hiérarchique ;
B le responsable Ressources Humaines du site, pays ou continent ;

B le Directeur Audit et Contréle Interne via I’adresse dédiée
ethics@groupeseb.com.

Le Directeur Audit et Contrdle Interne peut étre contacté en cas de
situation exceptionnelle qui ne pourrait étre résolue par les deux
premiers niveaux de Référents Ethique. Si nécessaire, il mobilise le
Comité éthique du Groupe SEB dont il fait partie avec la Directrice
Générale Adjointe en charge des Ressources Humaines, le Directeur
Juridique, le Directeur Développement Durable, et le secrétaire
du Comité de Groupe européen qui représente les collaborateurs.
Le Directeur Audit et Contrdle Interne est par ailleurs secrétaire du
Comité de contréle du Conseil d’administration du Groupe SEB,
auquel doit étre fait un rapport annuel des alertes éthiques regues
et traitées.

Cette procédure d’alerte est largement communiquée au travers du
Code éthique, de la formation au Code éthique et de la publication
sur le site intranet du Groupe. Elle figure également dans le Réglement
intérieur du Groupe.

En 2020, toutes les alertes ont été analysées et ont fait I'objet d’'un
suivi.

PILOTAGE, GOUVERNANCE ET SUIVI DU DEPLOIEMENT DU PLAN

PROCESSUS DE VALIDATION DU PLAN

Les principaux risques RSE ainsi que le plan de vigilance ont été
présentés et validés par le panel de parties prenantes en janvier 2018
et présentés en Comité de contrble en octobre 2020.

UN COMITE COMPLIANCE

Afin de faire face aux risques et aléas internes ou externes, le
Groupe SEB a mis en place un Comité compliance dont I'objectif
est d’identifier, de quantifier, de prévenir et de contrdler autant que
possible ces risques.

Composition du Comité compliance :

W Direction Audit et Contrdle Interne ;

| Direction Juridique ;

B Direction générale Finance ;

B Direction Développement Durable ;

B Direction Financement et Trésorerie.

I se réunit deux a quatre fois par an afin de dresser le bilan des actions
menées, d’évoquer les difficultés rencontrées, et de formaliser les
plans d’actions correctifs.
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DES FEUILLES DE ROUTE METIERS

La mise en ceuvre des actions RSE du Groupe SEB s’appuie sur
une douzaine de feuilles de route thématiques élaborées en
collaboration avec les représentants des métiers concernés. Tous
les métiers sont ainsi impliqués dans la démarche : Achats, Qualité,
Environnement, Recherche et Développement, Marketing, Marques,
Santé et Sécurité, Ressources Humaines, Production, IT et Digital,
Logistique, Satisfaction Consommateurs, Design... Chaque feuille
de route est structurée autour de chantiers assortis d’objectifs et
indicateurs chiffrés. Une a deux fois par an, elle fait I'objet d’un point
d’avancement organisé par la Direction Développement Durable avec
les contributeurs « métier ». Ainsi, ces réunions permettent également
de revoir régulierement les différents risques du Groupe avec tous les
métiers concernés, de dresser le bilan des actions menées, d’évoquer
les difficultés rencontrées, et de formaliser les plans d’actions
correctifs. En impliquant tous les métiers, le Groupe s’assure que les
risques sont identifiés et connus a tous les niveaux et que les actions
correctives sont bien appliquées.
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3.4 Parties prenantes

De maniére générale, le Groupe SEB dialogue avec I'ensemble de ses parties prenantes de maniére transparente, et ce a travers différents modes
de communication, a la fois annuels, via la publication du Rapport d’activité et de développement durable et du Document d’enregistrement
universel mais également continus, grace a une rubrique dédiée sur le site internet du Groupe et a la publication d’actualités. L'identification des
parties prenantes est faite selon la méthodologie décrite dans le paragraphe 5.3.2 de la norme ISO 26000.

Parties prenantes

Modes de dialogue

Collaborateurs
Salariés (managers et non
managers)

Futurs collaborateurs

Partenaires sociaux
Instances de représentation
du personnel

Consommateurs

Fournisseurs et sous-traitants

Pouvoirs publics
Actionnaires

Clients
Distributeurs

Associations professionnelles
APPLIA, Gifam, Unitam,
Medef, AFEP, Demeter,
Eco-systemes, FIEEC

et autres éco-organismes...
Société civile

ONG, associations,
communautés

Acteurs financiers et
extra-financiers

Agences de notation, analystes
financiers, investisseurs

institutionnels, banques, fonds...

Site intranet, livret d’accueil, actions de communication interne, entretiens annuels d’appréciation
(EAA), baromeétre social (Great Place to Work), journaux de site, divers documents (Code éthique,
Valeurs et pratiques de management...)

Site internet, site carriéres, réseaux sociaux, forums écoles, rencontres...

Agenda social, instances de dialogue, intranet dédié, signature d’accords collectifs...

Site internet Groupe et marques, réseaux sociaux, Groupe SEB TV, communications médias et hors
médias, études marketing, magasins Home & Cook, service consommateurs...

Echanges avec les acheteurs Groupe et locaux, Charte des achats responsables, Code éthique,
évaluation annuelle, conformité réglementaire via la plateforme EcoMundo, audits sociaux et
environnementaux...

Participation a des groupes de travail, conférences, partenariats/projets locaux, partenariats
de recherche publics/privés, pbles de compétitivité...

Rapport d’activité et de développement durable, Document d’enregistrement universel, Lettre aux
actionnaires, site internet, webzine, Assemblée générale, réunions d’information...

Code éthique, rendez-vous commerciaux, partenariats et plans d’actions pluriannuels...

Participation a des groupes de travail, implication dans la gouvernance...

Rapport d’activité et de développement durable, sélection des projets et soutien via le Fonds
de dotation ou les filiales, partenariats, opérations de produits partage...

Rapport d’activité et de développement durable, Document d’enregistrement universel, site internet,
réunions ISR, road shows, Journées investisseurs, rendez-vous ponctuels, réponses aux
guestionnaires, communiqués de presse, Communication de progrés Global Compact...

La répartition de la valeur entre le Groupe SEB et ses différentes parties prenantes est présentée dans le rapport d’activité publié chaque année

sur son site internet.

ACTIVITES DE LOBBYING

Le Groupe SEB considére le lobbying comme une démarche
positive, qui consiste 8 communiquer son avis aux autorités sur les
conséquences potentielles d’une action ou d’une décision. |l apporte
son éclairage par I'intermédiaire des associations professionnelles
dont il est un membre actif et qui interviennent au méme titre que les
autres parties prenantes comme les associations de consommateurs
et autres ONG. L'objectif est que I'autorité concernée par un sujet
donné ait tous les éléments en mains pour prendre la meilleure décision

au regard de I'objectif poursuivi et des attentes des différentes parties
prenantes. Le Groupe base son analyse sur son expertise industrielle
et sa connaissance du marché. Depuis 2015, il a structuré ses activités
de lobbying au sein de la Direction des Affaires Européennes, placée
sous la responsabilité du Directeur Qualité Normes et Environnement.
Elle a pour mission de faire remonter aux autorités les informations
nécessaires a I’élaboration des réglementations et normes pouvant
impacter la conception des produits du Groupe.
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En 2020, le Groupe SEB a continué a agir en faveur de I’économie
circulaire en mettant I’accent sur I'importance de la réparabilité des
produits et en continuant & demander la création d’une incitation
fiscale afin de favoriser les acteurs du secteur de la réparation et de
Iutilisation de matériaux recyclés. Il est également intervenu dans
le cadre des travaux européens en faveur du retour d’une étiquette
énergétique sur les aspirateurs pour garantir au consommateur
une information pertinente sur la consommation énergétique et la
performance. Le Groupe SEB a également travaillé sur différents sujets
parmi lesquels :

B la réglementation sur les matériaux en contact alimentaire ;
B la réglementation sur les produits connectés ;

M le développement des normes sur I'utilisation efficace des matériaux.

MATRICE DE MATERIALITE

Responsabilité sociale, sociétale et environnementale
Parties prenantes

Pour apporter sa contribution au débat, le Groupe SEB s’investit
fortement dans diverses associations professionnelles frangaises et
européennes de son secteur telles que :

B I’AFEP - Association francaise des entreprises privées ;

B la FIEEC - Fédération des industries électriques, électroniques et
de communication ;

H le GIFAM - Groupement interprofessionnel des fabricants
d’appareils d’équipement ménager ;

B 'UNITAM - Union des industries d’articles pour la table, le ménage
et activités connexes ;

B APPLIA - Association professionnelle de I'industrie européenne
des appareils ménagers ;

B la FEC - Federation of the European Cutlery, flatware, holloware
and cookware industries.
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Afin de faciliter la lecture des informations présentées dans ce chapitre, le tableau ci-dessous récapitule les 20 enjeux identifiés par le Groupe SEB,
leur définition ainsi que le/les numéro(s) des pages traitant du sujet.

Enjeux Définitions N° de page

RESPECT DES PERSONNES/ETHIQUE
Droits de ’'Homme Lutter contre toute forme de travail forcé ou obligatoire, travail dissimulé, travail des

enfants, conditions de travail inhumaines et heures supplémentaires excessives. 143
Achats Exiger des fournisseurs le respect des Droits de 'Homme et des principes éthiques,
responsables sociaux et environnementaux essentiels. 144-145
Lutte contre Prohiber fermement toute forme de corruption dans les relations avec les partenaires
la corruption commerciaux et institutionnels ainsi qu’avec I’administration. 143
Gouvernance Travailler en faveur d’une gouvernance plus responsable : diversité et indépendance

du Conseil d’administration, féminisation des postes clés, transparence sur la

rémunération des dirigeants... Chapitre 2

RESPECT DES PERSONNES/UNE POLITIQUE SOCIALE RESPONSABLE
Equité et Diversité Assurer 'égalité de traitement entre les salariés. Prendre uniquement en compte les
compétences professionnelles dans le recrutement, la rémunération et I’évolution au

sein de I'entreprise. 151-154
Dialogue social Respecter la liberté d’association et la représentation syndicale tout en encourageant

le dialogue social dans ses deux dimensions collective et individuelle. 155
Santé/Sécurité Garantir a chaque collaborateur un environnement de travail sOr et sain. 157-161
Socle social Assurer une rémunération juste, une couverture sociale minimum et des conditions de
mondial travail décentes a I’ensemble des collaborateurs. 162

RESPECT DES PERSONNES/UNE ENTREPRISE CITOYENNE

Dialogue avec les  Prendre en compte les attentes de I'ensemble des parties prenantes du Groupe dans
parties prenantes  le cadre de la conduite des activités : consommateurs, associations/ONG, collectivités/

pouvoirs publics, fournisseurs, clients, actionnaires, salariés... 125
Engagement Assumer sa responsabilité économique et sociale au sein des territoires d’implantation :
citoyen création d’emplois, participation au développement d’entreprises locales, soutien
d’associations locales ceuvrant dans la lutte contre I’exclusion. 166-170

INNOVATION DURABLE ET RESPECT DES CONSOMMATEURS

Respect des Proposer des produits de qualité, présentant toutes les garanties en termes de sécurité
consommateurs et d’innocuité. Etre exigeant sur la qualité de I'information donnée aux consommateurs
via les centres de contact, les sites internet et le service apres-vente. 172-174

REVOLUTION CIRCULAIRE/UNE ECONOMIE PLUS CIRCULAIRE

Economie Intégrer I’économie circulaire au cceur de nos innovations durables.

circulaire L’économie circulaire fait appel a une démarche de montage de filiere (exemple :
filiere de recyclage, filiere de réemploi...). C’est un systeme économique d’échange
et de production qui, a tous les stades du cycle de vie des produits, biens et services,
vise a augmenter I'efficacité de I'utilisation des ressources et a diminuer I'impact sur

I’environnement, tout en permettant le bien-étre des individus. 182-186
Réparabilité Faciliter la réparation des produits : conception, disponibilité et prix des piéces
des produits détachées, formation des centres de services agréés... 182-186

MIEUX-VIVRE CHEZ SOI/DES PRODUITS ACCESSIBLES AU PLUS GRAND NOMBRE

& UNE MAISON SAINE

Accessibilité Favoriser I'accessibilité de I'offre au plus grand nombre en travaillant sur les dimensions

des produits prix, ergonomie et circuits de distribution. 179-180

CUISINER BON ET SAIN/UNE ALIMENTATION FAITE MAISON, SAINE ET DURABLE
Alimentation Favoriser des modes de consommation privilégiant une alimentation saine et durable
responsable par I'innovation et ’'accompagnement des consommateurs. 175-178

AGIR POUR LE CLIMAT/LA REDUCTION DES IMPACTS ENVIRONNEMENTAUX

Eco-conception Réduire ’'empreinte environnementale des produits par I’éco-conception. 190-191
Eau Limiter la consommation d’eau des sites ainsi que leurs rejets dans I'eau. 196
Gestion Limiter et valoriser les déchets de production en privilégiant les solutions ayant un
des déchets impact moindre sur I’environnement. 195
Réduction Diminuer les émissions de gaz a effet de serre liées aux processus de production
des émissions de  (optimisation de la consommation d’énergie, utilisation des énergies renouvelables, etc.)
gaz a effet de serre ainsi qu’au transport des produits, matiéres premieres et composants. 187-200
Biodiversité Favoriser la biodiversité ordinaire et limiter les impacts des processus et produits sur

la biodiversité. 196

*  ODD : Objectif de développement durable. La liste de I'ensemble des ODD peut étre consultée sur le site des Nations-Unies :
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/objectifs-de-developpement-durable/.
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3.5 Objectifs a 2023

> 100 % des collaborateurs monde couverts par le
socle social mondial

> Diviser au moins par 2 le nombre d’accidents

Socle social, santé . N e . .
i de travail avec arrét, avec intérimaires soit LTIRi < 1,0

& sécurité (année de référence 2017)
> 100 % de sites industriels certifiés sur les normes
santé et sécurité - OHSAS 18001/ISO 45001
: > 30 % de femr;hes occupant des postéé de direction
Equité & diversité > Atteindre la parité entre le % de femmes managers

et le % de femmes dans le Groupe

> Atteindre 75 % a la question GPTW :
Qualité de vie au travail | « Dans |’ensemble, je peux dire que c’est une
entreprise ou il fait vraiment bon travailler »

> 100 % de nos pays d’implantation engagés dans

Solidarité .
un programme de mécénat

> Développer une gamme de produits au design inclusif
i par grande famille de produits

. ) i > Créer un programme de sensibilisation autour de la
Mieux vivre chez soi ! maison saine

> Un programme pour rendre le fait-maison accessible

a tous
Alimentation saine > Une Charte en faveur d’une alimentation saine et
et durable durable pour les recettes associées a nos produits

> x 2 le plastique 100 % recyclé dans nos produits
en France (année de référence 2017)

Recyclé .
> 50 % de matériaux recyclés dans
nos produits/packaging
o o . .
Réparabilité > + de 90 % de produits électroménagers réparables

10 ans pour Moulinex/Rowenta/Tefal/Seb/Calor/Krups

> Expérimenter des business models pour offrir une

Seconde vie o .
seconde vie a nos produits

> - 40 % d’intensité carbone sur nos usines
(année de référence 2016)

Usines . ) ) .
> 100 % de sites industriels certifiés sur la norme
de management environnemental ISO 14001
- > - 10 % d’intensité carbone pour le transport
Logistique

de nos produits (année de référence 2016)

> - 15 % d’intensité carbone sur la consommation
énergétique de nos produits (année de référence 2016)

Produits & packaging > Eco-packaging :
» 0 polystyréne expansé
* 90 % de fibres recyclées
* 0 sous-emballage plastique
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3.6 Processus de reporting

MESURE DE LA PERFORMANCE SOCIALE, SOCIETALE ET ENVIRONNEMENTALE

Depuis 2002, le Groupe SEB s’attache a rendre compte de sa
performance en matiére sociale, sociétale et environnementale.
Pour cela, il a mis en place un ensemble d’indicateurs de suivi et
une méthodologie de reporting qu’il améliore régulierement dans une
démarche de progrés. Ces indicateurs et cette méthodologie sont
décrits dans un document interne intitulé « Processus de reporting
des indicateurs de pilotage de la responsabilité sociale, sociétale
et environnementale ».

CHOIX DES INDICATEURS |
ET REFERENTIELS UTILISES

Les indicateurs retenus par le Groupe SEB pour mesurer sa
performance 2020 couvrent 'ensemble des themes recensés dans
I’article 225 de la loi n° 2010-788 du 12 juillet 2010, dite loi Grenelle
2, amendée par la Directive européenne transposée en droit national,
en 2017, par les articles L. 225-102-1 et R. 225-104 a R. 225-105-2 du
Code du commerce. Le Groupe va au-dela de cette exigence légale
en renseignant d’autres indicateurs qui répondent notamment aux
recommandations de la Global Reporting Initiative (GRI). Sur la base
de ce référentiel qui constitue un standard international en matiére de
reporting extra-financier, le Groupe SEB a intégré a son processus
de reporting, la démarche de matérialité afin d’identifier les axes
prioritaires de développement durable et les indicateurs associés.

En phase avec cette évolution des exigences nationales et
internationales, et dans le cadre de sa volonté d’amélioration continue,
le Groupe a donc intégré de nouveaux indicateurs. Il a également
précisé les composantes de certains indicateurs afin d’améliorer
la fiabilité des données publiées et il a étendu plusieurs périmetres
de reporting, en intégrant, dans la mesure du possible, les sociétés
nouvellement acquises.

L’ensemble des indicateurs communiqués a pour objectif de suivre
les progrés du Groupe face a ses engagements en matiere de
responsabilité sociétale. Leur définition et/ou mode de calcul sont
explicités lorsque cela est jugé utile ou nécessaire.

METHODOLOGIE ET OUTILS

La Direction Développement Durable assure la coordination du
reporting social, sociétal et environnemental, au niveau du Groupe.
Elle formalise les processus pour chaque métier concerné et consolide
I’ensemble des données collectées dans un outil de reporting
extra-financier spécifique.

Depuis 2012, le Groupe SEB utilise I'outil de reporting de la société
Tennaxia pour ses informations développement durable. Sa souplesse
facilitera 'accompagnement des évolutions a venir : ajouts de
nouveaux indicateurs, modifications des périmétres de reporting...
Il permet également I'élaboration de rapports d’analyse et tableaux de
bord utiles pour le pilotage et la prise de décision. Son déploiement
mondial s’est achevé en 2013.
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Responsabilité sociale, sociétale et environnementale

Processus de reporting

Les processus et outils qui permettent la collecte des données relatives aux différents indicateurs varient d’une thématique a I'autre, et d’'une

zone géographique a une autre (France et Monde) :

Thématique/Zone géographique

France

Monde (hors France)

Répartition des effectifs par sexe, age,
zone géographique et classification ;
main-d’ceuvre extérieure a la société

Personnes handicapées

Taux d’absentéisme
Accords collectifs

Heures supplémentaires

Santé

Sécurité

Formation

Dépenses de mécénat

Données environnementales hors matiéres premieres directes

Matiéres premiéres directes

Données extraites de SAP BW
importées dans Tennaxia (annuel)

Données consolidées sous tableur
et importées dans Tennaxia (annuel)

Données extraites de SAP BW
importées dans Tennaxia (annuel)

Données consolidées sous tableur
et importées dans Tennaxia (annuel)

Données extraites de SAP BW
importées dans Tennaxia (annuel)

Données consolidées sous tableur
via le logiciel Wforminlassie puis
importées dans Tennaxia (annuel)

Données consolidées sous tableur
via le logiciel Winlassie puis
importées dans Tennaxia (annuel)

Données saisies dans Tennaxia
(annuel)

Données saisies dans Tennaxia
(annuel)

Données saisies dans Tennaxia
(annuel)

Données consolidées sous tableur
(annuel)

Données SAP BW importées
dans Tennaxia (annuel)

Données saisies dans
Tennaxia (annuel)

Données extraites de SAP
BW importées dans Tennaxia
(annuel)

Données saisies dans
Tennaxia (annuel)

Données saisies dans
Tennaxia (annuel)

Données saisies dans
Tennaxia (trimestriel)

Données saisies dans
Tennaxia (trimestriel)

Données saisies dans
Tennaxia (annuel)

Données saisies dans
Tennaxia (annuel)

Données saisies dans
Tennaxia (annuel)

Données consolidées sous
tableur (annuel)

Le reporting de ces données sollicite plus de 200 correspondants de métiers différents dans I’ensemble des sites du Groupe SEB.

PRECISION ET COMPARABILITE

Le Groupe SEB s’efforce de s’assurer de I'exactitude des données
publiées en multipliant les controles de cohérence. L’ outil de reporting
Tennaxia integre des contr6les de cohérence automatiques afin de
limiter les erreurs de saisie. Il permet également de joindre des fichiers
et d’insérer des commentaires. Les éventuelles incohérences et erreurs
relevées sont revues avec les sites et corrigées. Le Groupe s’efforce
également a maintenir une homogénéité au fil de ses reportings et
présente ses indicateurs sur trois années lorsque la donnée existe.

LIMITE METHODOLOGIQUE ET PERIMETRE

Les indicateurs sociaux, sociétaux et environnementaux peuvent
présenter des limites méthodologiques du fait de I’absence
d’harmonisation des définitions et législations nationales/
internationales (exemple : les accidents du travail) et/ou de la nature
qualitative de certaines données. Compte tenu de ces limites et des
éventuelles difficultés de collecte, le périmétre de reporting peut
varier selon les indicateurs. Pour chaque indicateur communiqué sur
un périmetre restreint, ce dernier est précisé. Les autres éventuelles
variations de périmétre peuvent étre liées a des créations, des
acquisitions, des cessions, ou des fermetures de site. Pour 2020,
I’ensemble des données communiquées dans ce chapitre excluent
les nouvelles acquisitions, soit Ethera, Groupe SEB Media (750 g),
Feeligreen et Krampouz.
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Les données relatives au taux d’absentéisme ont présenté une limite
méthodologique lors de I’exercice 2015. Par manque de définition
internationale officielle de I’'absentéisme, les informations collectées
auprés des filiales internationales ne faisaient pas I’objet d’un suivi
et d’un contrdle formalisés au niveau Groupe. Le Groupe SEB a
travaillé sur sa propre définition internationale afin de pouvoir suivre
et communiquer I'absentéisme sur un périmetre mondial depuis 2016.

Pour le reporting Santé Sécurité, une limite a été identifiée dans la
comptabilisation des maladies professionnelles a I'échelle mondiale.
En effet, certaines |égislations recommandent le secret médical (en
Allemagne par exemple), et le chiffre est donc non disponible et
considéré comme nul pour ces cas particuliers.

PERIODE DE REPORTING

La période retenue pour le reporting annuel des informations
développement durable est I'année fiscale, qui correspond a I'année
civile pour le Groupe SEB (1¢" janvier au 31 décembre).

VERIFICATION

Pour répondre aux obligations Iégales, le Cabinet Mazars a vérifié
La conformité et la sincérité de la performance extra-financiére
présentées dans ce document d’enregistrement universel.



142

Responsabilité sociale, sociétale et environnementale
Respect des personnes

3.7 Respect des personnes

DEMONTRER AU QUOTIDIEN NOTRE RESPECT POUR CHAQUE PERSONNE ET NOTRE UTILITE POUR LA SOCIETE.

LE RESPECT DE L’ETHIQUE

La premiere exigence en matiére d’éthique consiste a appliquer les lois
en vigueur dans chaque pays ou le Groupe SEB exerce son activité.
Il respecte aussi les régles internationales édictées par 'ONU et adhere
tout particulierement aux principes de la Déclaration universelle des
Droits de ’'Homme, aux conventions fondamentales de I’Organisation
internationale du travail (OIT) et aux principes directeurs de 'OCDE a
I’intention des entreprises multinationales. Il est également signataire
du Pacte mondial de 'ONU et du Code de conduite de I’APPLIA.

Les engagements tangibles du Groupe au niveau des droits humains
le placent dans le 1 % des entreprises les plus performantes du
monde dans ce domaine, d’aprés I'étude « Entreprises et Droits
de ’'Homme : les risques de la négligence » publiée fin 2018 par
I’agence extra-financiere Vigeo-Eiris. Cette étude parue a I'occasion
des 70 ans de la Déclaration universelle des Droits de ’lHomme, porte
sur des entreprises de 60 pays et de 38 secteurs différents et sur leurs
performances d’avril 2016 a octobre 2018.

CODE ETHIQUE

18 thématiques, 11 langues

En une dizaine d’années, le Groupe SEB a plus que doublé de taille,
il a acquis plusieurs sociétés (dont EMSA et WMF en 2016 et Wilbur
Curtis en 2018) et s’est fortement internationalisé. Il compte désormais
prés de 33 000 collaborateurs dans le monde, dont environ les deux
tiers hors d’Europe. Parce qu’une culture commune et le partage d’un
méme socle de valeurs sont essentiels a la réussite d’'une démarche
éthique, le Groupe SEB a structuré et formalisé sa politique dans
un Code éthique (2012). Traduit dans les 11 principales langues du
Groupe, il est diffusé a I'ensemble des collaborateurs dans le monde
et disponible en ligne sur I'intranet du Groupe. Ce document aborde
18 thématiques clés, du non-travail des enfants a la lutte contre la
corruption en passant par la non-discrimination, la protection de
I’environnement ou la prévention des conflits d’intéréts.

Un programme de formation mondial

La mise en ceuvre du Code éthique, en 2012, s’était appuyée sur pres
de 10 000 heures de formation. En 2018, le Groupe a initié une nouvelle
campagne de formation afin de s’assurer que chaque collaborateur
en maitrise les concepts clés et sache comment se comporter face a
un dilemme éthique. Fin 2020, 88 % des 11 109 salariés connectés
avaient suivi le programme de formation en ligne, disponible en dix
langues sur la plateforme digitale RH iGrow@SEB. |l comporte six
modules traités sur un mode interactif et ludique. lls integrent une
partie théorique suivie d’un quiz et d’un cas pratique ou le salarié
est confronté a un probleme éthique. Afin de se rapprocher le plus
possible de situations réelles, cette formation a été co-construite par
plusieurs Directions du Groupe : Développement Durable, Formation,
Ressources Humaines, Qualité Normes & Environnement, Audit et
Controle Interne, Achats, Juridique, Santé et Sécurité. Elle fait partie
des formations obligatoires pour tout nouveau collaborateur. En 2020,
le Groupe a développé un module de rappel annuel envoyé a tous les
salariés connectés dans le cadre du programme Compliance refresher
(voir partie Formation, page 163).

Pour les collaborateurs non connectés, une formation en présentiel a
débuté en 2019. Animée par les responsables Ressources Humaines
et les managers des sites, elle met I’'accent sur les thématiques jugées
prioritaires et sur des cas concrets adaptés au contexte local. Son
déploiement, freiné en 2020 par le contexte sanitaire lié a la Covid-19,
s'intensifiera en 2021 pour couvrir I'ensemble des équipes concernées.

Dispositif d’alerte

Dans le cadre des moyens mis en ceuvre pour s’assurer d’une
bonne application des engagements du Code éthique, le Groupe
a mis en place des 2012 un dispositif d’alerte afin de permettre
a toute personne salariée ou extérieure au Groupe de réagir face
a une situation contraire aux principes du Code. Il est également
communiqué aux fournisseurs au travers de la Charte des achats
responsables et d’une clause intégrée dans les contrats, au gré de
leur renouvellement.
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La procédure d’alerte précise de fagon détaillée les différentes étapes
a suivre pour exercer son droit d’alerte, les interlocuteurs a contacter,
les éléments a fournir, la fagon dont Ialerte est traitée, les regles de
confidentialité et la protection du lanceur d’alerte dans la mesure ou il
intervient de maniére désintéressée et de bonne foi. Elle est expliquée
dans le Code éthique ainsi que dans le programme de formation qui lui
est consacré, et elle est mise a disposition des salariés sur I'intranet
du Groupe.

Toutes les alertes ont été analysées et ont fait I'objet d’un suivi.

Les différents points du Code éthique sont intégrés dans le manuel
de I'audit interne et font I'objet de vérification lors des audits de site.

Plus d’informations sur les facteurs de risques a partir de la page 46.

DROITS DE L'HOMME

Le respect des Droits de ’'Homme fait partie intégrante du Code
éthique du Groupe SEB ainsi que des formations effectuées dans ce
cadre auprés des responsables Ressources Humaines internationaux.
Signataire du Global Compact depuis 2003, le Groupe a décidé
en 2007 d’évaluer les pratiques de ses équipes au regard des Droits
de I'’Homme dans ses filiales de plus de 10 personnes. Jusqu’en 2014,
il s’est appuyé sur I'outil d’autoévaluation HRCA (Human Rights
Compliance Assessment) Quick Check, élaboré par I'Institut danois
des Droits de I'Homme, et, pour les sites de sa filiale chinoise Supor,
sur le CBSSC (China Business and Social Sustainability Check).
Ces autoévaluations, qui couvraient prés de 99 % des effectifs, ont
alimenté une dynamique d’amélioration.

Audits externes dans les zones a risques

Depuis 2015, le Groupe SEB applique a ses sites industriels situés
dans des zones a risques le méme systeme d’audits éthiques,
sociaux et environnementaux que pour ses fournisseurs (WCA -
Workplace Condition Assessment), avec I'intervention du méme
cabinet spécialisé, Intertek (voir ci-apres).

Les audits (effectués en moyenne tous les trois ans) sont assortis de
plans d’actions pour corriger les non-conformités éventuelles, et les
sites présentant un score de conformité inférieur a 70/100 doivent
passer un audit de suivi. Les plans d’actions sont soumis a la Direction
Développement Durable. Elle les partage avec la Direction Industrielle
(y compris les responsables Santé, Sécurité et Environnement), la
Direction Ressources Humaines et la Direction Audit et Contréle
Interne qui sont ainsi en mesure de vérifier leur mise en ceuvre. Une
synthése annuelle des résultats d’audit est par ailleurs communiquée
au Comité exécutif. Ce systeme de contréle, commun avec les
fournisseurs du Groupe, permet d’établir un comparatif externe et
de générer des audits opposables aux clients.

En 2020, cing sites ont été audités en Egypte, Chine, Colombie et
Russie. Le score moyen de conformité est de 91,6/100 et aucune
non-conformité de type « zéro tolérance » n’a été relevée.
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LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

Depuis 2013, cette thématique est intégrée dans le Code éthique
mondial qui s’applique a tous les salariés. Il y est notamment stipulé
que le Groupe SEB prohibe fermement toute forme de corruption dans
ses relations avec ses partenaires commerciaux et institutionnels, et
avec I'administration. Aucune gratification financiere ou en nature ne
peut étre donnée en vue d’obtenir un avantage ou ne peut étre regue
pour favoriser une entreprise ou une personne. Le Groupe est par
ailleurs signataire du Pacte mondial des Nations Unies depuis 2003,
dont le 10¢ principe porte sur le refus de la corruption.

La Direction Audit et Contrdle Interne inclut le risque de fraude et
de corruption dans ses évaluations. Compte tenu du contexte
économique dans lequel évoluent les filiales du Groupe SEB, les
principaux risques sont liés aux processus d’achat (corruption passive
de I'acheteur) et de vente (corruption active d’employés de clients).
Ces risques sont atténués pour chacun de ces deux processus par
des regles spécifiques dont le respect est vérifié lors de I'audit des
filiales. La grande majorité des filiales ont pour clients des détaillants
(souvent plusieurs centaines) avec lesquels elles traitent directement,
sans utiliser d’intermédiaire. Une coordination rapprochée a été
mise en place entre I'audit externe, I'audit interne et la comptabilité,
notamment sur les points de contrdle interne.

Code de conduite

En complément du Code éthique, un code de conduite spécifique
anticorruption a été finalisé en 2020 pour diffusion début 2021. II
a pour objectif de guider tous les salariés du Groupe SEB dans
I’exercice de leurs fonctions en cas de situation leur paraissant
présenter un risque de vulnérabilité en matiere de corruption ou
de trafic d’influence. En conformité avec la loi SAPIN 2 (France,
09/12/2016), un dispositif d’alerte professionnelle (voir ci-dessus)
permet aux salariés de faire remonter de maniére confidentielle tout
cas de violation ou de suspicion de violation du Code ou de toute loi
ou réglement applicable au Groupe SEB.

Questionnaire sur les risques de corruption

Chaque année, dans le cadre de la mise a jour de la cartographie des
risques de corruption, le Groupe adresse un questionnaire détaillé sur
le sujet a tous les responsables d’entités (filiales commerciales, usines,
centres de services partagés) et a tous les responsables de fonction,
soit 217 personnes. L’analyse des questionnaires retournés permet de
détecter d’éventuels points d’alerte ou signaux faibles et d’ajuster les
moyens d’action en conséquence. Si besoin, des points de contrdle
peuvent étre ajoutés au Manuel de contréle interne.
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ACHATS RESPONSABLES

Le Groupe SEB a une grande responsabilité quant a la réalisation de
ses produits dans des conditions éthiques. Il conduit une politique
d’achats responsables incluant des dispositifs d’information et de
contrble afin de s’assurer du respect de ses exigences éthiques,
sociales et environnementales par les fournisseurs partout dans
le monde. Chaque année, une campagne d’audits est réalisée afin
d’identifier les écarts et de les corriger au travers de plan d’actions
dédiés (voir ci-dessous).

Cette politique ne cesse de se renforcer. Elle fait I'objet d’une feuille de
route partagée entre les Directions Achats et Développement Durable.
Elle est mise en ceuvre par des équipes sensibilisées aux achats
responsables : cette thématique est intégrée dans les différentes
formations et animations de la communauté Achats, comme les Web
Forums, organisés régulierement autour de themes spécifiques.

Les équipes Achats jouent également un réle moteur dans les
initiatives du Groupe visant a réduire son empreinte environnementale :
approvisionnement en matériaux recyclés (pour les produits et les
emballages), développement des énergies renouvelables (projets
photovoltaiques), solutions logistiques moins émettrices de gaz a
effet de serre... (voir chapitre Révolution circulaire, page 182 et Agir
pour le climat page 187). Elles s’impliquent aussi pour développer
des partenariats avec des acteurs de I’économie sociale et solidaire.

En France, le Groupe SEB a signé en 2019 la Charte des relations
fournisseurs responsables, élaborée par le Conseil national des achats
et la Médiation des entreprises, sous I'égide du ministére de I'Economie
et des Finances. Au travers de 10 engagements fondés sur de bonnes
pratiques, cette Charte vise a entretenir une démarche de progrés
dans les rapports entre les PME et leurs grands clients donneurs
d’ordres : équité financiere, réduction des risques de dépendance
réciproque, appréciation du codt total de I’achat, intégration de la
problématique environnementale... Elle est totalement en phase avec
la politique d’achats responsables menée par le Groupe SEB.

CHARTE DES ACHATS RESPONSABLES

La Charte des achats responsables qui découle du Code éthique du
Groupe et de sa Politique d’achats responsables, est disponible en
frangais, anglais, allemand, chinois, espagnol et portugais. Elle est
envoyée a tous les fournisseurs du Panel Seb (. Dans ce document,
le Groupe rappelle ses exigences quant au respect des Droits de
I’Homme et de ses principes éthiques, sociaux et environnementaux.
Cette Charte constitue un cadre de référence commun pour les
équipes Achats du Groupe et pour ses fournisseurs. L'ambition est de
s’assurer que les principes fondamentaux du développement durable
en matiére d’achats (relation fournisseur, impact environnemental des
productions, anticorruption...) soient pris en compte comme des
facteurs clés de réussite et de performance.

EVALUATION PREALABLE DES FOURNISSEURS

L’évaluation préalable de tout nouveau fournisseur de matieres
premiéres, composants et produits finis est encadrée par un processus
rigoureux. Les critéres sociaux et environnementaux constituent
une part importante de I’évaluation et ont un impact direct sur

la décision de référencement (niveaux minimum requis). Pour le
volet environnemental, ces critéres intégrent notamment les aspects
suivants : certification ISO 14001, pollution visible (eau, sol, air),
utilisation de produits dangereux. Pour les aspects sociaux, ils portent
principalement sur : I’existence d’une politique éthique/sociale
formalisée ou la signature de la Charte des achats responsables du
Groupe SEB, les conditions de travail, le respect du droit du travail
(notamment age et temps de travail) et les régles de sécurité. Par
ailleurs, en 2020, le Groupe a renforcé le processus d’acces au
Panel Seb : pour y entrer, tout fournisseur implanté dans une zone a
risques doit au préalable passer avec succeés un audit éthique, social
et environnemental (voir ci-dessous).

CARTOGRAPHIE DES ENJEUX RSE
PAR FAMILLE D’ACHATS

Au-dela de I'exigence de conformité, le Groupe s’emploie a renforcer
la composante développement durable de ses achats. Afin d’identifier
les opportunités d’amélioration, il a réalisé une cartographie des
enjeux sociaux et environnementaux pour ses principales familles
d’achats. Cette étude a notamment conduit a I'insertion de clauses
environnementales et sociales dans les appels d’offres. Elles visent
par exemple a privilégier les fournisseurs qui proposent des solutions
favorables a I’environnement ou qui sont engagés dans I'insertion
professionnelle de personnes en difficulté.

Sous-traitants dans le secteur du handicap et de I'insertion

Cette impulsion fait bouger les lignes, notamment dans I'intensification
des liens avec les acteurs de I’économie sociale et solidaire, tout
particuliérement en France. Par exemple, I’entreprise FM Logistic
France, qui gére la logistique de produits du Groupe sur sa plateforme
de Saint-Cyr-en-Val pres d’Orléans, a créé en 2015 sur ce site une
entreprise adaptée, FMEA. Cette structure emploie des personnes
en situation de handicap pour des opérations de reconditionnement
(ajout de kits de démarrage, d’échantillons dans les emballages...).
Dans le méme esprit, le site industriel de Pont-Evéque accueille
dans ses locaux I’équipe d’un ESAT (établissement et service d’aide
par le travail) a qui il confie des taches de plus en plus complexes
d’assemblage de produits, tout comme le site de Lourdes qui fait
appel a une association employant des personnes avec un handicap
mental. A Faucogney, des structures d’insertion travaillent sur du
conditionnement de pieces détachées et accessoires, tandis qu’a Is-
sur-Tille, le groupe coopératif d’insertion Demain fournit une prestation
de recyclage. Sur le Campus Seb, a Ecully, une dizaine d’entreprises
du secteur protégé interviennent pour la restauration, la propreté,
I’accueil, I'entretien des espaces verts... L'entreprise adaptée (EA)
Handishare y réalise aussi des prestations administratives pour les
ressources humaines et les services généraux.

Voir plus de détails sur ces partenariats dans la partie « Un acteur
économique responsable », page 170.

Fin 2020, la sous-traitance faisant appel au secteur du handicap et de
I'insertion a représenté plus de 3,9 millions d’euros pour I'ensemble
des sites du Groupe en France.

(1) Le Panel SEB regroupe une sélection d’environ 480 fournisseurs directs (matiéres et composants) et environ 800 fournisseurs indirects (hors production).
Les fournisseurs du panel représentent plus de 80 % des achats du Groupe dans les catégories matiéres premiéres/composants. Ces fournisseurs
préférentiels sont considérés comme particulierement performants sur la base de criteres de qualité, de colits et de responsabilité sociale et environnementale.
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AUDITS ETHIQUES, SOCIAUX
ET ENVIRONNEMENTAUX

Charte des audits Ethiques, sociaux
et environnementaux

Dans un souci de transparence, le Groupe a élaboré une Charte des
audits éthiques, sociaux et environnementaux a I’attention de ses
fournisseurs. Elle leur est communiquée, de méme que les points
qui sont évalués lors des audits. Afin de les aider a progresser en
matiére sociale et environnementale, le Groupe leur propose des
séances de formation sur ce theme. Il s’assure ainsi qu’ils ont bien
pris connaissance de la politique d’achats responsables du Groupe et
des points de contrdle audités dans le cadre du WCA (voir ci-dessous),
notamment sur les aspects santé, sécurité et conditions de travail.
En 2020, ces séances ont été réalisées a distance en raison de la
Covid-19 (webinars) : 138 fournisseurs chinois y ont été conviés. Elles
se sont déroulées en présence des acheteurs du Groupe chargés de
leur suivi.

Réseau mondial interne de Social audit leaders

17 Directeurs Achats, répartis en Asie (7), Amérique du Sud (4) et
Europe (6), constituent le réseau des Social audit leaders qui s’est
étoffé de cing nouveaux membres en 2017 (OBH, WMF, EMSA,
Groupe SEB India et Supor Vietnam). lls sont responsables de la
réalisation des audits dans leur périmétre et des plans de progrés
engagés par les fournisseurs. L'animation de ce réseau est assurée
par la responsable de la conformité sociale (basée a Hong Kong) et
au travers de réunions réguliéres (Web conférences) en présence du
(de la) Directeur(trice) Achats du Groupe : bilan des audits, analyse
des résultats, échange de bonnes pratiques, etc.

Une procédure trés formalisée

Les audits éthiques, sociaux et environnementaux sont réalisés par
le cabinet Intertek. Un outil de pilotage mondial des audits assure un
suivi instantané et précis du Panel Seb des fournisseurs et permet
également de comparer les résultats des fournisseurs du Groupe
avec ceux des entreprises enregistrées dans la base d’Intertek (plus
de 32 000 audits).

La procédure est tres formalisée. Lors d’un audit initial approfondi
(un a trois jours sur place, selon la taille de I'entreprise), I'auditeur
passe en revue prés de 300 points de contréle de la grille d’audit
WCA (Workplace Condition Assessment). Chaque point est évalué
selon une échelle de conformité a quatre niveaux qui va de « zéro
tolérance » (travail forcé, issues de secours bloquées, durée
hebdomadaire du travail excessive...), a non-conformité mineure, en
passant par non-conformité majeure (absence de fiche de paye, de
panneaux de sortie d’urgence...) et modérée. Le score final, calculé
sur une base 100, est classé selon quatre niveaux de performance :
performance haute (85 a 100), moyenne (71 a 84), basse (51 a 70) et
trés basse (0 a 50). Le rapport d’audit est communiqué a la Direction
Achats du Groupe.

B Une seule non-conformité relevant de la « zéro tolérance » (par ex.
non-respect de I'age légal du travail) entraine le déclenchement
des actions suivantes : lettre de mise en demeure du (de la)
Directeur(trice) Achats ou du (de la) Directeur(trice) Sourcing
exigeant la mise en ceuvre d’un plan d’actions correctif sous deux
semaines, suspension immédiate de toute nouvelle consultation
et audit de suivi (par le cabinet Intertek) au bout d’un mois pour
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vérifier la régularisation de la situation. Dans le cas contraire, le
Groupe décide de I'arrét de la collaboration.

B Pour un score global inférieur a 50/100, le responsable régional
des Achats ou du Sourcing adresse une lettre de mise en demeure
de correction et s’assure de la régularisation par un audit de suivi
dans les mois qui suivent.

Certaines sociétés nouvellement acquises par le Groupe SEB
(notamment OBH en 2015, WMF et EMSA en 2016), disposaient déja
d’un systéme d’audits sociaux, fondé sur le BSCI (Business Social
Compliance Initiative). Ces audits sont intégrés dans la base de
données d’Intertek et afin de mieux les contréler, le Groupe a adhéré
au BSCI. L’échelle de conformité du BCSI comporte cing niveaux
allant de A (trés bon) a E (inacceptable) et un 6° réservé aux cas
de « zéro tolérance ». Le Groupe considére comme conformes les
résultats A, B et C. Les cas de « zéro tolérance » sont traités selon la
procédure Groupe définie dans le cadre du WCA, de méme que les
notations D et E qui sont traitées de la méme fagon que les scores
WCA compris entre 0 et 50/100 (performance trés basse). Toutefois,
la démarche Groupe reste centrée sur le WCA.

Audits initiaux et de suivi

Le Groupe audite chaque année environ un quart des fournisseurs
matieres premieres, composants et produits finis du Panel Seb
sur le respect de ses exigences en matiére éthique, sociale
et environnementale. Les audits initiaux sont pris en charge
financiérement par le Groupe. Les fournisseurs affichant un score
supérieur a 70/100 sont audités tous les quatre ans et ceux ayant un
score entre 51/100 et 70/100 tous les trois ans. Les autres font I'objet
d’un suivi plus rapproché dans le cadre de I'obligation de mise en
ceuvre d’actions correctives (voir ci-dessus).

En 2020, le plan d’audit a été perturbé par I’épidémie de Covid-19
qui a entrainé des fermetures temporaires de sites ou des restrictions
d’acces : 59 audits ont di étre reportés sur 2021, principalement en
Amérique du Sud. Au final, le Groupe a réalisé 137 audits initiaux
(168 en 2019) chez des fournisseurs situés en Asie (123), Amérique
du Sud (8) et Europe (6). Sur les trois derniéres années (2018 - 2020),
121 audits de suivi ont été programmeés pour vérifier la mise en ceuvre
des plans d’actions. En 2020, quatre fournisseurs, qui ont refusé de
passer cet audit de suivi ou n’ont pas donné suite, ont été retirés du
panel et le Groupe a cessé tout nouveau développement avec eux.

Intertek attribue par ailleurs un label Achievement Award (AA) aux
fournisseurs totalisant un score global d’au moins 85/100 sans aucune
non-conformité majeure ou de type « zéro tolérance ». En 2020,
33 fournisseurs du Groupe ont recu le label AA.

SUIVI DES SUBSTANCES CHIMIQUES

Afin d’aider ses fournisseurs a garantir le respect des réglementations
relatives a la non-utilisation de substances dangereuses,
le Groupe SEB s’appuie sur EcoMundo, un cabinet spécialisé dans
la conformité réglementaire liée aux substances chimiques. Pres
de 1 000 fournisseurs du Groupe SEB peuvent accéder a un portail
internet dédié leur permettant de rédiger plus simplement leurs éco-
déclarations. Le Groupe déploie par ailleurs des efforts permanents
pour le suivi de certaines substances, anticipant de futures évolutions
réglementaires (notamment européennes RoHS et REACH).

Plus d’informations sur I’organisation des achats au sein du
Groupe SEB page 36.

GROUPE SEB - DOCUMENT D’ENREGISTREMENT UNIVERSEL ET RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2020




Responsabilité sociale, sociétale et environnementale
Respect des personnes

UNE POLITIQUE SOCIALE RESPONSABLE

Une année 2020 marquée par la Covid-19

La gestion des ressources humaines du Groupe SEB a été fortement impactée en 2020 par I'épidémie mondiale de Covid-19 qui a sévi
tout au long de I'année, par vagues successives, avec des alternances d’accalmie et de rebond. Le Groupe s’est adapté en permanence
dans un contexte devenu imprévisible.

La santé d’abord

La santé et la sécurité des collaborateurs étant la priorité absolue du Groupe SEB, tout a été mis en ceuvre pour qu’elles soient préservées.
Dans chaque pays, au-dela du respect de la réglementation locale, le Groupe a déployé des consignes strictes, basées en grande partie
sur les mesures rigoureuses prises en France, rassemblées dans un guide de référence (consignes pour le tertiaire, les magasins, les
usines). Ce protocole sanitaire, rédigé en francais et en anglais, a fait I'objet d’'une mise a jour permanente (voir plus d’informations sur
les mesures sanitaires dans la partie Santé/Sécurité, page 157).

La Direction Ressources Humaines a assuré un pilotage tres serré de la situation en s’appuyant sur ses relais continentaux, en lien
avec la Direction Santé Sécurité. Un double reporting était fait au Comité exécutif : chaque jour un point commenté sur le nombre de
cas de Covid, et chague semaine un rapport circonstancié sur la situation des différents pays : état sanitaire, mesures de restriction et
confinement, fermetures de sites, télétravail... Ce suivi rapproché a permis une prise de décision tres rapide et une réaction en temps
réel a I'évolution de I'épidémie afin d’en limiter les conséquences sur les équipes et I'activité. Fin décembre, le Groupe déplorait un déces
au niveau mondial parmi ses équipes.

Accompagnement social

Au début de la crise, plus de 60 % des pays d’implantation du Groupe ne disposaient d’aucun dispositif financier public structuré pour
accompagner les salariés en cas de non-activité temporaire (fermeture de site, activité partielle...). Le Groupe a examiné chaque situation
nationale et a rapidement pris des mesures, lorsque nécessaire, pour pallier cette absence de dispositions légales. Ce fut par exemple le
cas aux USA pour le maintien de la couverture santé.

Pour faire face aux réductions d’activité, le Groupe a utilisé tous les moyens légaux disponibles (selon les pays : chémage partiel, réduction
du temps de travail, prise de jours de congés...) avec I'objectif d’éviter les licenciements pour raison de Covid-19.

Solidarité

La solidarité a joué a plein dans les différentes entités du Groupe. En France, une série de mesures innovantes ont été adoptées pour
compenser les baisses de salaire des salariés les plus affectés par le chémage partiel. Parmi elles : la prise en charge par I'entreprise de la
part salariale de la mutuelle ; un mécanisme de dons de congés avec abondement de I’employeur, objet d’un accord avec les partenaires
sociaux ; la réduction de 20 a 25 % de la rémunération des dirigeants du Groupe sur la période concernée (mandataires sociaux, membres
francais du Comité exécutif, membres du Conseil d’administration). Au bout du compte, 870 salariés ont été concernés par ces mesures
qui ont permis de limiter les pertes de salaire a moins de 10 euros. De plus, une prime de continuité d’activité a été versée aux salariés
qui ont assuré le fonctionnement des sites par leur présence physique pendant le confinement.

Des actions ont également été menées pour maintenir le lien entre les salariés, en particulier dans les périodes de télétravail généralisé.
Le Groupe a par exemple mis en place une communauté dédiée sur le réseau social interne Yammer dans laguelle chaque salarié pouvait
laisser un message de solidarité, poster une photo ou une vidéo. Il a aussi diffusé une newsletter, mélant actualités du Groupe et informations
pratiques. Sur le terrain, les filiales ont multiplié les initiatives visant a entretenir le contact au sein des équipes.

Voir les actions de solidarité conduites par le Groupe et les filiales vis-a-vis des soignants et des personnes en difficulté en page 167.

La politiqgue de Ressources Humaines du Groupe SEB s’attache RSE (responsabilité sociale et sociétale d’entreprise) et la qualité de
a consolider une politique sociale mondiale basée sur les valeurs vie au travail.

du Groupe (Volonté d’entreprendre, Passion pour I'innovation,
Professionnalisme, Esprit de Groupe, Respect de la personne).
Elle s’articule autour d’axes forts que sont le respect des Droits de
I’Homme, le développement des compétences, la santé et la sécurité
au travail, le dialogue social, la diversité et I'équité.

Toutes les données présentées ci-dessous s’entendent sur un
périmetre mondial, hors EMSA Taicang, hors WMF Heshan.
Les données relatives aux nouvelles acquisitions sont prises en
compte au fur et a mesure de leur intégration dans les différents
processus du Groupe.

Dans le palmares 2020 des meilleurs employeurs de France établi

par le magazine Capital et I'institut Statista, le Groupe SEB se classe

dans le trio de téte du secteur équipements et matériels électriques

pour la 3¢ année consécutive, avec une mention particuliere pour la
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Pour accompagner sa croissance internationale et assurer une équité
de traitement a chacun, le Groupe SEB s’appuie sur des processus de
Ressources Humaines harmonisés au niveau mondial. lls sont intégrés
dans un systeme d’information dédié, qui utilise des outils digitaux
de derniére génération. Cette digitalisation permet une plus grande
automatisation des taches, facilite I'interconnexion entre les différents
processus et renforce le pilotage mondial des Ressources Humaines.
Il en résulte une vision a la fois consolidée et transversale qui favorise
I’agilité du Groupe.

Le modéle de compétences managériales, fondé sur les valeurs
du Groupe et rédigé dans un langage compréhensible par tous,
précise les comportements managériaux a privilégier pour atteindre
la performance visée. Déployé depuis 2016 dans tous les pays, il est
intégré dans la grille des entretiens annuels d’appréciation (EAA). Il est
également inclus dans les programmes de formation en leadership du
Groupe et utilisé dans I’évaluation des compétences managériales des
candidats externes et internes lors d’un recrutement ou d’une mobilité
interne. Afin d’accompagner les managers dans sa mise en ceuvre au
quotidien, le Groupe organise régulierement des ateliers de formation
pour les Comités de direction de différentes entités : en 2019, ce fut le
cas pour la Colombie, le Brésil, le Mexique, I'Eurasie, pour la Direction
Recherche, I'activité Articles culinaires ainsi que pour la Direction
Ressources Humaines Asie-Pacifique. Des ateliers ont également
été réalisés pour le management intermédiaire (Turquie, Allemagne,
Inde...). Par ailleurs, un module d’e-learning spécifique est accessible
atous les salariés afin de permettre a chacun, dés son arrivée dans le
Groupe, de partager ce socle de pratiques managériales.

Parmi les cing objectifs individuels définis lors d’un EAA, un ou deux
sont liés au développement personnel du managet, en lien direct avec
le modele de compétences managériales. En amont de cet entretien,
les managers ont la possibilité de s’autoévaluer, dans une optique
d’enrichissement des échanges lors de I'entretien. En 2019-2020,
95,7 % des quelque 3 400 managers éligibles a 'EAA ont bénéficié
d’un tel entretien sur le périmetre monde.

Parallélement aux compétences manageériales, le Groupe SEB a
réalisé en 2018 un référentiel des compétences métier et des
emplois associés (marketing, ventes, finance, achats, industrie...).
Il est désormais intégré dans 'EAA comme base d’appréciation de
la maitrise du poste. Fin 2020, quelque 250 descriptions d’emploi
étaient mises a disposition de I'ensemble des salariés, notamment
via I'intranet.

Le Groupe a également initié en 2018 un programme de labellisation de
ses experts afin de reconnaitre les salariés porteurs de compétences
techniques et scientifiques clés dans les différentes filieres. Le label
Expert est attribué par un jury interne et il est renouvelable chaque
année. Les talents ainsi distingués bénéficient de parcours et
formations spécifiques. Ce programme se déploie progressivement
dans le Groupe. En 2020, 12 experts ont été confirmés dans la
filiere Recherche et 11 dans celle du Développement, tandis que le
processus de sélection a débuté dans la filiére Industrie.

La Direction des Ressources Humaines entretient des liens étroits
avec les équipes RH des filiales a la faveur de nombreuses missions
de terrain. En 2020, alors que les déplacements internationaux ont été
suspendus en raison de I'épidémie de Covid-19, cette proximité a été
maintenue grace a |'organisation de virtual trips : des journées dédiées
a un pays avec de nombreux rendez-vous, entretiens et réunions a
distance pour assurer le suivi et le développement des projets.
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PARCOURS DE CARRIERE
ET ATTRACTIVITE DU GROUPE

Evolution professionnelle

La promotion interne est une priorité du Groupe : en 2020, la majorité
des postes de managers ont été pourvus par des collaborateurs du
Groupe, aussi bien en France qu’a I’échelle mondiale, et pour 80 %
des postes clés, les plans de succession sont alimentés en interne.
Les offres d’emploi internes sont publiées sur le site iMove@SEB,
accessible sur I'intranet, sur lequel les salariés peuvent déposer leur
candidature. La mobilité géographique est I'une des composantes de
la promotion interne, et elle concerne une population de plus en plus
diversifiée : en 2020, par exemple, plus de la moitié des mouvements
d’expatriés se sont effectués hors France et Europe. D’'une maniere
générale, le Groupe encourage et accompagne la mobilité interne
sous toutes ses formes, qu’elle soit fonctionnelle ou géographique,
nationale ou internationale, grace a différents outils de gestion et de
mobilité, un accompagnement et des aides.

Afin de développer et retenir les talents tout en favorisant I'accession
des femmes a des postes a responsabilité, le Groupe propose
depuis 2017 un programme de mentoring. Le principe : un manager
expérimenté accompagne et conseille un collaborateur « a potentiel »
pendant un an afin de I'aider a réussir son parcours dans le Groupe.
Les bindbmes respectent la parité femmes/hommes tant du cété des
mentors que des mentorés. Cet outil de développement, bénéfique
pour les deux parties, rencontre un franc succés. Deux a trois cohortes
d’une dizaine de bindbmes sont lancées chaque année. En trois ans,
le programme a concerné 156 personnes issues de 23 pays et de
fonctions et niveaux hiérarchiques divers. Parmi elles, 45 ont bénéficié
d’une promotion ou d’une mobilité géographique.

Le digital au service du recrutement

En matiére de recrutements externes, le Groupe mise fortement sur le
digital, ce qui lui a permis de rester trés actif sur le sujet en 2020 malgré
le contexte sanitaire. Il accentue sa présence et son activité sur des
médias/réseaux sociaux ciblés, au premier rang desquels LinkedIn,
mais aussi Twitter, Instagram, JobTeaser, YouTube, Glassdoor et
Wikipedia. Le nombre de ses followers est en croissance continue.
Fin 2020, ils étaient environ 134 000 sur LinkedIn (+ 22 % par rapport
a2019) et environ 3 350 sur Twitter (+ 8 %). Sur la chaine Instagram,
les publications qui montrent la vie du Groupe (#/nsideGroupeSEB) et
les stories ont entrainé une hausse de 46 % des followers. Grace a une
ligne éditoriale diversifiée, alimentée en continu par des contributeurs
de tous horizons dans I’entreprise, la notoriété du Groupe progresse
sur les réseaux sociaux.

Le Groupe s’appuie également sur son nouveau site carriéres
international, plus riche en contenus, et offrant une meilleure
expérience candidat. Une galerie de portraits et témoignages
de collaborateurs internationaux permet aux visiteurs de mieux
appréhender les métiers du Groupe et leurs enjeux. Par ailleurs, une
nouvelle interface permet aux candidats de visualiser toutes les offres
du Groupe et de cibler celles qui leur correspondent grace a une
présentation plus lisible et des criteres de recherche plus complets.
Depuis son lancement en mai 2019, le nombre de visites sur le site
carrieres a progressé de 35 %.
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Toutes les candidatures externes, quelles que soient les sources,
sont recueillies dans une plateforme d’e-recrutement, unique et
adaptée a la configuration mondiale du Groupe (Taleo). Déployée dans
46 pays, elle a collecté plus de 35 000 candidatures en 2020
(15 000 candidatures en 2015). Pour la publication des offres
d’emploi, le Groupe fonctionne en partenariat avec les principaux
sites d’annonces, aussi bien sur le plan mondial (LinkedIn, par
exemple) que local (en France : APEC, Cadremploi, Hellowork...). La
plateforme Taleo offre aux candidats une expérience fluide et simplifiée
permettant de postuler depuis n’importe quel appareil (smartphone,
tablette...) en quelques minutes seulement. Elle gére également les
demandes de mobilité interne (iIMove@SEB).

Attirer les jeunes talents

Afin d’élargir son vivier de jeunes talents, le Groupe entretient d’étroites
relations avec des établissements d’enseignement supérieur
ciblés, orientés marketing/commercial et ingénieur. Il est notamment
partenaire de la chaire « Produits de grande consommation »
de ESSEC (Paris) et, depuis 2018, de la chaire « Alimentation,
nutrition et comportement alimentaire » d’AgroParisTech. Au-dela
de I'objectif de renforcement de sa « marque employeur », ces
partenariats lui donnent acces aux travaux de chercheurs sur des
thématiques essentielles pour sa stratégie de croissance.

Pour renforcer son attractivité aupres des étudiants d’écoles
d’ingénieurs et universités scientifiques, le Groupe a créé le Tech
Challenge en 2018. Lors de I'édition 2019 de ce challenge international,
axé sur I'innovation durable, les étudiants devaient imaginer les
produits de Petit Equipement Domestique de demain. lls ont proposé
258 projets innovants parmi lesquels dix ont été présélectionnés et
soumis a un vote du jury et des collaborateurs en 2020. Les cing
équipes finalistes ont présenté leur projet en ligne aux membres du
jury. Le Groupe les a ensuite invitées en septembre a découvrir le
Campus Seb et ses métiers.

Cette relation du Groupe SEB avec le monde étudiant se concrétise
aussi a I'échelle internationale au travers du partenariat avec I’Alliance
mondiale CEMS qui réunit une trentaine d’institutions de management
de premier plan (30 pays, 1 000 étudiants, 65 nationalités).

En novembre 2020, le Groupe a lancé la troisieme promotion de
son Graduate Program. |l vise a former des jeunes dipldmés issus

EFFECTIFS

d’écoles de commerce, d’ingénieurs ou d’universités. Le Groupe leur
offre la possibilité d’effectuer un parcours de deux ans dans I'une de
ses filieres métiers clés avec une premiéere mission de douze mois en
France, puis deux missions de six mois a I'international. Les parcours
proposés sont divers : Finance, Industrie, Marketing, Supply Chain,
Systemes d’Information...

Autre programme clé dédié aux jeunes talents : le volontariat
international en entreprise (VIE). Le Groupe propose une dizaine de
missions par an, sur une durée de 12 a 24 mois. Certains sont ainsi
partis travailler dans la finance aux Etats-Unis, dans le marketing en
Suede ou dans I'e-commerce au Royaume-Uni.

En moyenne, le Groupe accueille chaque année environ 300 stagiaires
et alternants dans le cadre de leurs études. Pour la septiéme année
consécutive, il s’est vu décerner en 2020 le label Happy Trainees
(France) qui récompense I’excellence de son engagement aupres
de ses étudiants. L’enquéte Happy Trainees a été conduite
aupres de 273 étudiants, sur la base de six critéres : progression
professionnelle, environnement stimulant, management, motivation,
fierté, plaisir au travail. Le Groupe a aussi décroché le nouveau label
Happylndex Trainees Alternance 2021 France. Fondé sur I'avis des
alternants, il distingue les organisations dans lesquelles ils se disent
les plus motivés et heureux. Quant a la plateforme Engagement jeunes,
qui recense les entreprises intéressantes pour se former ou démarrer
sa carriére, elle a attribué au Groupe SEB le label Engagement jeunes
2020.

Cette politique « Jeunes talents » qui inclut les stagiaires, les
alternants, les participants du Graduate Program et les VIE porte ses
fruits : en 2020, le Groupe a réalisé prés de 80 % des embauches de
jeunes diplémés (postes cadres) en puisant dans ce vivier.

L’'attractivité du Groupe ne se limite pas aux jeunes : en 2017, le
Reputation Institute a intégré le Groupe SEB pour la premiere fois
dans son classement Reptrak France qui évalue la réputation des
entreprises présentes sur le marché francais. Dans le palmarées 2018
des 100 entreprises les mieux notées, le Groupe SEB arrive en
4¢ position apres Décathlon, Lego et Google.

EVOLUTION DES EFFECTIFS SALARIES PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

Périmétre Monde (hors EMSA Taicang, WMF Heshan et Seb Professional Shanghai)

(en nombre de personnes)

France

Autres pays EMEA
Amériques

Asie

MONDE

| oo s e
5 661 5843 5 882

10 255 10575 9711

2738 2716 2707

13 730 14 159 14390

32 384 33 203 32 690

Les effectifs salariés integrent les salariés en CDI, CDD ou contrats assimilés ainsi que les alternants. Les intérimaires ne sont pas intégrés dans
ce chiffre. Au 31 décembre 2020, le Groupe SEB comptait 32 384 salariés sur le périmétre défini dans le tableau ci-dessus. En intégrant EMSA
Taicang, WMF Heshan et Seb Professional Shanghai, le Groupe compte prés de 33 000 collaborateurs.
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MOUVEMENTS SUR LES EFFECTIFS

Périmétre Monde (hors WMF Heshan, EMSA Taicang, SEB Pro Shanghai, WMF Shanghai, EMSA Vietnam, Schaerer AG, Schweiz, SSEAC,
SEB Professional NA, WMF France Consumer Goods, SEB Professional France, Wilbur Curtis, Seb Professional Iberia, GS AUSTRALIA, GS
NEW ZEALAND).

(en nombre de personnes) m 2019 2018

France

Embauches @ 403 562 710
Dont CDD et alternants 239 308 357
Dont CDI 164 254 353
Départs @ 563 564 603
Dont licenciements économiques 0 0 6
Dont licenciements pour autres motifs 60 50 55
TAUX MOYEN DE RENOUVELLEMENT DU PERSONNEL ® (EN %) 1,37* 1,40* 1,08*
Autres pays EMEA

Embauches @ 1644 2593 2423
Dont CDD et alternants 772 970 1247
Dont CDI 872 1623 1176
Départs @ 1765 2001 1978
Dont licenciements économiques 55 44 49
Dont licenciements pour autres motifs 138 194 151
TAUX MOYEN DE RENOUVELLEMENT DU PERSONNEL ® (EN %) 6,06* 8,37* 6,93*
Amériques

Embauches @ 462 552 661
Dont CDD et alternants 116 124 129
Dont CDI 346 428 532
Départs @ 537 589 751
Dont licenciements économiques 116 163 270
Dont licenciements pour autres motifs 100 65 121
TAUX MOYEN DE RENOUVELLEMENT DU PERSONNEL ® (EN %) 4,78* 7,27* 8,09*
Asie

Embauches @ 5 865 6 569 8 546
Dont CDD et alternants 5 692 5968 8 347
Dont CDI 173 601 199
Départs @ 6 070 6 739 8 476
Dont licenciements économiques 22 21 62
Dont licenciements pour autres motifs 604 3 12
TAUX MOYEN DE RENOUVELLEMENT DU PERSONNEL ™ (EN %) 10,03* 13,01* 13,5*
Monde

Embauches @ 8374 10 276 12 340
Dont CDD et alternants 6819 7 370 10 080
Dont CDI 1555 2 906 2 260
Départs @ 8 935 9893 11 808
Dont licenciements économiques 193 228 388
Dont licenciements pour autres motifs 902 312 337
TAUX MOYEN DE RENOUVELLEMENT DU PERSONNEL ® (EN %) 4,72 6,37* 5,57*

(@) Hors mutations internes et hors retours expatriés.
(b) Nombre de démissions de salariés en CDI/Effectif moyen CDI.
* Périmétre taux de renouvellement : exclus également Vietnam Fan, Supor Chine et Supor Vietnam.
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Comme les années précédentes, la consolidation de Supor dans les départs élevé en Asie correspond donc au terme de ces contrats a
données Asie se traduit par un nombre important de CDD ou contrats durée déterminée.
assimilés a des CDD, forme de contrat usuelle en Chine et souvent

j o . En 2020, le taux de renouvellement du personnel Groupe est
de longue durée, en particulier dans le monde ouvrier. Le nombre de de 4,72 % (6,37 % en 2019).

REPARTITION DES EFFECTIFS PAR TYPE DE CONTRAT

Périmetre monde (hors EMSA Taicang, WMF Heshan et Seb Professional Shanghai)

| 2019 2018

France

CDI, CDD ou assimilés hors alternance 5 661 5 531 5590
Effectif a temps plein (inclus alternance) 90,2 % 90,4 % 89,9 %
Effectif a temps partiel (inclus alternance) 9,8 % 9,6 % 10,1 %
Alternants* 253 312 292
Autres pays EMEA

CDI, CDD ou assimilés hors alternance 10 255 10 338 9482
Effectif a temps plein (inclus alternance) 77,8 % 77,4 % 75,2 %
Effectif a temps partiel (inclus alternance) 222 % 22,6 % 24,8 %
Alternants™ 206 237 229
Amériques

CDI, CDD ou assimilés hors alternance 2738 2 641 2623
Effectif a temps plein (inclus alternance) 99,8 % 99,7 % 99,6 %
Effectif a temps partiel (inclus alternance) 0,2 % 0,3 % 0,4 %
Alternants* 88 75 84
Asie

CDI, CDD ou assimilés hors alternance 13 730 14109 14 339
Effectif a temps plein (inclus alternance) 99,8 % 99,8 % 99,8 %
Effectif a temps partiel (inclus alternance) 0,2 % 0,2 % 0,2 %
Alternants* 18 50 51
Monde

CDI, CDD ou assimilés hors alternance 32 384 32 619 32 034
Effectif a temps plein (inclus alternance) 91,1 % 91,1 % 90,8 %
Effectif a temps partiel (inclus alternance) 8,9 % 9,0 % 9,2 %
Alternants™ 565 674 656

* Contrats d’apprentissage et de professionnalisation.

Dans le monde, 66,9 % des effectifs sont des CDI et 33,1 % des CDD dont 1,7 % d’alternants. Hors Supor China et hors Supor Vietnam, ou les
contrats assimilés a des CDD sont usuels et souvent de longue durée, en particulier dans le monde ouvrier, la part des CDI atteint 92 % des effectifs.
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DIVERSITES

Lorsqu’il parle de diversité, le Groupe utilise volontiers le pluriel pour
souligner le fait qu’elle est multiple et qu’il la cultive dans toutes ses
composantes. Des 2017/2018, les équipes Ressources Humaines en
France et le Comité exécutif avaient été sensibilisés aux stéréotypes,
a la diversité et a I'égalité femmes/hommes. Depuis, ces actions de
sensibilisation se sont démultipliées au sein de I'’ensemble des entités
du Groupe. Convaincu que les diversités sont sources de dynamisme,
de créativité et d’innovation, le Groupe a organisé en 2020 sa politique
dans ce domaine autour de quatre axes prioritaires :

B la mixité et I'égalité femmes/hommes ;

B I'égalité des chances (intégrant la diversité sociale et la diversité
générationnelle) ;

B le handicap ;
M la diversité culturelle.

Ces quatre axes sont animés au travers de plans d’actions transversaux
qui portent notamment sur : le recrutement et I'intégration (objectifs
chiffrés), la formation et la sensibilisation des salariés, la gestion
des carrieres (dont mobilité interne et internationale), le leadership
et les pratiques managériales (sensibilisation, formations, groupes
de codéveloppement), la communication interne et la promotion de
I’engagement des collaborateurs.

En France, le Groupe SEB a signé la Charte de la diversité
des 2005. De nombreuses actions sont mises en ceuvre pour
renforcer I'application de cette politique dans les sites et intensifier
la sensibilisation de I’ensemble des salariés. Depuis 2018, une
formation a été mise en place sur le theme « Recruter et manager
sans discriminer, harceler ou diffamer » a destination des responsables
Ressources Humaines et des personnes chargées du recrutement, des
partenaires sociaux et des Comités de direction des sites francais.
232 personnes ont été formées durant ces trois ans et la formation
se poursuivra en 2021. Le suivi de la diversité est assuré par les
commissions spécifiques relatives aux accords collectifs signés
sur cette thématique. Concernant plus particulierement I’égalité
professionnelle entre femmes et hommes, une commission Groupe
de suivi de 'accord collectif analyse les actions mises. Par ailleurs,
les sites doivent déployer des plans d’actions locaux sur plusieurs
thématiques : évolution professionnelle, acces a la formation,
égalité en matiere de rémunération, équilibre vie professionnelle/vie
personnelle et recrutement.

Partout dans le monde, de trés nombreuses initiatives en faveur
des diversités sont prises par les filiales avec le soutien du Groupe.
Au Brésil, par exemple, dans le cadre de sa politique d’apprentissage,
le Groupe favorise le recrutement de jeunes issus de familles a faibles
revenus, et leur propose des formations dans différents domaines.
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Egalité femmes/hommes

OBJECTIFS GROUPE SEB - 2023
e 30 % de femmes dans les postes de direction

e Atteindre la parité entre le % de femmes managers et le %
de femmes dans le Groupe

L"égalité professionnelle entre femmes et hommes fait partie intégrante
de la politique de non-discrimination et de promotion de la diversité
conduite par le Groupe SEB. En 2019, il a renforcé sa démarche avec
le plan d’engagement mondial Gender Diversity : chaque Comité de
direction, quel que soit le pays ou le type d’entité (site industriel, filiale
commerciale...) doit s’engager sur six actions en termes de mixité
parmi une douzaine d’actions proposées par le Groupe. Par exemple :
formation contre la discrimination, mise en place d’un accord collectif
favorisant la mixité, présence d’au moins une femme sur la liste de
candidats finaux lors d’un recrutement...

Parmi les initiatives du Groupe pour promouvoir cette thématique
en 2019-2020 :

B une campagne de communication mondiale sur le théme de la
conciliation vie professionnelle/vie personnelle ;

M la création sur intranet d’une communauté Yammer dédiée a
I’égalité femmes/hommes ;

B I'amorce d’un réseau de femmes ouvert aux hommes au sein
du Groupe ;

B des webinars et des conférences organisés en diverses occasions,
accessibles via Skype et/ou sur l'intranet.

Depuis 2018, le Groupe est membre du bureau de I’Alliance pour la
mixité en entreprise (AME). Cette association regroupe les réseaux
d’une vingtaine de grandes entreprises et vise a favoriser le partage
d’expériences, le benchmark et I'entraide autour de la mixité. En 2020,
le Groupe SEB a participé activement a I'organisation de I'événement
annuel de ’AME en novembre (format digital) sur le theme de la
féminisation des Comités exécutifs, avec I'intervention de Thierry de
La Tour d’Artaise.

FRANCE : UN ACCORD STRUCTURANT

En France, I’égalité professionnelle entre femmes et hommes
fait I'objet d’un accord collectif (renouvelé fin 2018). Il précise et
amplifie les actions déja engagées, notamment pour tenir compte des
évolutions sociétales, et prévoit les outils et moyens d’atteindre les
objectifs fixés. En premier lieu, le Groupe réaffirme son engagement
a garantir I'égalité salariale entre femmes et hommes a I’embauche,
a la maintenir au fil des évolutions et a ne pas pénaliser les
salariés en congé maternité, congé d’adoption ou congé parental
d’éducation. L’égalité de traitement quant au recrutement, a I'’évolution
professionnelle et a la formation constitue une autre ligne de force,
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en particulier afin d’encourager la mixité des métiers et développer
I’accés des femmes aux postes a responsabilité. L’accord définit
également plusieurs axes de progrées sur les conditions de travail
et sur I'amélioration de I'articulation entre la vie professionnelle et
personnelle. La mise en ceuvre de cet accord impose a chaque site
francais I’élaboration d’un plan d’actions avec au moins une action
par an spécifique au contexte local. Les résultats de ces actions sont
intégrés dans le Rapport annuel de situation comparée.

Selon la loi du 05/09/2018, toute société de plus de 50 salariés en
France doit calculer et publier un index égalité femme/homme intégrant
plusieurs critéres (rémunération, augmentation, promotion...), avec
I’objectif d’atteindre au moins 75 %. En 2020, toutes les sociétés du
Groupe SEB en France ont largement dépassé ce seuil, dans une
fourchette allant de 83 % a 99 %.

EQUILIBRE ENTRE VIE PROFESSIONNELLE ET PERSONNELLE

Parmi les actions prises pour faciliter I'équilibre entre vie professionnelle
et personnelle, des facilités sont accordées en termes de flexibilité
dans I'organisation du travail et plusieurs sites ont mis en place des
solutions de garde d’enfants ou de conciergerie (Rumilly, Ecully).

L’accord sur la qualité de vie au travail (QVT), renouvelé en 2019 en
France (voir page 156), inclut lui aussi des mesures en faveur de
I’égalité professionnelle femmes/hommes : télétravail, mixité des
candidatures transmises par les cabinets de recrutement, prise en
charge de frais de garde d’enfants en cas de formation, sous certaines
conditions... Dés 2016, cet accord avait repris des suggestions issues
du Forum sur P’égalité professionnelle femmes/hommes organisé
cette année-la avec 150 collaborateursi(trices) de tous les sites frangais
et en présence du Président-Directeur Général du Groupe.

ACCES AUX POSTES A RESPONSABILITE

Le Groupe s’efforce aussi d’améliorer I’équilibre entre femmes
et hommes dans le management au niveau mondial : a périmetre
constant, entre 2016 et 2020, elles sont passées de 38 % a 42 % de
I’effectif des managers. Mais si I'on inclut les récentes acquisitions,
notamment WMF ou la féminisation du management est moindre,
cette proportion reste a 38 %, d’ou I'accent mis par le Groupe sur ce
théme pour embarquer toutes les entités dans cette voie. Concernant
les recrutements, les femmes ont représenté 49 % des embauches
externes de managers en 2020 (63 % en France).

Les femmes ont aussi représenté un tiers des managers expatriés
en 2020. En revanche, elles ne constituent encore que 18,5 % des
quelque 172 postes de direction du Groupe (postes clés), mais ce taux
progresse : il était de 12 % en 2015 et le Groupe vise au moins 25 %
en 2023. Deux femmes ont récemment intégré le Comité exécutif : la
Directrice Générale Adjointe Finances (septembre 2019) et la Directrice
Générale Adjointe Ressources Humaines (janvier 2021).

DES DIRIGEANTES MISES A L’HONNEUR

Certaines entités sont particulierement bien placées en termes de
parité, comme en Turquie ou les femmes occupent la moitié des postes
du Comité de direction (CODIR) de Groupe SEB Istanbul alors qu’elles
ne représentent que 36 % de la population active du pays. De méme,
en Egypte, elles sont prés de 30 % au CODIR contre seulement 24 %

dans la population active. A noter que la Directrice Générale des
filiales du Groupe SEB en Egypte et au Moyen-Orient a été mise
a I’honneur en 2020 en recevant le prix TOP CEO du classement
Egypt’s TOP 20/Blue Star Award et le Middle East’s Woman Leaders
Awards. Ces exemples montrent I'efficacité des actions menées
depuis 2018 dans cette région ou la promotion des diversités était
un vrai défi. De méme, en Corée, la Directrice Générale de la filiale a
été distinguée par le gouvernement coréen pour son action en faveur
de 'égalité professionnelle. Au sein de I'entreprise, elle a développé
un environnement de travail favorable aux femmes et a I’extérieur,
elle participe a de nombreuses opérations pour le développement de
carriere et le leadership des femmes.

Pour accélérer la progression des femmes vers le top management,
la Direction Ressources Humaines veille a ce qu’il y ait au moins une
femme dans la derniére sélection de candidats aux postes clés (short
list). Le programme de mentoring lancé en 2017 sur une base de stricte
parité femmes/hommes y contribue aussi (voir section Attractivité,
page 151), de méme que le programme de codéveloppement créé
en 2018 a destination d’une cible féminine (groupes de sept a huit
personnes). L'objectif est de développer la confiance, d’échanger sur
des situations de discrimination (notamment implicites) et de suggérer
des pistes pour progresser. Ces groupes fonctionnent trés bien et sont
appelés a se développer.

MIXITE DES METIERS

Afin d’aider les femmes a évoluer vers des métiers techniques
traditionnellement tenus par des hommes, tous les sites francais leur
proposent depuis 2016 des formations spécifiques et diplémantes
assorties d’offres d’évolution de poste. Des opératrices de production
peuvent ainsi devenir conductrices de ligne, régleuses, soudeuses...
Plusieurs filiales du Groupe prennent des initiatives en ce sens.
Par exemple, en 2019, Groupe SEB Egypte a accueilli pour la premiére
fois une femme en tant que stagiaire dans le service maintenance de la
filiale. Apres I'obtention de son dipldme en 2020, elle a été embauchée
comme électricienne. C’est la premiére femme a occuper ce poste
dans I'entreprise.

LUTTE CONTRE LE HARCELEMENT

Le Groupe SEB est particuliérement vigilant vis-a-vis du harcélement
sexuel, sujet sur lequel de nombreux pays ont adopté des lois
spécifiques. Au-dela du respect des obligations Iégales, le
Groupe SEB organise régulierement au sein de ses filiales des sessions
de sensibilisation et de formation sur ce sujet pour 'ensemble du
personnel. Il adopte également des procédures volontaristes pour
prévenir de tels comportements, garantir une instruction rigoureuse
des plaintes ou des alertes, protéger les victimes et sanctionner
les responsables. En Inde, par exemple, la filiale a mis en place
une commission dédiée sur le harcélement sexuel dont plus de la
moitié des membres sont des femmes et a laquelle participe une
ONG spécialiste de cette thématique. En France, la mise a jour des
reglements intérieurs de I’ensemble des sites permet également de
sensibiliser et d’intégrer les nouvelles dispositions Iégislatives pour la
lutte contre toutes formes de harcélement. Depuis 2019, chaque entité
juridique frangaise de plus de 250 salariés comporte un référent chargé
de la lutte contre le harcelement sexuel et les agissements sexistes.
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Périmetre monde (hors EMSA Taicang, WMF Heshan et Seb Professional Shanghai)

| 2019 2018

(en %)

Hommes

Ouvriers 28 28,0 29,5
Employés 21 21,2 20,4
Managers 8,8 8,5 7,9
TOTAL 57,5 57,7 57,8
Femmes

Ouvriers 15,8 15,8 17,2
Employés 21,3 21,4 20,2
Managers 54 5,1 4,8
TOTAL 42,5 42,3 42,2

Fin 2020, 43,6 % des effectifs du Groupe sont des ouvriers, 42,2 % sont des employés et 14,2 % sont des managers dont 38,2 % de femmes.
Hors Supor, les ouvriers, hommes et femmes confondus, représentent 30 % des effectifs alors que la part de managers est de 20 %.

PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Le handicap représente un double enjeu pour le Groupe SEB :
il s’efforce de le prévenir grace a sa politique de santé/sécurité et
veille a assurer des possibilités d’emploi aux personnes en situation
de handicap.

UN ACCORD GROUPE AGREE PAR L’ETAT

En 2020, le Groupe a renforcé son engagement en France a I'occasion
du renouvellement de I'accord collectif triennal sur le handicap. signe
de la qualité de cet accord, I'Etat lui a accordé son agrément. Signé a
I’'unanimité des organisations syndicales, il conforte les actions déja
engagées et ajoute de nouvelles mesures pour favoriser davantage
I'inclusion de personnes en situation de handicap au sein du Groupe.
Elles renforcent en particulier ’'accompagnement des salariés
concernés : aides pour financer ’'aménagement du véhicule, les
frais de permis de conduire, le déménagement du fait du handicap,
amélioration des dispositifs de congé parental et enfant malade...
L’accord prévoit aussi I'attribution de 5 % du budget formation aux
personnes en situation de handicap, notamment pour améliorer leur
employabilité, et fixe a chaque entité frangaise un objectif chiffré de
recrutement lié¢ au handicap. Ces avancées s’ajoutent aux mesures
de I'accord précédent comme I’adaptation du poste de travail,
la proposition d’un parrainage par un collaborateur du Groupe
ou I'aménagement de fin de carriére (possibilité, sur prescription
médicale, de réduire le temps de travail de 20 % avec maintien de la
rémunération et des avantages). Des actions de sensibilisation sont
également prévues a destination de tous les salariés et une formation
spécifique a été congue a I'attention des managers pour faciliter le
retour d’un salarié en situation de handicap aprés une longue absence.
A noter que chaque site francais dispose d’un référent Handicap et
qu’il en existe également un au niveau du Groupe (France).
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DES ACTIONS CONCRETES

En matiére de sensibilisation des collaborateurs, 'ensemble des
sites francais a participé a la Semaine européenne pour I’emploi des
personnes handicapées en novembre 2020 avec des actions concrétes
et ludiques : diffusion d’un Guide du handicap pour combattre les
préjugés et donner des conseils pratiques, atelier digital d’initiation a
la langue des signes, participation a I'opération nationale DuoDay pour
un partage d’expérience en ligne entre des personnes en situation de
handicap et des collaborateurs du Groupe, conférence sur le guide du
design inclusif (Good design playbook, voir page 179).

Pour favoriser le recrutement de personnes handicapées, le
Groupe SEB informe ses écoles partenaires de sa politique de
handicap et travaille avec des organismes spécialisés. Depuis 2019,
il collabore également avec Hello handicap, salon de recrutement
francais 100 % virtuel dédié a I’emploi des personnes en situation
de handicap. Le principe : I'entreprise publie ses offres sur le site de
Hello handicap puis conduit des entretiens par téléphone ou chat avec
les candidats présélectionnés. Lors de la session qui s’est tenue en
octobre 2020, le Groupe a sélectionné 23 candidats avec lesquels
les entretiens devaient se poursuivre début 2021. Autre initiative en
Egypte : la filiale amorcé un partenariat avec I'organisation IECD
(Institut européen de coopération et développement) pour I'aider a
recruter des personnes en situation de handicap.

Toujours soucieux d’inclusion, le Groupe a également mis en place
une démarche de design inclusif afin d’améliorer I'accessibilité de ses
produits (voir page 179).
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Périmetre Monde (hors EMSA Taicang, WMF Heshan, Seb Professional Shanghai)

o 2019 2018

Monde France Monde France Monde France
Nombre de salariés handicapés 669 323 467 324 405 312
% de salariés handicapés’ 2,1 5,8 1,8 5,6 1,6 5,4

* Rapport entre le nombre de salariés handicapés et I'effectif total inscrit au 31 décembre, hors effet intérimaires et hors ESAT (Etablissement et Service d’Aide par le Travai).

Hors Supor, ou le nombre de personnes handicapées physiques recensées est relativement faible, le taux de salariés handicapés Monde est

de 3,2 % en 2020 (2,1 % en 2019).

EQUILIBRE DES GENERATIONS

Pyramide des Ages

Périmétre monde (hors EMSA Taicang, WMF Heshan et Seb
Professional Shanghai)
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L’accord triennal sur les contrats de génération, signé en France
en 2016 avec les partenaires sociaux, visait I'intégration des jeunes, en
particulier sans qualification, I'embauche et le maintien dans I’emploi
des salariés agés et la transmission des savoirs. Il s’est achevé fin
2019 avec un bilan positif : en trois ans (2017-2019), le Groupe a
recruté 908 salariés dont 48 % de jeunes de moins de 30 ans (I'objectif
était 25 %). Il a également atteint I'objectif de recrutement de 5 % de
salariés de plus de 50 ans.

Les mesures clés de cet accord ont été intégrées dans I'accord de
gestion prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC - voir
ci-dessous) signé en 2020.

GESTION PRE\[ISIONNELLE DES EMPLOIS

ET DES COMPETENCES

En France, depuis 2007, la Direction du Groupe SEB et les partenaires
sociaux entretiennent une collaboration ouverte et constructive autour
de la gestion prévisionnelle des emplois et compétences (GPEC).
L’objectif est d’anticiper les évolutions des métiers et de favoriser
le développement des compétences en fonction des évolutions de
I’environnement et des orientations stratégiques du Groupe SEB.

Fin 2020, la Direction du Groupe et les organisations syndicales ont
renouvelé I'accord collectif triennal sur la GPEC qui vise & maintenir
et développer I'employabilité des salariés du Groupe.

Le nouvel accord renforce les mesures existantes pour pousser plus
loin la démarche. Parmi les nouveautés :

B objectif de recrutement en CDD ou CDI de 40 % des stagiaires et
alternants (contre 30 % précédemment) ;

B entretien annuel avec le manager pour chaque salarié du Groupe
en France (y compris pour les équipes de production qui en
bénéficiaient tous les deux ans jusqu’alors) ;

B formation de tous les salariés des premiers niveaux de qualification
pour obtenir le « Brevet informatique et internet adultes » avec
prime alaclé;

B formation qualifiante et accompagnement de jeunes non-qualifiés
de moins de 27 ans en recherche d’emploi ;

B mesures d’encouragement a la réussite d’une VAE (valorisation
des acquis de I’expérience) ou d’un certificat de qualification
professionnelle (CQP) ;

B pour les salariés de plus de 45 ans : possibilité d’effectuer 50 heures
de CPF (compte personnel de formation) par an pour une formation
qualifiante sur temps de travail jusqu’au départ en retraite.

Les partenaires sociaux et la Direction se réunissent deux fois par an au
sein des Observatoires des métiers pour faire le point sur I'avancement
du plan d’actions GPEC, étudier I'évolution de la cartographie et de
I’analyse des emplois, et suivre la mise en ceuvre des différents outils
et dispositifs (passerelles métiers, tutorat d’expertise, etc.).
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Quelques données sur les actions liées a la GPEC (a fin 2020) :

B insertion des jeunes : 32 % des alternants et stagiaires sont
embauchés en CDD ou CDI a l'issue de leur mission ;

B emploi des seniors : 15 % des salariés en France ont plus
de 55 ans ; étude ergonomique du poste de travail systématique
pour les salariés de production de plus de 57 ans ;

| formation et employabilité : 37 % du plan de formation des sites est
directement lié aux enjeux GPEC ; 117 VAE réalisées depuis 2017 ;
30 tutorats d’expertise mis en ceuvre depuis 2018 pour assurer la
transmission des compétences clés.

Cette approche de gestion prévisionnelle des emplois et des
compétences est également déployée progressivement au niveau des
différents continents. Les Revues annuelles des ressources humaines
(RARH) abordent les sujets de transformation organisationnelle et
d’anticipation des compétences, enjeux clés pour rester agile et
compétitif dans un environnement marqué par la digitalisation et
I’émergence rapide de nouveaux métiers et de nouveaux modes
d’organisation.

Accords collectifs

Périmétre Monde (hors EMSA Taicang, WMF Heshan, WMF Shanghai)

Responsabilité sociale, sociétale et environnementale
Respect des personnes

DIALOGUE SOCIAL

Le Groupe SEB s’engage a respecter la liberté d’association partout
dans le monde et encourage le dialogue social au sein de ses filiales,
dans ses deux dimensions individuelle et collective. Il s’efforce
également de créer des instances de représentation des salariés dans
tous les pays ou il est présent. Cet engagement est réaffirmé dans le
Code éthique du Groupe.

En France, le Groupe SEB a conclu dés 2007 un accord spécifique
avec les partenaires sociaux. Cet accord de Groupe sur I’exercice
du droit syndical et le statut des représentants du personnel a été
renouvelé en janvier 2019 et signé a I'unanimité des partenaires
sociaux. Il renforce notamment les moyens mis a la disposition des
salariés mandatés (moyens matériels, temps consacré au mandat,
contribution financiére du Groupe...) et les mesures de sécurisation
et valorisation de leur carriére (bilan de compétences, entretien de
carriere, étude de positionnement salarial...). Dans ce cadre, une
nouvelle formation au dialogue social a été déployée en 2019 aupres
de tous les managers de proximité ayant des élus dans leur équipe.

Le Groupe SEB dispose d’un Comité de Groupe européen dans
lequel siégent des représentants des salariés de 14 pays de I'Union
européenne et du Royaume-Uni.

France 38 10 38
Autres pays EMEA 87 42 24
Amériques 16 16 19
Asie 40 39 41
MONDE 181 107 122

Au total, 181 accords collectifs ont été signés en 2020. 34 % de ces accords sont relatifs aux rémunérations, 19 % a la santé/sécurité, 6 %

au dialogue social et 4 % a la diversité.

En France, le Groupe a renouvelé deux grands accords en 2020 :

W I'accord sur le handicap, approuvé & I'unanimité des partenaires sociaux et agréé par I'Etat (plus d’informations page 153),

B I'accord sur la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC), approuvé a une large majorité (plus d’informations page 154).

Fin 2020, 88 % des effectifs du Groupe SEB étaient couverts par un accord collectif signé dans I'année.
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QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

OBJECTIF GROUPE SEB - 2023

e Atteindre 75 % de réponses positives a la question
du barometre Great Place To Work :

« Dans I'ensemble, je peux dire que le Groupe SEB

est une entreprise ou il fait bon travailler »

BAROMETRE SOCIAL GREAT PLACE TO WORK

Le Groupe est trés attentif a la qualité de vie au travail de ses salariés.
Pour progresser, il s’appuie depuis 2012 sur un dispositif d’enquéte
réalisé par I'Institut Great Place To Work afin d’évaluer la perception
de ses collaborateurs dans ce domaine (64 questions). D’abord mis
en place en France, ce barométre social s’est étendu sur tous les
continents pour couvrir en 2019 une quarantaine de pays. Il est
conduit tous les deux ans. L’édition 2020 a été reportée au printemps
2021 en raison de I’épidémie de Covid-19. L'enquéte 2021 portera
donc sur une cinquantaine de pays. En 2019, une trentaine de pays
avaient contribué, avec une participation de 84 %, en hausse continue
(80 % en 2018, 76 % en 2017). 71 % des salariés estimaient alors que
le Groupe SEB est une entreprise ou il fait bon vivre (soit sept points de
plus que la moyenne du secteur) et 73 % d’entre eux se disaient fiers
de travailler pour le Groupe. Sur plus de 90 % des criteres étudiés, les
résultats de I’enquéte 2019 sont meilleurs que les résultats cumulés
de I'ensemble du Groupe sur les quatre années précédentes, ce qui
montre I'efficacité des actions entreprises.

En effet, au vu des résultats détaillés de I'’enquéte, chaque entité
met en ceuvre un plan d’actions pour améliorer les points faibles,
en impliquant largement les équipes. La palme de I'amélioration
2019 est revenue a trois pays d’Europe centrale (Bulgarie, Hongrie,
Slovaquie) qui ont progressé de plus de 20 points, avec plus de 80 %
des collaborateurs globalement satisfaits. En 2018, I’Autriche avait
progressé de 13 points (taux global de satisfaction de 92 %). Dans ce
pays, I'enquéte de 2016 avait fait apparaitre un sentiment de manque
de reconnaissance de certaines équipes face au travail fourni. Le
Groupe avait alors réagi en instaurant un systéme d’intéressement aux
résultats pour les personnes qui ne bénéficiaient pas de bonus. Parmi
les points qui restent a améliorer, les collaborateurs interrogés en 2019
mentionnaient la formation et le développement des compétences, la
reconnaissance individuelle et la coordination managériale.

DES PLANS D’ACTIONS PARTOUT
DANS LE MONDE

Afin que les actions se concrétisent par une amélioration de la
perception des salariés, les managers s’engagent. En France, par
exemple, ils sont invités a prendre réguliérement le pouls de leur
équipe et a mettre en place un plan de progres adapté. Depuis 2020,
le Groupe met a leur disposition un outil simple et ludique pour
réaliser des mini-sondages anonymes aupres de leurs collaborateurs :
Bloom@work. |l se présente sous la forme d’un quiz sur dix
thématiques (ambiance, esprit d’équipe, relation avec le manager,
reconnaissance, formation, conditions de travail...), proposé une a
deux fois par mois. Les résultats sont partagés en équipe pour mise

en ceuvre d’actions concretes. Les actions conduites par les filiales
pour améliorer la qualité de vie au travail se déclinent selon les priorités
locales, mais des axes communs se dégagent. Ainsi, pour faciliter un
meilleur équilibre entre vie personnelle et vie professionnelle, de
plus en plus d’entités adoptent une politique d’horaires flexibles et
favorisent le télétravail.

Beaucoup d’entre elles mettent aussi I'accent sur la santé (méme si
les activités proposées ont souvent été suspendues en 2020 a
cause de la Covid-19). Ainsi, aux USA, le programme Living Healthy,
porté par des Comités bien-étre, compte plus de 100 initiatives :
concours de perte de poids, séminaires en ligne de management du
stress, activités sportives, ateliers de cuisine-santé, aide a 'arrét du
tabac... Au Mexique, la filiale favorise 'activité physique des salariés
(accord avec des clubs sportifs, tarifs réduits), elle met a disposition
une salle de relaxation et propose des séances de massage, une
activité également proposée en Corée. La Pologne aussi s'implique
pour I’adoption d’un mode de vie sain avec le programme Get
healthy, stay healthy qui comporte entre autres activités un challenge
sportif par équipe. Quant a la Colombie, elle a développé un plan
d’amélioration du bien-étre au travail intitulé Groupe SEB te consiente
(le Groupe SEB prend soin de toi) qui s’articule autour de trois axes :
«moi, les autres, le monde qui m’entoure ».

Au vu de leur score, I'Institut Great Place To Work distingue certaines
entités au travers de son palmarés Best Workplaces. Ainsi, en 2019,
celles du Royaume Uni, du Portugal et de ’'Espagne ont fait leur
entrée dans les palmares nationaux. En 2020, c’est I'ensemble du
Groupe SEB qui a été classé par 'institut parmi les 25 multinationales
européennes ou il fait bon travailler.

ACCORD COLLECTIF EN FRANCE

La qualité de vie au travail fait I'objet d’un accord collectif en France.
Signé pour la premiere fois en 2016, il a été renouvelé en 2019 et
s’accompagne de plans d’actions dans chaque entité du Groupe.
Depuis I'origine, cet accord s’est concrétisé par la mise en place de
divers dispositifs comme le télétravail : celui-ci, qui avait rencontré dés
le départ un grand succes aupres des salariés, est devenu la regle a
plusieurs reprises en 2020 dans le cadre de la lutte contre I'épidémie de
Covid-19. Les autres mesures incluent une permanence d’assistant(e)
social(e) généralisée sur tous les sites ou encore, sur certains sites,
des services de kinésithérapie, ostéopathie et psychologie du travail,
ainsi que 'acces facilité a des places en créches interentreprises et
la création de conciergeries/services a la personne. Autre outil jugé
tres positivement par ceux qui I'ont utilisé : le service téléphonique
d’appui aux salariés et a leur conjoint qui aident un proche agé ou en
situation de handicap (MyPrevention).

La derniére version de I'accord comporte plusieurs points
d’amélioration : augmentation de I’abondement du Groupe pour
le don de jours de repos (solidarité entre salariés), consignes plus
précises sur le droit a la déconnexion et les horaires des réunions,
renforcement des pauses en cas de forte chaleur sur les sites
industriels... Concernant les salles de pause, les sanitaires et les
vestiaires, les travaux d’amélioration se sont poursuivis en 2020,
en particulier pour les salariés de production. Plusieurs sites ont
également amélioré les espaces verts a proximité des batiments,
comme Saint-L6 récemment.
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SANTE ET SECURITE

OBJECTIFS GROUPE SEB - 2023

e Diviser au moins par 2 le nombre d’accidents du travail
avec arrét * (base 2017), soit LTIRi <1,0 19

100 % des sites industriels certifiés sur les normes santé
et sécurité — OHSAS 18001/ISO 45001

Mobilisation contre la Covid-19

En 2020, I'épidémie de Covid-19 a fortement mobilisé les équipes Santé Sécurité et Ressources Humaines a tous les niveaux de
I’organisation, ainsi que I’'ensemble du management et la médecine du travail pour assurer la protection maximale des salariés du Groupe
et de tous ceux qui gravitent dans son univers : intérimaires, sous-traitants, clients des magasins, etc. La Direction Santé Sécurité a piloté
une cellule de coordination dont I’action s’est poursuivie sur 2021. Chaque site a été doté d’un référent Covid-19, généralement en la
personne du coordinateur santé sécurité environnement (voir plus d’informations sur la gestion de la Covid-19 page 49).

Un protocole sanitaire rigoureux

Au-dela du strict respect des consignes propres a chaque pays, le Groupe a diffusé dans toutes ses filiales un protocole sanitaire basé
sur les mesures prises en France, souvent mieux-disantes que la réglementation locale, comme guide de référence sur la conduite a tenir.
Il s’est également appuyé, dans un premier temps, sur I'expérience de sa filiale chinoise Supor qui s’est retrouvée en premiere ligne des
le mois de février. Dans tous les pays, les protocoles ont été ajustés de facon tres réactive au fur et @ mesure de I’évolution de I’épidémie
qui n’a pas frappé partout au méme moment. Ce décalage a notamment permis aux entités américaines, plus tardivement touchées, de
mieux anticiper les actions a mettre en place.

Les mesures mises en ceuvre ont principalement porté sur :

B la limitation des déplacements et la généralisation du télétravail autant que possible ;

M la mise a disposition de matériel de protection (masques, écrans...) et de désinfection ;

B |'organisation du travail (rotations d’équipes), des circulations (marquage) et de la distanciation ;
M I'information et la sensibilisation sur les protocoles a respecter ;

B les procédures de contrble, y compris pour les visiteurs.

Le Groupe a été particulierement vigilant sur les conditions de réouverture des sites temporairement fermés (usines, magasins...).
Préalablement a toute reprise d’activité, chaque site devait renseigner une liste de points a respecter et la retourner a la Direction Santé
Sécurité pour validation conjointe avec les équipes des Ressources Humaines et/ou le responsable de secteur. Parmi les obligations :
le port du masque pour chaque personne, sans exception. Les entités ayant du mal a se fournir en masques ont bénéficié de I'aide du
Groupe qui les a approvisionnées grace a une collaboration étroite entre la Direction Achats (bureau Achats de Seb Asia en particulier) et
les équipes chargées de la logistique et des douanes. Cette gestion tres rigoureuse des conditions de reprise a permis des redémarrages
d’activité dans un climat de confiance, avec des salariés rassurés pour leur santé. A noter que sur les 300 personnes testées positives a
la Covid-19 en France en 2020, aucun cas n’était lié a une contamination sur le lieu de travail.

Les tournées de terrain quotidiennes, organisées par les managers de proximité sur les sites industriels, logistiques, tertiaires et dans
les magasins, ont intégré en 2020 la prévention du risque épidémique. Une liste spécifique de points de vigilance a été établie afin de
s’assurer de la bonne connaissance et application des mesures. Ce volet a fait I'objet d’un reporting hebdomadaire assorti de rappels a
la regle dés que nécessaire.

(10) en lien direct avec le travail, intérimaires inclus — LTIRi : Lost Time Injury Rate.
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Le Groupe SEB méne en permanence des actions pour réduire le
nombre d’accidents du travail et limiter les maladies professionnelles
(notamment les troubles musculo-squelettiques en France). Cette
politique est portée par le management au plus haut niveau au travers
d’un Comité de pilotage santé/sécurité auquel participent plusieurs
membres du Comité exécutif du Groupe. Pour renforcer sa mise
en ceuvre au niveau mondial, le Groupe a créé en 2017 le poste de
Directeur Santé Sécurité Groupe, directement rattaché au Directeur
Général Industrie. En 2020, la Directive Groupe santé et sécurité a
été mise a jour pour intégrer la nouvelle certification ISO 45001 et le
renforcement de la prévention/gestion du risque pandémique.

La politique santé/sécurité s’appuie sur un réseau mondial
de 35 coordinateurs santé sécurité environnement (SSE) qui
couvrent 'ensemble des sites industriels et logistiques (plus de 40)

Certification ISO 45001

(Périmétre Monde)

répartis dans 13 pays. En 2020, ils se sont réunis a distance (via Skype
ou Teams) sur une base mensuelle pour la France et trimestrielle pour
les autres sites du monde. Ces rencontres régulieres permettent
de renforcer la dynamique internationale du réseau, également
soutenue par la communauté Yammer. Jusqu’a fin 2019, le systéme
de management de la santé et de la sécurité du Groupe était certifié
selon le référentiel OHSAS 18001 (100 % des entités industrielles et
logistiques certifiées). En 2020, le Groupe a « basculé » vers la norme
ISO 45001 moyennant un important chantier de transition visant a
traiter les écarts entre les deux systémes. Tous les sites ont mis en
ceuvre un plan d’actions spécifique. Ceux qui devaient étre audités
en 2020 (par le cabinet DNV) ont tous passé leur audit au second
semestre, avec 100 % de résultats positifs. Le Groupe est donc
désormais certifié ISO 45001.

Nombre d’entités certifiables
Entités couvertes par un certificat*

2020 2019 2018

1SO 45 001 OHSAS 18001 OHSAS 18001
44 41 34

100 % 100 % 100 %

*  Sur base des entités industrielles et logistiques a la fin de I'année considérée.

Afin décembre 2020, 100 % des entités industrielles et logistiques du Groupe possédent désormais cette certification relative & la santé/sécurité
au travail, avec trois nouvelles entités par rapport a 2019 : EMSA, GS India, et WMF Heshan.

Sécurité

La démarche sécurité du Groupe SEB se concrétise dans le
programme mondial Safety in Seb. Il met particulierement I'accent
sur 'implication des salariés comme acteurs de leur sécurité. Dans les
usines, par exemple, la sécurité fait partie des points passés en revue
quotidiennement par les équipes de production dans le cadre de la
démarche OPS (Opération Performance SEB), via les réunions AIC
(Animation a Intervalle Court). Chaque mois, tous les accidents
survenus dans le Groupe sont récapitulés dans une newsletter
adressée a I’ensemble des managers (Comité exécutif compris) et a
la communauté Santé Sécurité.

En 2020, le Groupe a accentué ses efforts sur les sites ayant le
plus fort taux d’accidents du travail (plan d’actions renforcé et point
mensuel avec la direction du site). La Direction Santé Sécurité a par
ailleurs augmenté la fréquence de ses visites de terrain sur I'ensemble
des sites, notamment sur les lieux d’accidents pour en tirer toutes les
legons. En ce qui concerne la France, le Groupe a attribué des objectifs
santé et sécurité a I’ensemble des managers des sites industriels et
logistiques. Il a également instauré un entretien systématique entre
tout salarié de retour d’arrét a la suite d’un accident.

Cette démarche Safety in Seb porte ses fruits : depuis 2017, le nombre
d’accidents du travail avec arrét a été divisé par plus de deux.

STANDARDS SECURITE

En 2019, le Groupe a poursuivi le déploiement mondial de ses
standards sécurité et des préconisations qui viennent les
compléter. Les standards sécurité formalisent les exigences
minimales du Groupe, au-dela du respect des réglementations
nationales et internationales. Intégrés au systeme de management
de la sécurité, ils sont rédigés en anglais, frangais et chinois et

s’imposent a toutes les équipes dans le monde. Certains standards
portent sur I'organisation et le management de la sécurité, d’autres
ciblent la prévention de risques spécifiques. Leur application fait
I’objet d’une vérification par I’audit interne. Fin 2020, 24 standards
étaient opérationnels, les derniers en date portant sur I’évaluation
des risques chimiques et la gestion des entreprises extérieures. Deux
d’entre eux ont été mis a jour, concernant le bruit et I’évaluation des
risques professionnels. Le stockage des batteries a par ailleurs fait
I’objet d’une nouvelle préconisation.

Certains standards, comme la visite comportementale de
sécurité (VCS) revétent une importance particuliere. Sachant que plus
de 75 % des accidents pourraient étre évités par une évolution des
comportements, la VCS a pour objectif d’éliminer les pratiques et
conditions dangereuses en se fondant sur un dialogue entre le salarié
« visité » et un supérieur hiérarchique. Le nouveau standard VCS a été
renforcé sur les aspects santé et ergonomie, en intégrant notamment
de nouveaux points de contréle liés aux postures. Chaque salarié d’un
site industriel ou logistique fait I'objet d’une telle visite en moyenne
deux fois par an pour les secteurs a risques.

RETOUR D’EXPERIENCE

Des points de vérification spécifiques a la sécurité sont intégrés depuis
2018 a la tournée de terrain quotidienne des managers de proximité,
partout dans le monde. Elle contribue a alimenter la Pyramide
de sécurité, un outil qui vise a détecter en amont les situations
dangereuses pour y remédier rapidement afin de prévenir les risques
d’accidents. En 2020, cette tournée a mis fortement I'accent sur la
prévention des risques liées a la Covid-19.

Toute initiative est bonne a prendre pour faciliter les alertes : en
Colombie, par exemple, les sites industriels ont créé une application
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mobile pour encourager les équipes a signaler les risques sécurité et
les dangers environnementaux.

Le nombre de VCS et le nombre de signalements dans le cadre de la
Pyramide de sécurité sont des indicateurs de pilotage de la politique
de sécurité du Groupe, au méme titre que le taux d’accidents.

Chaque accident dont le plan d’actions peut faire I'objet d’un retour
d’expérience est communiqué a I’ensemble des managers et a la
communauté sécurité du Groupe SEB : c’est le dispositif Flash
vigilance sécurité. En 2020, I'accent a été mis sur le volet « plan
d’actions » de ce dispositif dans une optique d’efficacité accrue et
de déclinaison facilitée sur les différents sites.

Ayant constaté que 40 % des accidents sont liés au non-respect des
regles, le Groupe a revu en 2018 le mode de définition des régles
incontournables exigées sur chaque site industriel et logistique et
sur le Campus Seb (siege du Groupe), pour les rendre plus précises
et mieux adaptées & la réalité du terrain. Elaborées avec les équipes
opérationnelles, les nouvelles régles incontournables sont désormais
définies par métier. Leur révision s’est achevée fin 2019 et elles
s’appliquent partout depuis début 2020. Elles completent les six regles
d’or universelles qui visent a ce que chacun, dans le Groupe, contribue
a la sécurité de tous. Les regles d’or, illustrées notamment sous la
forme d’une bande dessinée, sont disponibles en dix langues.

TOUTES LES ENTITES CONCERNEES

La dynamique sécurité est également a I’ceuvre dans les entités
tertiaires (bureaux) et commerciales (magasins). Les regles d’or
y sont systématiquement communiquées et certains sites ont mis
en place leurs regles incontournables. De méme, ces entités sont
intégrées au dispositif Flash vigilance sécurité. En 2019, la Direction
Santé Sécurité a collaboré avec la Direction Retail pour renforcer la
sécurité du personnel des magasins (prés de 500 points de vente
concernés). Parmi les actions entreprises : I'instauration d’un point
sécurité trimestriel entre les deux équipes et I'intégration d’un chapitre
spécifique sur la sécurité dans le guide de conception des nouveaux
magasins.

Sur le terrain, les initiatives des équipes locales font avancer la
cause de la sécurité, avec des actions originales et ludiques comme
I’'escape room organisé en 2019 par WMF a Riedlingen (Allemagne) :
les salariés qui souhaitaient participer a ce jeu étaient rassemblés par
petits groupes dans une piéce sombre dont la sortie était conditionnée
par la résolution de questions sur la sécurité impliquant une approche
collaborative.

Santé
(Covid-19 : voir pages 146 et 157).

En matiére de santé, le Groupe SEB concentre une grande partie de
ses efforts sur la lutte contre les troubles musculo-squelettiques
(TMS) des membres supérieurs et les lombalgies. L’objectif est
de prévenir leur apparition et d’enrayer leur progression. C’est un
enjeu important pour les sites industriels, notamment en Europe,
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renforcé par le vieillissement des effectifs et I'allongement de la
durée d’activité. L'action du Groupe porte sur la sensibilisation et la
formation, I'intégration de la prévention des TMS dés la conception
des produits et des process, ainsi que sur la mise en ceuvre d’actions
spécifiques sur les sites.

HEALTH IN SEB

Le plan santé international du Groupe, Health in Seb a été initié
en 2016. Il a débuté par un diagnostic sur tous les sites industriels afin
d’identifier les principaux risques pour la santé (poussieres, bruit, travail
répétitif...). Cet état des lieux a servi de base a la création de standards
Groupe et a la définition d’objectifs de santé, assortis d’indicateurs de
suivi. C’est notamment le cas en matiere d’ergonomie ou I'indicateur
mesure les améliorations jugées significatives a partir de méthodes
d’analyse spécifiques, de grilles de cotation, d’un outil d’aide a la
décision élaboré par les ergonomes et du ressenti de la personne.
Tous les sites industriels et logistiques dans le monde ont pour objectif
d’améliorer chaque année 25 % des postes de travail du point de vue
de I’ergonomie.

En France, le Plan Santé 2 (2017-2020) a permis de franchir une
nouvelle étape pour allier santé et performance en privilégiant la
prévention et le bien-étre des salariés. Il s’est traduit par des plans
d’actions autour de trois axes : réduction des risques de santé
physiques (TMS en particulier) et psychologiques ; fiabilisation des
tableaux de bord santé ; renforcement du management de la santé et
de la communication. Un Comité de pilotage santé pluridisciplinaire
permet de partager les bonnes pratiques et les axes de la politique
santé du Groupe. Il assure une veille sur les sujets de santé au travail
et promeut les investissements alliant santé et performance.

LUTTE CONTRE LES TROUBLES MUSCULO-SQUELETTIQUES

Chaque site industriel et logistique frangais dispose d’un Comité
de pilotage dédié aux TMS et d’un ou plusieurs référents TMS
qui garantissent la prise en compte des risques a la fois en amont
(conception des produits), et en aval (modification des postes de travail
a fortes sollicitations). Fin 2020, le Groupe comptait 55 référents TMS
en France dont 13 nouvelles recrues formées parmi les opérateurs et
représentants du personnel.

En 2019, le coup d’envoi d’'un Réseau santé France a été donné
avec I’organisation d’un séminaire sur le Campus Seb qui a réuni
les référents TMS, médecins du travail, infirmiéres et ergonomes des
différents sites ainsi que la Direction Santé Sécurité. Pendant deux
jours, ils ont partagé et échangé sur les bonnes pratiques et les axes
de progres. Les améliorations ergonomiques des postes, la formation
et les rotations du personnel, les exercices d’échauffement et de
relachement ainsi que la réactivité accrue lorsqu’un salarié signale
une géne dans son travail sont autant d’actions qui contribuent
a prévenir I'apparition des TMS. Le réseau Santé France s’est de
nouveau réuni (a distance) fin 2020 pour une nouvelle séance de
partage et d’échanges.
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RISQUES PSYCHOSOCIAUX

Dans le cadre de la prévention des risques psychosociaux, le
Groupe SEB a congu en 2019 un programme de formation sur le
théme « Du stress au bien-étre au travail : connaitre, détecter, agir » a
destination de plusieurs centaines de managers en France (Comités
de direction des sites et managers du Campus Seb). L'objectif est de
les aider a détecter les signes du stress le plus en amont possible
et d’adopter les bons comportements en retour, tant pour eux que
pour leurs équipes. Quatre sessions pilotes ont été conduites en 2019
et le déploiement a débuté en 2020. Malgré le contexte sanitaire,
66 managers ont pu suivre cette formation qui se poursuivra en 2021.

Toujours en lien avec les risques psychosociaux, le Groupe SEB a
mis en place en France dés 2012 une cellule d’écoute externalisée
aupres du cabinet spécialisé Turka. Elle a pour but d’offrir un
accompagnement et une prise en charge a tout salarié confronté en
tant que victime ou témoin a des situations telles que le harcelement,
la discrimination, la violence au travail et les situations de stress qui en
découlent. Le salarié peut conserver I'anonymat s'il le souhaite. Dans
tous les cas, I'écoutant de Turka I'accompagne et/ou le met en relation
avec la personne la plus @ méme de I'aider. En 2020, 69 salariés ont
sollicité la cellule d’écoute, ce qui est inférieur aux standards nationaux
selon le cabinet Turka.

(Périmétre Monde, hors entités Seb Professional, Wilbur Curtis, Schaerer AG. Schweiz, Krampouz et Groupe SEB India)
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Taux de gravité ®

Nombre d’accidents du travail mortels
AMERIQUES ©

Nombre d’accidents du travail avec arrét
Nombre de journées perdues

LTIR @

Taux de gravité ©®

Nombre d’accidents du travail mortels
ASIE

Nombre d’accidents du travail avec arrét
Nombre de journées perdues

LTIR

Taux de gravité ©

Nombre d’accidents du travail mortels
MONDE

Nombre d’accidents du travail avec arrét
Nombre de journées perdues

LTIR @

Taux de gravité ©®

Nombre d’accidents du travail mortels
LTIRi MONDE ©

| 209 2018
37 44 41

2 650 3093 2217
4,95 5,25 4,9
0,35 0,37 0,26
0 0 0

31 56 71
886 1275 1204
2,25 4,02 5,94
0,06 0,09 0,1
0 1 0

2 11 8
185 641 147
0,43 2,1 1,6
0,04 0,12 0,03
0 0 0

5 13 20
1145 1148 1437
0,15 0,35 0,56
0,03 0,03 0,04
0 0 0

75 124 140

4 866 6 157 5005
1,25 1,91 2,24
0,08 0,09 0,08
0 1 0
1,46 2,0 2,6

(@ Lost Time Injury Rate.
(b) Nombre de jours d’arrét de travail par millier d’heures travaillées.
(c) Lost Time Injury Rate intérimaires inclus.
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Depuis 2014, le Groupe SEB utilise le Lost Time Injury Rate (LTIR)
comme indicateur de performance sécurité. || comptabilise le nombre
d’accidents en lien direct de causalité avec le travail et le rapporte
au nombre d’heures travaillées. Cette régle de comptabilisation
interne n’interfére pas sur les déclarations légales locales, propres
a chaque pays.

Il est & noter que depuis 2018, les objectifs du Groupe en matiére
de Santé et Sécurité intégrent le personnel intérimaire ainsi que
I’ensemble du périmetre WMF et EMSA.

Ainsi, I'objectif fixé en 2020 pour le LTIRi (Lost Time Injury Rate intérimaires
inclus) était de 1,8 pour le Monde, 3,7 pour la France et 2,8 pour WMF.

Les résultats 2020 sont : LTIRi Monde = 1,46 ; Le taux de gravité
est de 0,08.

LTIRi France = 5,9
LTIRi WMF = 2,41

La France comptabilise 53 Lost time injuries avec intérimaires, ainsi
que 112 accidents avec et sans arrét en lien avec le travail, personnel
intérimaire inclus. Le LTIRi est de 5,9 et le taux de gravité est de 0,34.

WMF comptabilise 26 accidents avec et sans arrét en lien direct avec
le travail, dont 14 accidents avec arrét, personnel intérimaire inclus.
Le LTIRi est de 2,41 et le taux de gravité est de 0,08.

Responsabilité sociale, sociétale et environnementale
Respect des personnes

EMSA Emsdetten comptabilise 16 accidents avec et sans arrét en lien
avec le travail dont 7 accidents avec arrét, personnel intérimaire inclus.
Le LTIRi est de 12,8 et le taux de gravité est de 0,2.

Ces trois entités du Groupe, France WMF et EMSA Emsdetten
concentrent donc prées de 79 % du nombre total d’accidents du travail
avec arrét.

Enfin, au total le Groupe SEB comptabilise 94 accidents du travail
avec arrét, et 103 accidents sans arrét en lien direct avec le travail
en 2020, intérimaires inclus.

Les résultats du Groupe s’inscrivent de nouveau dans une
tendance a I'amélioration. Grace a la démultiplication d’actions
de prévention mondiale, de standards et d’outils, le Groupe SEB
comptabilise 47 accidents avec arrét de moins qu’en 2019 soit une
réduction de 33 %, et 88 de moins qu’en 2018, personnel intérimaire
inclus. Depuis 2018, les entités les plus fortes contributrices en
termes de nombre d’accidents font I'objet d’un suivi rapproché de
la Direction Santé Sécurité. Elles doivent mettre en place un plan
d’actions renforcé avec un point régulier associant le management
local et le Directeur Général Industrie.

Le taux de gravité avec intérim est en légére baisse avec 5 471 jours
perdus comparé a 6 376 jours en 2019.

Un recensement mondial des maladies professionnelles est réalisé
depuis 2013. 37 nouveaux dossiers de maladies professionnelles
ont été reconnus en 2020 dans I'ensemble du Groupe, hors intérim.
Un chiffre en baisse, comparé aux 48 dossiers reportés en 2019.

| 209 2018

France

Autres pays EMEA
Amériques

Asie

MONDE

35 44 27
0 0 0
2 4
0 0 0

37 48 28

Conscient de I'enjeu des maladies professionnelles, et notamment des troubles musculo-squelettiques (TMS), le Groupe SEB a engagé des actions
santé, sur le périmétre France, telles que des améliorations ergonomiques des postes de travail sur les sites de production, avec la mise en place
d’un indicateur mensuellement suivi, des formations sur la manutention manuelle par exemple, des rotations du personnel lorsque I’organisation
du poste le permet, des exercices d’échauffement et d’étirements ainsi qu’une réactivité accrue lorsqu’un salarié signale une douleur. Par ailleurs,
plusieurs sites en France prennent en charge des consultations chez un kinésithérapeute et proposent la permanence d’un ostéopathe.
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SOCLE SOCIAL MONDIAL

OBJECTIF GROUPE SEB - 2023

* 100 % des collaborateurs dans le monde couverts par le
socle social WeCare@Seb

Protection sociale

En matiére de protection sociale, le Groupe a initié en 2017 une
démarche visant a proposer a ses collaborateurs, partout dans le
monde, une couverture de bon niveau par rapport au contexte local,
au-dela des obligations réglementaires. Un recensement mondial des
pratiques, réalisé en 2016 dans les 73 pays ou le Groupe emploie
des salariés, avait déja montré que 85 % d’entre eux bénéficiaient
d’une couverture en cas de déces. Depuis 2018, le Groupe
déploie progressivement un socle mondial de protection sociale et
conditions de travail, WeCare@Seb, fondé dans un premier temps
sur deux piliers :

M I'assurance-déces : 12 mois de salaire versés a la famille du salarié
en cas de déces dans le cadre du travail ;

B la prise en charge médicale : couverture des hospitalisations a
caractére accidentel (plafonnée a 70 % des frais réels).

Un troisieme pilier est en cours de définition pour un déploiement
sur 2020-2023.

Chaque salarié sous contrat permanent, quels que soient son pays
et son niveau hiérarchique, bénéficiera au minimum des garanties de
ce socle mondial. La mise en ceuvre des trois piliers s’étendra jusqu’a
fin 2023. La garantie décés est déja effective pour tous depuis le
1¢ janvier 2019, a I'exception des entités qui n’étaient pas dans I'étude
de faisabilité de 2016 et qui en bénéficieront d’ici 2024.

Le Groupe veille par ailleurs a revoir régulierement les contrats afin de
compléter et/ou d’améliorer les garanties en place. Ainsi, en 2020, les
garanties médicales ont été étendues dans plusieurs pays, notamment
en Colombie et en Roumanie.

Rémunérations et charges

Le Groupe SEB s’attache a mettre en ceuvre une politique de
rémunération équitable, transparente et compréhensible par tous.
Il s’engage dans chaque pays a verser des salaires conformes a la
réglementation en vigueur et aux standards minimum de I'industrie,
permettant aux salariés de couvrir leurs besoins élémentaires et de
bénéficier d’un revenu discrétionnaire. Grace a des outils d’évaluation
de poste, la situation de chacun est mise en perspective en matiere
de rémunération et responsabilité.

I 2019 208
(en millions €) Monde France Monde France Monde France
Rémunérations (a) 986 270,5 1007,9 277,7 951,3 252,3
Charges sociales (b) 168,7 65,5 219,7 67,5 181,3 66,3
Charges de retraite 71,5 42,8 63,1 45 70,4 43,8

(a) Hors participation et intéressement versés - intégrant les provisions pour congés payés, hors avantages au personnel.

(b) Intégre les provisions pour charges sociales sur les congés payés.

En 2017, WMF et EMSA ont intégré le périmétre de consolidation. Les données « Monde » incluent les données « France ».

Intéressement et participation

En matiére de redistribution des bénéfices, le Groupe SEB est
un précurseur : il associe depuis plus de 50 ans ses salariés aux
résultats de I’entreprise, et ce dans la plupart des pays ou il est
présent. En France, 50 % du montant total de I'intéressement
versé par le Groupe est réparti uniformément entre I’ensemble des

(Périmétre France)

(en milliers €)

salariés francgais. Par ailleurs, des son introduction a la Bourse de
Paris en 1975, le Groupe a ouvert son capital aux collaborateurs.
Depuis cette date, il a procédé a 15 opérations d’actionnariat salariés,
progressivement ouvertes a I'international a partir de 1992. La derniére
opération, en juillet 2019, a couvert 34 pays et recueilli 'adhésion de
pres de 4 200 salariés (soit 23 % des effectifs éligibles).

Montant de la dotation a I'Intéressement
Montant de la dotation a la Participation
Horizon 2019

TOTAL

T s e
11718 18139 16 117

12433 16 893 17 500

N/A 2145 N/A

37177 33 618

En 2020, le montant versé au titre de la participation et de I'intéressement est de 24,1 millions d’euros. A noter, les montants indiqués incluent

le forfait social.
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FORMATION ET DEVELOPPEMENT
DES COMPETENCES

La formation est un levier essentiel de développement des
compétences qui concerne tous les salariés. La Direction Learning
et Développement pilote I'offre et les parcours de formation Groupe,
en ligne avec les enjeux des métiers, la stratégie de I'entreprise et les
objectifs de développement des salariés. Cette offre est complétée par
des programmes de formation organisés au niveau local, en particulier
sur les sites industriels.

Des parcours métiers co-construits

L’ambition du Groupe est de favoriser une culture de I'apprentissage
grace a de multiples possibilités de formation adaptées aux besoins
des métiers, tant dans les expertises techniques que dans les soft
skills que sont la collaboration, la communication efficace, la créativité,
I’esprit critique... En 2020, la Direction Learning et Développement
a commencé a réorganiser et étoffer I'offre de formation autour de
parcours spécifiques aux différents métiers du Groupe : Commercial,
Marketing, Recherche, Design, Développement, Industrie, Supply
Chain, Finance, Ressources humaines, IT, Achats, Qualité, hygiéne-
sécurité-environnement... Le déploiement montera progressivement
en puissance en 2021. Chaque parcours est co-construit par
la Direction Learning et Développement et par une équipe de
contributeurs du métier supervisés par un sponsor. Ensemble, ils
identifient les compétences prioritaires a développer/acquérir pour
répondre aux enjeux du métier en anticipant Iavenir. lls font le point
chaque année sur les ajustements nécessaires pour que le parcours
soit toujours en phase avec I'évolution des enjeux.

Chaque parcours métier est constitué en trois « blocs » qui regroupent
a la fois des programmes liés au métier et des programmes communs
a une plus large communauté :

B acculturation au Groupe SEB : intégration des nouveaux arrivants,
conformité, essentiels du Groupe... ;

B métier : fondamentaux, outils et technologies, enjeux
stratégiques... ;

B compétences transversales : leadership, pratiques managériales,
développement personnel, soft skills.

Selon les cas, les programmes se déroulent en présentiel, a distance
(vidéo), en digital learning ou mixent les différentes formules. Certains
sont des réalisations « maison » avec des intervenants internes,
d’autres sont conduits avec des prestataires externes. Le Groupe
explore et exploite toutes les formules pédagogiques pour aboutir &
une offre riche, dynamique et adaptée.

les points forts de 2020

Digital learning en libre acceés : cette offre s’est considérablement
étoffée, notamment en fin d’année grace a un nouveau partenariat avec
un acteur spécialisé (Edflex). Elle propose des modules sélectionnés
parmi le meilleur du Web, sur des thématiques tres variées et — c’est
nouveau — dans tout type de format : vidéos, podcasts, articles de
fond, MOOC... Ces contenus permettent d’élargir ses connaissances
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de facon flexible, sur des temps potentiellement tres courts (quick
learning). Fin 2020, les quelque 11 000 collaborateurs connectés du
Groupe avaient acces a ces modules de quick learning via le portail
RH iGrow@SEB, dont une grande partie en plusieurs langues.

Path to innovation : ce nouveau programme congu en 2020 vise a
développer une compréhension commune du processus de création
de I'offre produits et services du Groupe au sein des équipes
Innovation (plusieurs centaines de personnes). Il est commun a
plusieurs parcours métiers liés a I'innovation : Marketing, Recherche,
Design, Développement, Qualité, Achats, Supply Chain. Il se déroule
en présentiel sur quatre jours et mobilise 25 intervenants internes. Le
déploiement a démarré début 2021.

E-commerce acceleration : cet autre nouveau programme lancé
en 2020 s’adresse aux managers concernés, de prés ou de loin, par
des problématiques d’e-commerce sans pour autant étre des experts
du sujet. L'objectif est de les faire monter en compétences face a cet
enjeu stratégique pour le Groupe. Initialement congu sur un format
« présentiel », il a trés vite été transformé pour étre conduit a distance
en raison du contexte de Covid-19. Cette évolution a permis de cibler
un plus grand nombre de personnes a I'international (environ 200) et
d’adapter le contenu aux spécificités locales. Plusieurs sessions ont
eu lieu en 2020 en Europe, Asie-Pacifique et Amérique du Nord et le
programme se poursuivra en 2021.

ChallengeMe : 'apprentissage entre pairs se révélant particuliérement
efficace, le Groupe souhaite le développer. Fin 2020, il a testé aupres
de plusieurs métiers I'outil ChallengeMe : les collaborateurs d’une
entité donnée sont invités a réfléchir a une problématique commune
sur une plateforme dédiée. lls peuvent contribuer sur la base de leurs
connaissances ou de leurs pratiques ou bien réagir aux différentes
propositions. Au bout de deux a trois semaines, les contributions sont
analysées et les plus pertinentes sont partagées et/ou mises en ceuvre.
Cet outil permet d’accéder de fagon simple et rapide aux savoir-faire et
expertises au sein de I'organisation et de les capitaliser pour renforcer
les compétences individuelles et I'intelligence collective. Il favorise
aussi le décloisonnement et la créativité. Il sera lancé plus largement
en 2021.

Welcome seminar a distance : le séminaire d’accueil Groupe des
nouveaux managers, habituellement organisé a Ecully, a été remodelé
en 2020 en raison de la Covid-19 pour pouvoir se tenir a distance,
en vidéo, avec les mémes intervenants. Cette nouvelle formule, qui a
rencontré un grand succes, a permis d’accueillir un plus grand nombre
de nouveaux entrants internationaux. Elle sera donc maintenue en plus
du séminaire en présentiel a Ecully (celui-ci se déroule sur trois jours/
trois a quatre sessions par an).

2020 a également vu le déploiement international du dispositif digital
d’intégration « Le Tour du Groupe SEB en 80 jours ». Il s’adresse a
I’ensemble des salariés connectés (hors Supor et WMF) dans le monde.
Proposé en cing langues et entierement automatisé, il accompagne les
salariés pendant leurs premiers mois dans I’entreprise : informations
sur le Groupe, conseils pour bien s’intégrer, outils de connaissance de
soi, formations obligatoires... Il vient en complément des dispositifs
d’accueil locaux.
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Compliance refresher : le programme digital Compliance (conformité),
obligatoirement suivi par tout nouvel arrivant dans le Groupe, a été
complété en 2020 par un module de « rappel » annuel pour tous
les salariés. Comme le programme intégral, ce module est décliné
en 10 langues et couvre le Code éthique, la sécurité informatique, les
pratiques anticoncurrentielles, le contréle interne et la protection des

Formation (effectifs et heures)

(Périmétre Monde)

données personnelles. Il vise a s’assurer que chacun, dans le Groupe,
soit toujours bien au fait des principes et régles a respecter.

Summer Digital Learning Camp : la seconde édition de cette
campagne internationale s’est déroulée en juillet-ao(t 2020 : prés
de 6 000 salariés se sont vu proposer, chaque semaine, une sélection
de trois modules de quick learning. 2 000 salariés ont participé
activement a cette campagne avec un taux de satisfaction de 4 sur 5.

Nombre d’heures de formation
Nombre de personnes formées
Dont nombre de femmes
Dont nombre d’hommes

| oo s 28
398 471 585 898 507 870

31833 35 899 29316

11475 13 048 11010

20358 22 850 18 305

(a) Hors GS Belgium.

Parmi les heures de formation effectuées en 2020, 52 % étaient a destination des ouvriers, 34 % des employés et 14 % des managers.

En plus des formations mentionnées ci-dessus, 6 869 collaborateurs connectés ont passé plus de 18 000 heures sur la plateforme iGrow@SEB

a travers les différents modules d’e-learning.

Le recul en nombre d’heures et en nombre d’apprenants est directement lié au contexte sanitaire actuel.

Dépenses de Formation

(Périmétre Monde)

(en % de la masse salariale) m 2019 2018 @
France 2,85 4,67 4,63
Autres pays EMEA 0,62 1,84 1,74
Amériques 0,42 1,0 2,4
Asie 0,59 1,44 1,54
MONDE 1,22 2,47 2,88
(a) Hors GS Belgium.

Les dépenses de formation du Groupe s’élévent a 1,22 % de sa masse salariale en 2020. Pour la filiale Supor, ces dépenses s’élevent pour cette
année a 0,7 % de sa masse salariale. Les dépenses de formation pour la filiale WMF représentent 0,6 % de sa masse salariale.

Formations LEARNING & DEVELOPMENT (L&D)
(Périmétre Monde, hors WMF et EMSA)

Nombre de personnes formées
Nombre de sessions
Nombre d’heures de formation

822 1517 1294
130 173 186
15 352 36 089 32710

Le recul en nombre d’heures et en nombre d’apprenants est directement lié au contexte sanitaire actuel.
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TAUX D’ABSENTEISME

Périmétre Monde (hors WMF Heshan, EMSA Taicang, SEB Pro Shanghai, WMF Shanghai, EMSA Vietnam, SSEAC, SEB Professional NA,
WMF France Consumer Goods, SEB Professional France, Wilbur Curtis, Seb Professional Iberia, GS Hangzhou Hub, GSE Cote d’ivoire, GSE
Maroc, WMF Bulgaria, GS Singapore, SEB Professional BELUX, Coffee Day Schaerer India).

L m 09 2018

Monde France Monde France Monde France
Taux d’absentéisme (a) 2,6 4,0 3,3 3,7 4,2 3,5

(a) Rapport entre le nombre de jours d’absence et le nombre de jours théoriques de présence.

Heures supplémentaires

Périmétre Monde (SEB Professional North America, WMF France Consumer Goods, SEB Professional France, Wilbur Curtis, Seb Professional
Iberia, GSE MAROC, GSE COTE D’IVOIRE, GS Hangzhou Hub et Coffee Day Schaerer India).

o0 2019 2018

Monde Monde Monde

hors Supor Supor hors Supor Supor hors Supor Supor
Nombre d’heures supplémentaires (en milliers) 1087 11143 691 12 436 587 11 796
en équivalent temps plein (en personnes) 490 5 304 313 5942 264 5 646
Pour la filiale chinoise Supor, les chiffres sont liés au contexte local, Compte tenu de la diversité de nos implantations et des réglementations
avec notamment une saisonnalité forte de I'activité et une tension sur locales en matiere de temps de travail, le Groupe SEB a pour objectif
le recrutement de la main-d’ceuvre dans I'est de la Chine. La France de ne pas dépasser 48 heures pour I’horaire hebdomadaire standard
comptabilise 54 812 heures supplémentaires (soit 30 équivalents et 60 heures en incluant les heures supplémentaires. Tout collaborateur
temps Plein). doit également disposer d’au moins un jour de repos hebdomadaire,

sauf circonstances exceptionnelles, comme expliqué dans le Code
éthique du Groupe. Le Groupe SEB travaille activement a I'atteinte de
ces objectifs, notamment dans ses usines chinoises.

MAIN D’CEUVRE EXTERIEURE A LA SOCIETE @

Périmetre Monde (hors EMSA Taicang, WMF Heshan et Seb Professional Shanghai)

| 2019 2018

France 973 668 639
Autres pays EMEA 517 720 175
Amériques 1061 1014 627
Asie 1994 2720 3 491
MONDE 4 545 5122 4 932

(a) Effectif intérimaire en équivalent temps plein.
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UNE ENTREPRISE CITOYENNE

L’engagement sociétal du Groupe se traduit a la fois dans ses actions de mécénat et de solidarité, orientées principalement vers la lutte contre
I’exclusion, et dans sa contribution a la dynamique économique et sociale des territoires ou il est implanté.

MECENAT ET SOLIDARITE : ENGAGEMENT
LOCAL, DYNAMIQUE GLOBALE

OBJECTIF GROUPE SEB - 2023

* 100 % des pays d’implantation engagés
dans un programme de mécénat

Lutter contre U'exclusion

La politique de mécénat du Groupe SEB fait partie intégrante de sa
démarche de responsabilité sociétale. Elle a pour objectif d’harmoniser
les engagements philanthropiques des différentes filiales et de favoriser
I'implication des collaborateurs. L’équipe du Fonds Groupe SEB est
chargée de mettre en place la politique de mécénat, elle assure la
cohérence des différents projets dans le monde et anime les actions
de solidarité du Groupe.

Le Groupe a formalisé et précisé sa politique de mécénat dans un
document diffusé en 2017 a I’ensemble des correspondants Mécénat
(un correspondant par filiale). Ce document rappelle la mission et

Dépenses totales de mécénat

(Périmetre Monde)

(en €

les axes stratégiques de mécénat, les acteurs impliqués (filiales et
Fonds Groupe SEB) et leur role ainsi que les différentes formes
de contribution possibles. Parmi elles : le don financier, le don de
produits, le mécénat de compétences, les opérations de partenariat
croisé ou de produit-partage... Afin de favoriser 'engagement des
salariés, les filiales peuvent accorder a chaque collaborateur en CDI
un jour par an de temps de travail au profit d’un projet d’intérét général
lié a la lutte contre I'exclusion.

La politique de mécénat du Groupe SEB a pour objet social la lutte
contre I'exclusion, avec quatre domaines d’intervention :

B 'insertion professionnelle ;

B |'éducation et la formation ;

B 'équipement du logement et I’accés a une alimentation saine ;
B ['aide aux personnes en difficulté pour des raisons de santé.

Les publics aidés peuvent étre des personnes sans-abri, éloignées du
monde du travail, en situation de grande précarité...

Dons financiers

dont Fonds Groupe SEB
Dons produits

dont Fonds Groupe SEB

DEPENSES TOTALES DE MECENAT

| o] s s
2 068 227 2432 811 2 345 656

448 889 500 000 345 000

1288 761 614 697 561944

188 539 199 970 356 142

3 356 988 3 047 508 2 907 599

Toutes actions confondues, le Groupe a consacré 3,36 millions
d’euros au mécénat en 2020, en hausse de plus de 309 000 euros
(+ 10,2 %) par rapport a 2019. Cette évolution s’explique par
I’augmentation significative des dons de produits, en croissance de
plus de 674 000 euros (+ 110 %), qui ont bénéficié aux organismes
de santé mobilisés dans le contexte épidémique, dans de nombreux
pays ou le Groupe est présent. La priorité a été donnée aux dons de
produits plutét qu’aux dons financiers, en baisse de 364 000 euros

(-15 %). Le montant des dons financiers inclut les dons aux organismes
d’intérét général ainsi que les partenariats croisés qui s’apparentent
plus a du sponsoring avec un impact fort pour la marque ou I'entité en
termes de communication ou de relations publiques. Les opérations
de produit-partage, qui concernent la vente d’un produit avec une part
des bénéfices reversée a une association, font partie des partenariats
croisés. Les dons inférieurs a 10 000 euros pour un méme organisme
d’intérét général sont déclaratifs.
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Initiatives locales

SOLIDARITE FACE A L’EPIDEMIE DE COVID-19

Le Groupe SEB et ses filiales se sont pleinement mobilisés dans
le contexte épidémique mondial pour de nombreuses actions de
solidarité, aussi bien au sein du Groupe (voir partie Une politique
sociale responsable, page 146) qu’envers les organismes de santé,
les soignants et les personnes fragilisées par la crise.

AIDE AUX HOPITAUX ET AUX SOIGNANTS

Dés le début de I'’épidémie, plusieurs entités du Groupe ont fait don
de masques aux professionnels de santé, notamment en Chine ou
Supor a donné des masques pour enfants, en France, ou le Groupe a
fourni des masques FFP2 aux hopitaux de Paris et Lyon, et au Brésil
ou la filiale a donné des masques aux Etats de Sdo Paulo, Rio de
Janeiro et Recife. En Gréce, les équipes ont procuré le tissu pour leur
fabrication dans le cadre d’une initiative nationale. D’autres produits
ont fait I'objet de dons : purificateurs d’eau et d’air de la part Supor
pour une organisation caritative de Wuhan, ventilateurs de la part de
la filiale brésilienne pour des organismes publics...

Afin d’apporter du réconfort aux équipes soignantes, le Groupe
leur a aussi offert des milliers de produits pour agrémenter leurs
pauses : machines a café, bouilloires, toasters... Beaucoup de pays
ont participé a cet élan : France, Allemagne, Autriche, Suisse, Pologne,
Mexique, Egypte, Turquie... Plusieurs entités ont également fait des
dons financiers aux établissements de santé.

MISE A CONTRIBUTION DE L’OUTIL INDUSTRIEL

Les usines du Groupe ont elles aussi pris part a I’effort général
antiCovid. Groupe SEB Brésil a contribué au développement d’un
respirateur innovant et peu colteux pour les unités de soins intensifs
(projet porté par I'université de Sao Paulo). En France, le Groupe
s’est impliqué dans deux projets de fabrication de respirateurs
(consortium autour d’Air Liquide et projet Makair). On peut également
citer la fabrication de visiéres de protection au Brésil (Recife), de gel
hydroalcoolique en France (Rumilly), de cabines de désinfection
en Egypte (Burg El Arab)... Autant de produits mis gratuitement a
disposition d’organismes de santé.

MOBILISATION POUR LES PERSONNES FRAGILISEES

D’une maniere générale, les équipes du Groupe ont multiplié les
initiatives pour venir en aide aux personnes en situation précaire,
encore plus fragilisées par le contexte épidémique. Ce sont les
besoins essentiels qui ont été visés, en particulier la nourriture. Ainsi,
en Argentine, les 24 salariés de la filiale ont cuisiné chez eux des plats
a destination des familles d’un quartier défavorisé de Buenos Aires, la
Villa 21. Durant les trois mois de cette campagne intitulée « La chaine
des saveurs », ils ont préparé 600 barquettes qui ont été distribuées
par une association ceuvrant dans ce quartier.

En Inde, les employés du Groupe se sont particulierement impliqués
pendant la période des festivités traditionnelles en octobre-novembre.
lIs ont offert des repas a des personnes abandonnées, recueillies dans
un foyer de la fondation The Earth Saviour : personnes déficientes
mentales, agées ou atteintes de maladies incurables. La filiale a
également donné des colis de nourriture en mai/juin a des travailleurs
journaliers, une population trés affectée par la crise.

Responsabilité sociale, sociétale et environnementale
Respect des personnes

En Colombie, de nombreux vendeurs de café de rue (tinteros) se
sont trouvés en difficulté pour nourrir leur famille et financer un abri.
Gréace aux dons des employés du Groupe SEB et d’autres acteurs
locaux, la fondation Imusa-Samurai (Taller de suefios) a pu leur livrer
300 sacs de nourriture.

En France, le Fonds Groupe SEB a également fourni des produits
de premiére nécessité pour équiper des structures d’hébergement :
articles culinaires et produits de soin de la personne pour le nouveau
centre d’hébergement d’urgence lyonnais du Foyer Notre-Dame des
sans-abri ; plagues induction pour I’Agence du don en nature afin
d’équiper des chambres de résidents de structures hospitalieres
ou universitaires privés de restauration collective en période de
confinement.

CHARITY WEEK

Chaque année, la Charity Week, coordonnée par le Fonds Groupe SEB,
est un temps fort mondial de mobilisation solidaire. L'édition 2020,
sur le theme « Ensemble contre I’exclusion », s’est ajustée pour
tenir compte des contraintes sanitaires. Elle s’est déroulée sur une
période plus longue (fin 2020/début 2021) avec des formats adaptés
(moins d’activités en « présentiel ») mais la solidarité n’a pas faibli,
bien au contraire. Les collaborateurs de 65 sites et 41 pays (chiffres
en hausse) ont pris part a une grande variété d’actions. Chaque entité
a pu partager ses initiatives avec I'’ensemble du Groupe grace a la
communauté Charity Week du réseau social interne Yammer.

La trés grande majorité des sites a organisé des collectes alimentaires,
de jouets ou de vétements a distribuer aux plus démunis. lls ont aussi
rivalisé d’idées pour recueillir des fonds au bénéfice d’associations
locales : ventes de géateaux « faits maison » et de cartes dessinées
par les enfants des salariés, jeux-concours, tombolas, ventes aux
encheres... Dans certains pays, les fonds récoltés par les salariés
ont été abondés par I'entreprise. Et plusieurs filiales ont réservé une
partie des recettes de la vente de produits du Groupe au personnel
pour financer des actions solidaires, souvent au profit d’associations
choisies par les salariés.

En France, le Campus Seb et les sites de la région lyonnaise ont
organisé des ateliers solidaires a distance (via Teams) en lien avec des
associations soutenues par le Fonds Groupe SEB : préparation a un
entretien d’embauche pour des personnes suivies par les associations
de réinsertion Wake up Café et Clubhouse, aide a I’élaboration et
mise en place d’un plan de communication pour I'épicerie solidaire
et sociale Epicentre... Le chef Bruno Blancho a pour sa part animé
un atelier culinaire en live sur Instagram en réalisant deux recettes
de saison et économiques, avec la participation d’associations
partenaires du Groupe.

Beaucoup d’actions ont ciblé I'aide aux enfants et jeunes défavorisés
ou souffrant de handicaps. Au Mexique, par exemple, la filiale a
choisi de soutenir le centre Renacimiento, maison d’accueil pour 33
jeunes sans abri de 8 a 17 ans. Elle a offert des vétements, des jeux
de société, des smarts TVs et des fours micro-ondes. Au Chili, I'aide
a concerné la Fondation Sentido qui accompagne des jeunes adultes
sans famille a acquérir leur indépendance a la sortie de I'orphelinat :
ils ont regu des produits Tefal et Moulinex 